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PHAN I
TONG QUAN

1. Giei thiéu chung

Poan danh gia ngoai (PGN) dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 135/QP-
TTKD ngay 05 thang 9 nam 2023 cia Giam déc Trung tam Kiém dinh chat
lwgng gido duc, Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh (TT.KDPCLGD,
PHQG-HCM) dé danh gia chat luong gido duc Truong Pai hoc Bac Liéu
(Truong) giai doan 2018-2023. Poan gdm 06 thanh vién, 01 giam sat va 01 thu
ky chuyén mon,

B4o cdo PGN trinh bay qua trinh PGN, cac két qua dat duoc va nhiing
khuyén nghi dbi véi Truong. Bao cao DGN ciing bao gdm cac Phu luc nhu sau:
Phu luc | 1a phan gigi thiéu tom tat vé Truong; Phu luc 11 12 phan tom tat két qua
tu danh gia (TPG) cta Truong; Phu luc 111 1a Quyét dinh thanh 1ap Poan DGN
va Quyét dinh diéu chinh thanh vién doan PGN, giam sat vién; Phu lyc IV Ia
lich trinh DGN; Phu luc V 12 Cong vin phan hoi ctia Trudng vé Du thao bao cdo
DGN.

Cac nhan dinh, két luan va danh gia trong bao céo nay can cir trén cac
thong tin, minh chang (MC) va dit liéu tinh dén thoi diém thang 10/2023. Béo
c40 PDGN ghi nhan két qua danh gia cua doan PGN qua cac hoat dong cua
Truong giai doan 2018-2023 theo 25 tiéu chuan (111 tiéu chi) do Bo Giéo duc
va Pao tao (GD&DT) quy dinh.

2. TOm tit qua trinh danh gia ngoai

DPoan DGN d thyc hién nghién cau hd so TBG, MC cia Trudng.

Ngay 21/9/2023, Poan DGN d4 tién hanh khao st so bo Trudng. C4c noi
dung lam viéc gitra dai dién Poan DGN va dai dién lanh dao Truong trong dot
khéo sat so bo bao gom:

- Nghién ctu H6 so TPG, MC.

- Nhan xét so b thuc trang khao sat hd so MC.
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- Khao sat so bo co sé vat chat (CSVC) phuc vu cho dot khao sét chinh

thirc.

- Gip gd dai dién Truong, gisi thiéu thanh phan Poan DGN, muc tiéu va
ké hoach khao sat so bd.

- Théng nhat chuong trinh khao sat chinh thic.

- Ky bién ban ghi nhé sau khao sat so bo.

T ngay 10-14/10/2023, Poan PGN di tién hanh khao sat chinh thuc tai
Truong vai cac hoat dong sau day:

- Lang nghe Hiéu truong va Hoi dong TPG gidi thiéu tom tat vé Trudng
va qua trinh TDG.

- Gip g& va phong van cac dbi twong lién quan gom: Ban Giam hiéu
(BGH); dai dién Pang uy Truong; Hoi dong TPG; lanh dao Cong doan, Poan
thanh nién, Hoi sinh vién (SV); lanh dao cac phong chirc nang, trung tam, thu
vién; lanh dao cac khoa truc thuoc Truong, giang vién (GV), doi ngili nhan vién
(NV) hd tro, nha tuyén dung (NTD), nguoi hoc (NH) va cuu NH.

- Tham quan mot s6 CSVC cua Truong gém vin phong cac khoa, phong
chuc nang, trung tdm, phong hoc, thu vién, giang duong, phong thuc hanh...

- Hop voi lanh dao Truong va Hoi dong TPG dé thong bao so bd két qua
khao sat chinh thirc.

- Ky bién ban hoan thanh dot khao sat gitra Trudng doan va dai dién lanh
dao Truong.

3. Tom tit két qua danh gia ngoai

3.1. T6m tat nhitng mat manh cia co s& giéo duc

- Tiéu chuan 1 (Tam nhin, st mang va van hoa): Truong cdng bd tam
nhin (TN), st mang (SM), hé gia tri ¢t 18i (GTCL) trong chién luoc phét trién
(CLPT) Truong giai doan 2011-2020 va giai doan 2021-2025, TN 2030. Noi

dung TN, SM phl hop véi chitc ning nhiém vy, ngudn luc va dinh hudng phéat
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trién cua Trudng, pht hop véi CLPT kinh té x& hoi cia Ban dao Ca Mau va quy
hoach Bong bang séng Ctru Long. Trudng ban hanh hé thdng nhan dién thuong
hiéu, chinh sach chat luong; té chic truyén thdng, phd bién vé TN, SM, hé

GTCL dén céc bén lién quan (BLQ) thdng qua cac hinh thirc khac nhau.

- Tiéu chuén 2 (Quan tri): Truong da thanh lap Hoi dong truong (HDT)
déap (ng céc quy dinh hién hanh. HDT xay dung, ban hanh quy ché lam viéc,
thuc hién chtic niang gidm sat, trach nhiém giai trinh. Cac t6 chuc, cac Hoi dong
tu van c6 quy ché 1am viéc, c6 quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han rd
rang. Céac nghi quyét cia Pang uy, HDPT vé CLPT Truong, phét trién doi ngi,
phat trién BT, KHCN, PBCL duoc cu thé hda thanh chuong trinh, ké hoach
hanh dong.

- Tiéu chuan 3 (Lanh dao va quan Iy): Cac don vi/bd phan dugc quy
dinh chtrc niang nhiém vu rd rang trong Quy ché té chac hoat dong, c6 van ban
phan cdng nhiém vu cy thé cua ting vi tri nhan sy. Doi ngii nhan sy 1anh dao va
quan ly cia Truong dugc dinh ky danh gia, xép loai hang nam. Quy hoach doi
ngil lanh dao, quan 1y cua Truong duoc ra soat, diéu chinh, bd sung theo ké
hoach. Vién chac quan Iy cua Truong duge diéu chinh, luan chuyén theo quy
dinh.

- Tiéu chuan 4 (Quan tri chién luoc): CLPT Truong giai doan 2021-
2025 TN 2030 dugc HPT phé duyét vai cac noi dung chién luge theo nhom va
ting linh vuc cu thé trong dao tao (BT), nghién ciu khoa hoc (NCKH) va phuc
vu cong déng (PVCP). Truong xay dung va ban hanh cac dé an, ké hoach thuc
hién CLPT trong céc linh vuc quan tri, doi ngii va to chic bo may, CSVC, tai
chinh, bao dam chat lugng (BDCL), BT, NCKH, coéng khai cho cac BLQ thdng

qua hé théng vin ban ciia Truong dé thyc hién.

- Tiéu chuén 5 (Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctiru khoa hoc va phuc
vu cong ddng): COng tac xay dung cac chinh séch vé DT, NCKH va PVCD
duogc cac phong chirc nang xay dung theo phéan cong, giao nhiém vu tor HPT va
Hiéu truedng. NOi dung cac chinh sach phu hop véi cac chua truong quy dinh
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chung, dap ung SM va muc tiéu chién lugc (MTCL) cua Trudng. Viéc thuc hién
cac chinh sach thuong xuyén dugc kiém tra, gidm sat, ra soat va cai tién, gop

phan tang hiéu qua hoat dong caa Truong.

- Tiéu chuin 6 (Quan Iy ngudn nhan lec): Truong c6 “Dé an vi tri viéc
1am”, ¢6 van ban huéng dan xay dung, quy hoach, ra soat, b sung nhu cau vé
ngudn nhan luc, véi dy da cac tiéu chi tuyén dung, lua chon, cac tiéu chuan
ning luc cua cac nhom vién chic — ngudi lao dong dé dap tng muc tiéu CLPT
Truong. Truong di thuc hién mot sé cai tién nham hd trg DT, thuc day hoat
dong NCKH, cai tién d6i véi quy trinh va quy hoach vé nguon nhan lyc, diéu
chinh dinh mtc dau tu cho phat trién nguon nhan lyc dugc thudng xuyén diéu
chinh dé pht hop tinh hinh thuc té, bdi dudng, nang cao nang luc, chat luong
doi ngil.

- Tiéu chuan 7 (Quan Iy tai chinh va co s& vat chat): Truong o cac van
ban chién luoc, ké hoach dai han dé tao cac nguén tai chinh hop phap. Cong tac
quan ly tai chinh duoc thuc hién theo dung cac quy dinh cia Nha nudc va dugc
cong khai tai Hoi nghi can bo (CB) vién chic hang nim, dugc giam sat, danh
gia bai cac don vi chirc ning. Truong da xay dung ké hoach dai han va ké hoach
hing nim vé dau tu, b sung trang thiét bi, ha tang cong nghé thong tin (CNTT),
tai nguyén hoc liéu, xay dung, sua chira, cai tao CSVC. Truong da xay dung
nhiéu dé an, ké hoach dau tu thiét bi, CSVC ¢ gang tao méi truong hoc tap cho
NH.

- Tiéu chuan 8 (Cac mang ludi va quan hé d6i ngoai): Truong to chic
hoat dong ddi ngoai theo Quy ché to chuc va hoat dong, Quy ché hoat dong hop
tac qudc té (HTQT), Quy ché BT, Quy ché hoat dong két ndi va PVCD, dya vao
cac quy dinh, huéng dan vé quan Iy hoat dong dbi ngoai theo cac van ban Nha
nuéc. Truong di thiét 1ap hop tac vai nhiéu vién, truong, dia phuong, doanh
nghiép va mot sd to chirc quéc té. Cac hoat dong hop tac cua Trudng duoc to
chtc chit chg, co ké hoach va phan cong nhiém vu cu thé. Truong co thuc hién
khéo sat, ra soat, danh gia két qua cac van ban thoa thuan da ky véi cac ddi tac
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trong va ngodi nudc dé danh gia tinh hiéu qua, tiém ning phat trién va mé rong

quan hé hop tac.

- Tiéu chuan 9 (Hé thong dam bao chat luong bén trong): Trudng thiét
lap va van hanh mang ludi cac té dam bao chat lugng (PBCL) & tit ca cac don
vi, xay dung va cap nhat hé théng cac quy dinh, quy trinh, chinh sach, hudng
dan vé BDBCL, t6 chtc va cir nhiéu lugt nhan su tham du cac khoa/dot dao tao
bdi dudng vé PBCL va kiém dinh chat lugng (KPCL). Truong trién khai va bao
cao két qua thuc hién cac hoat dong PBCL, khao sat y kién cac BLQ déu din
theo ké hoach, dic biét la tong két hoat dong PBCL giai doan 2019-2021 thong
qua cac cudc hop Hoi dong PBCL, hoi nghi tong két vé cong tac DPBCL.

- Tiéu chuan 10 (Ty danh gia va danh gia ngoai): Truong trién khai ké
hoach TPG co so gido duc (CSGD) va chuong trinh dao tao (CTDT) ¢ tat ca cac
khoa trong toan Trudng theo cac quy dinh va huéng dan cia Bo GD&DPT, huy
dong su tham gia tich cuc cua cac t6 PBCL va Hoi dong DPBCL trong qué trinh
TPG va PGN; phén tich cac diém manh, ton tai, 1ap ké hoach hanh dong.
Truong dang trién khai PGN CSGD va da xay dung 16 trinh PGN CTDT trong
Pé an KDCL gi4o duc giai doan 2023-2027. Cac CB trong Hoi dong TPG cua
Truong déu di tham du tap huan vé PBCL, KDCL.

- Tiéu chuan 11 (Hé théng théng tin dam bao chat luong bén trong):
Pon vi quan 1y thong tin PBCL bén trong Trudng gom T6 PBCL cap truong,
Trung tam quan ly hé théng thong tin va Thu vién trién khai xay dung va cap
nhat co s dir liéu (CSDL) khao sét y kién cac BLQ, dix liéu théng ké, théng tin
dir liéu phuc vu ba cong khai theo quy dinh. Truong nang cap va bé sung mot s6

phan hé quan ly théng tin trong hoat dong BT.

- Tiéu chuan 12 (Nang cao chat lugng): Truong thuc hién cac ké hoach
nang cao chat luong trong giai doan 2019-2021, c6 xay dung Quy dinh déi sanh
so chuan véi cac quy trinh, biéu mau thu thap thong tin d6i sanh hd trg cai tién
cac hoat dong cua Truong. Trudng thuc hién ddi sanh chat luong gitra 04 khoa
truc thuéc Truong vé doi ngii, hoat dong va két qua BT, NCKH va PVCD, doi
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sanh mot sb ndi dung voi Truong Pai hoc (BPH) Tién Giang trong ndm 2022.

- Tiéu chuan 13 (Tuyén sinh va nhap hoc): Trudng c6 xay dung va ban
hanh dé an Doi méi cong tac tuyén sinh giai doan 2021-2025 dé dinh hudng cho
hoat dong tuyén sinh caa Truong. Chinh séch tuyén sinh hang nam dwgc xay
dung cho ting nganh; dé an tuyén sinh xac dinh cac phuong thirc tuyén sinh pha
hop Vv&i timg nganh DT ciia Truong. Cac phuong thic tuyén sinh, tiéu chi xét
tuyén dugc truyén thong diy du dén cac BLQ. Trong giai doan danh gia, cong
tac tuyén sinh cia Trudng duoc diéu chinh cho phl hop véi cac nganh dao tao.

Cong tac nhap hoc dugc cai tién theo hudng thuan loi cho NH.

- Tiéu chuan 14 (Thiét ké va ra soat chuwong trinh day hoc): Trudng co
cac van ban hudng dan viéc xay dung, gidm sat, ra soét, tham dinh, phé duyét va
ban hanh chuong trinh day hoc (CTDH). Céc van ban dugc diéu chinh cho phu
hop Véi cac quy dinh cua Bo GD&DT va diéu kién thuc tién cia Truong, ¢ quy
dinh r@ trdch nhiém cho cac ca nhan va don vi lién quan. Viéc xay dung, ra soat
va diéu chinh chuan dau ra (CPR) caa CTPT va dé cuong hoc phan (PCHP)
duoc thuc hién trén co s¢ tham khao y kién dong gop cua cac BLQ va dbi séanh
v6i CTDT cung nganh cua cac trudng PH trong nudc. PCHP dugc phd bién dén
NH bang nhiéu hinh thirc da dang; cac hoat dong day hoc dugc thiét ké va thuc
hién hudng toi dap img CBR cua hoc phan (HP) va CTDT.

- Tiéu chuan 15 (Giang day va hoc tap): TLGD cua Trudng duoc ban
hanh vao nam 2022. Truong c6 cac chinh séch thu hat va phat trién doi ngii GV.
MBoi trudng hoc tap da dang, cac hoat dong day va hoc hudng toi viéc thuc day
NH hoc tap tich cuc va trai nghiém & trong va ngoai khong gian 16p hoc, gan két
ly thuyét véi thuce hanh, thuc tap, thuc té tai doanh nghiép va cong dong. CTDT,
CPR, PCHP dugc ra soat, diéu chinh dinh Ky 2 nam/lan theo hudng ting ty 1é
cac HP tu chon, thoi luong thuc hanh/thuc tap va bd sung cac HP phl hop véi
xu huéng nganh nghé. Viéc tng dung CNTT trong day va hoc, cai tién CSVC
cho céc hoat dong day va hoc, thuc hanh, thuc tap duoc tang cuong.

- Tiéu chuin 16 (Panh gia ngudi hoc): Truong cé cac quy dinh, hudng
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dan, ké hoach danh gia NH rd rang va thong bao dén NH bang nhiéu hinh thic
khéc nhau. Truong &p dung nhiéu phuong phap kiém tra danh gia (KTPG) két
qua hoc tap (KQHT) cuia NH trong danh gia qué trinh va cudi ky; cac phuong
phap KTPG hudng tsi viéc do luong CBR ctia HP. Cong tac ra soat phuong
phap KTPG KQHT, khao sét y kién cac BLQ vé hoat dong KTPG KQHT duoc
thuc hién thuong xuyén. Khéng cé tinh trang NH khiéu nai vé hoat dong KTDG
KQHT, ty 1& NH phuc khao diém thi két thac HP thap, ty 16 NH hai long vé hoat
dong KTBG KQHT cao.

- Tiéu chuan 17 (Céc hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc): Trudng
c6 hé théng quy dinh, quy trinh trién khai cac hoat dong phuc vu va hd tro NH;
c6 hé théng giam sat NH bang nhiéu hinh thicc khac nhau. Trién khai nhiéu hoat
dong phuc vu va hd trg NH; dugc NH va cuu NH danh gia cao. Doi ngii GV tam
huyét, tao dong luc cho NH. Ké hoach nam hoc, ké hoach BPCL hang nim cta
Truong déu c6 nodi dung cu thé vé giam st va nang cao chat luong hoat dong

phuc vu, ho tro NH.

- Tiéu chuan 18 (Quan ly nghién ctu khoa hoc): Truong di xay dung
cong thong tin dién tr NCKH-HTQT cuing véi viéc ban hanh quy ché hoat dong
khoa hoc céng nghé (KHCN) dé giam sat, diéu hanh ra soat, trién khai cac hoat
d6ng KHCN cua toan Truong. Trudng cb cac vin ban quy dinh vé chinh sach,
co ché quan ly, nhiém vy cia CB, GV vé KHCN. Truong c6 xay dung cac chi
s danh gia vé sb luong va chat lugng KHCN cua cac don vi Khoa/Bé mdn va
giao nhiém vu cho GV. Trudng da trién khai hoat dong hop taic KHCN véi doi
tac trong nudc, quoc té. Truong co thong ké cac so lieu vé chi tieu KHCN thdng
qua Phong Quan 1y khoa hoc (QLKH)&HTQT cho thay tong sé bai bao va ty 1¢

bai bao/GV ting qua cac nam.

- Tiéu chuan 19 (Quan ly tai san tri tug): Truong c6 ban hanh cac quy
ché, quy dinh lién quan dén bao vé tai san KHCN, céc san pham KHCN. Truong
c6 chinh sach hd tro khai thac va sir dung tai san tri tu¢ (TSTT) duoc xac dinh
trong chinh sach KHCN, trong quy dinh vé hoat dong sé hitu tri tug¢ (SHTT).

Bao céo danh gia ngoai
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TSTT cua Truong dugc dang ky bao ho theo ding quy dinh cua phap luat va
dugc luu trir hd so day du. C6 ban hanh quy dinh, quy trinh vé SHTT, bao mat
trong hoat dong KHCN.

- Tiéu chuén 20 (Hop tac va dbi tac nghién cau khoa hoc): Truong co
quy dinh thiét 1ap cac mdi quan hé hop tac voi cac doanh nghiép, déi tac trong
nuge, quoc té. Phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, trién khai thuc
hién, giam sat, tong két cac chi sb thuc hién theo ké hoach chién luoc (KHCL),
MTCL hing nim. Trudng ¢ luya chon cac ddi tac cho hop tic KHCN phu hop,
c6 dinh huong mé rong hop tac voi dia phuong. Cac hop tac chung da lam tang
thém nguon thiét bi phuc vu cho NCKH va BT ngudn nhan lyc cho Truong. S6
luong bai bao trong nudc va qubc té ting hang nam, dic biét 1a sé bai bao quédc
té thuoc hé théng WosS.

- Tiéu chuan 21 (Két ndi va phuc vu cong dong): Truong cd quy dinh,
chinh sach va ké hoach két néi va PVCD hudng dén thuc hién TN va SM cua
Truong. Truong c6 quy dinh, chinh sach cho GV va NH thuc hién hoat dong
PVCD. Hoat dong két ndi va PVCD cua Truong kha da dang, tir PVCD két noi
tri thire dén hoat dong tinh nguyén, thién nguyén. Truong c6 CSDL vé cac hoat
dong PVCD, c6 thuc hién gidm sat viéc trién khai cac hoat dong PVCD va c6

tong két danh gia hoat dong nay.

- Tiéu chuan 22 (Két qua dao tao): Truong cd hé théng theo ddi, giam
sat, danh gia ty 16 tét nghiép, ty 1é thdi hoc cua tat ca cac CTDT, ty 18 hoc lai, thi
lai cac HP; thuc hién dbi sanh ty I tot nghiép, ty 1& thdi hoc gitra cac CTPT va
cac nam. Trudng thong ké, danh gia ty 18 NH tét nghiép dang han, tré han, thoi
hoc; phan tich nguyén nhan va thuc hién cac cai tién tuong tmg. Truong co hé
thong theo ddi, giam sat ty & ¢ viéc lam cua NH trong vong 01 nim sau tot
nghiép. Truong thu thap thdng tin phan hdi caa cac BLQ va thyuc hién cac bién
phap khac nhau dé nang cao mic do hai 1ong cua cac BLQ vé chat luong cua
NH tét nghiép cua tat ca cac CTPT.

- Tiéu chuan 23 (Két qua nghién ctru khoa hoc): Truong cé quy dinh cu
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thé cho GV, NH vé cac loai hinh hoat dong nghién ctu, s lwong va chat lwong
KHCN. Céng thong tin NCKH-HTQT c6 théng tin da dang va duoc cap nhat, co
phan tiéng Anh. Phong QLKH-HTQT phdi hop céc khoa/bo mon dé theo dbi,
danh gia hoat dong NCKH cua GV, NH vé loai hinh va KHCN dat duoc dé danh
gia muc d6 hoan thanh nhiém vy KHCN, di sanh gitta cac don vi, gitra cac nim
va véi Truong PH Tién Giang. Trudong co quy dinh vé cac loai hinh TSTT, ¢6
theo ddi va giam sat, c6 chinh sach hd trg GV khi ding Ky ciing nhu bao ho san
pham SHTT. CLPT va KHCL cua Trudng hang nam c6 xac 1ap cac KPIs va quy
dinh vé KHCN cu thé trong viéc chuyén giao cong nghé (CGCN).

- Tiéu chuan 24 (Két qua phuc vu cong déng): Truong co quy dinh cu
thé vé loai hinh céc hoat dong két nbi va PVCPD, dong gop cho xi hoi. Truong
c6 cac chuong trinh két ndi va PVCP c¢6 ¥ nghia tich cuc; mot sé két qua tir hoat
dong PVCD di tao duoc tac dong tét, dugc cac BLQ ghi nhan thdng qua Bang
khen, Gidy khen céc cap. Truong c6 théng ké dinh ky céc hoat dong PVCD
trong giai doan danh gia va c6 trién khai danh gia GV va NH vé hoat dong
PVCD.

- Tiéu chuan 25 (Két qua tai chinh va thi truong): Trudng c6 quy dinh
cu thé vé két qua va céc chi s tai chinh dat duoc cua hoat dong DT, NCKH va
PVCD. Két qua cac chi sb tai chinh dugc gidm sat qua bao cdo quyét toan tai
chinh va dugc céng khai tai hoi nghi vién chic — ngudi lao dong hang nam.
Truong c6 thuc hién ddi sanh noi bo va dbi sanh ngoai. Cac phan tich lién quan
két qua va chi sb tai chinh cua hoat dong BT, NCKH va PVCD cua t6 PBCL
duoc téng hop thanh dé xuat cai tién mot sé hoat dong caa Truong.

3.2. Tém tat nhirng linh vuc can cai tién chét luong cua co so gido duc

- Tiéu chuan 1 (Tam nhin, st mang va vin hoa): Xay dung ké hoach,
chuong trinh tdp hudn, huéng dan, khuyén khich va dau tu kinh phi dé don vi
xay dung va trién khai cac hoat dong theo TN, SM, thé hién TLGD va GTCL
maot cach dong bo. Qué trinh xay dung ké hoach & cac don vi nén cé sy giam sat,
hd trg va danh gia hiéu qua trién khai, dé cac BLQ hiéu ré méi lién hé giira cac
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noi dung vé TN, SM va GTCL vai cac hoat dong day va hoc. To chac lay y kién
cua cac BLQ ngoai Trudng & dién rong hon trong qua trinh ra soat, chinh stra bd
sung cac noi dung TN, SM, GTCL, TLGD. Xay dung quy trinh riéng, dinh ky
thuc hién ra soat va phat trién TN, SM, GTCL, TLGD caa Trudng.

- Tiéu chuan 2 (Quan tri): Ban hanh ké hoach nhiém vy trong tdm nim
hoc gan véi MTCL bang nhiing chi tiéu cu thé lam can ct dé cac don vi trién
khai, phan cong chi tiéu cu thé cho cac don vi thuc hién. Ban hanh quy dinh va
quy trinh dinh ky ra soat, danh gid, cai tién hé théng vin ban, quy ché, quy dinh.
Ra soat, phan tich, quan tri rai ro dé diéu chinh kip thoi quy dinh, quy ché, quy
trinh ra quyét dinh, chuan bi, dinh huéng xay dung cac quy dinh riéng trong boi

canh tién t6i tu chu tai chinh theo 16 trinh.

- Tiéu chuan 3 (Lanh dao va quan ly): Nghién ctu xay dung quy dinh
gidm sat trong bbi canh ty cha BH, ¢6 sy tham gia cta nhiéu BLQ. Xay dung ké
hoach dai han, két ndi véi cac BLQ ngoai Truong dé phdi hop, c6 thém ngudn
lyc thuc hién cac MTCL, dic biét 1a cac ddi tac quéc té, doi tac vang. Bo sung
nhan sy lanh dao (Phd Hiéu truéng), quan ly cap truang phong. Tién hanh danh
gia hiéu qua dé cai tién hoat dong quan ly caa cac don vi dugc phan cong nhiéu

mang cong Viéc.

- Tiéu chuén 4 (Quan trj chién luoc): Xay dung hé thdng tiép nhan y
kién cua cac BLQ dé tiép tuc diéu chinh KHCL mat cach hiéu qua. Huéng dan
cac khoa xay dung ké hoach dé trién khai CLPT Truong, ra soat, dam bao ké
hoach cdng tac hang nim cua cac don vi gan két chat ché véi cac muc tiéu trong
CLPT Truong. Hoan thién céc chi tiéu phan dau chinh (KPIs) & tat ca cac mang
cong tac. To chirc so két gitta ky két qua thuc hién chién lugc giai doan 2021-
2025.

- Tiéu chuén 5 (Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctiru khoa hoc va phuc
vu cong dong): Can co ké hoach t6 chuc tap huan cac don vi vé viéc xay dung
cac chinh sach, quy dinh va 1ap ké hoach hoat dong cho céc linh vyc lién quan
dén BT, NCKH va PVCD. Xay dung quy trinh va trién khai giam sét, ty giam
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sat su tudn tha cac chinh sach cua cic don vi va ca nhan trong Trudng. Trién
khai cong tac khao sat day du cac BLQ vé chinh sach T, NCKH va PVCD, dic
biét 1a cac BLQ bén ngoai (doanh nghiép, ddi twong thu hudng cac hoat dong
PVCD).

- Tiéu chuan 6 (Quan Iy ngudn nhan lyc): Can chl trong dén viéc DT,
bdi dudng kién thic, ki ning nghé nghiép phuc vu cho vi tri ma vién chice dang
phu trach. Can xay dung bo tiéu chi danh gia ning luc (KPIs) cho d6i ngii NV
theo dac thu céng viéc. Trién khai cong tac thi dua khen thuéng theo hudng tao
dong luc va khuyén khich vién chac — nguoi lao dong nang cao chat lugng, hiéu
qua cbng Vviéc.

- Tiéu chuan 7 (Quan ly tai chinh va co sd vat chat): Can co giai phap
cho chién lugc tai chinh dai han dé tao mét co ciu tai chinh bén ving, ting
ngudn thu tr KHCN. Tang cudng dau tu trang thiét bi tai phong hoc dap ung
y&u cau caa NH. Pay nhanh viéc trién khai thuc hién dé 4n Chuyén ddi s6, nang
cap hé théng CNTT, hé théng wifi va toc do duong truyén dé phuc vy tét cong
tac quan 1y va NH. Day nhanh cong tac sé hoa giéo trinh, tai liéu hoc tap, bai
giang va sach tham khao tién hanh theo tién do va ké hoach cua Truong. To6
chtc 1ay y kién phan hoi cia NH vé méi trudng va su an toan; ¢é thuc hién cai

tién phl hop hon véi nhitg ngudi ¢ nhu cau dac biét.

- Tiéu chuan 8 (C4c mang ludi va quan hé d6i ngoai): Can hoan thién hé
théng cac van ban quy dinh va huéng dan vé cong tac d6i ngoai va phd bién cac
quy dinh va huéng dan vé ddi ngoai dén toan thé CB va GV cua Truong. Tang
cuong trién khai cac ké hoach dé thuc hién cac thoa thuan hop tac da ky két.
Pay manh cac hoat dong hop tac trao doi hoc thuat, trao d6i GV, NH.

- Tiéu chuan 9 (Hé thong dam bao chat luong bén trong): Nhanh chéng
diéu chinh co ciu t6 chirc cho T6 PBCL cép truong theo Quy ché té chtc hoat
dong cua Truong dugc cap nhat ndm 2023. Cac t6 PBCL cap don vi can chu
dong xay dung va trién khai ké hoach PBCL riéng ctia don vi. Truong can xay
dung va dinh ky cap nhat, cai tién cac KPIs, lugng héa céc chi tieu DPBCL trong
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cac KHCL BBCL cua Truong va giam sat do luong, d6i sanh két qua thuc hién
véi cac chi sb nay. Truong ciing can danh gia gitra Ky va can c6 sy nhat quan vé
cac KPIs trong KHCL theo giai doan va trong cac ké hoach DPBCL hang nam dé
dé theo ddi, quan ly.

- Tiéu chuan 10 (Ty danh gia va danh gia ngoai): Truong can ddy manh
tién @6 thuc hién cai tién dong bd cac bao cao TDG CTDT ¢ cac khoa va trién
khai ding ky PGN cac CTPT. Trudng ciing can cai tién quy trinh TPG, PGN
va cai tién sau DGN. Truong can giam sat va tu van hiéu qua cac hoat dong cai
tién sau TG & cac to6 DBCL thudc cac khoa, té chiic sdu rong cac cudc hop
giao ban chia sé kinh nghiém giita cac t6 PBCL, t6 TDG cua cac don vi trong
toan Truong, nhat 1a TDG CTDT.

- Tiéu chuan 11 (Hé thong thong tin dam bao chat lugng bén trong):
Trudng can som thac day viéc trién khai dé &n chuyén doi sb, da dang hda viéc
tng dung CNTT trong quan Iy hé thdng thong tin PBCL theo hudng tich hop
nham hd trg ra quyét dinh nhanh chéng va thuan tién. Truong can thuc hién
d6ng bo va sir dung hiéu qua céc dir liéu khao sat, ddi sanh qua cac nam va giira
cac don vi dé cai tién cac hoat dong cua Trudng. Trudng ciing can xay dung
riéng quy dinh chi tiét vé viéc dam bao an toan, bao mat cho hé thdng théng tin
DBCL bén trong.

- Tiéu chuan 12 (Nang cao chat lugng): Truong can thu thap, khao sét y
kién cac BLQ vé quy trinh ddi sénh, so chuan; cai tién quy trinh chon lya ddi
tac, ndi dung thong tin d6i sanh dé cai tién cac hoat dong BT, NCKH va PVCP
cia Truong; dady manh ddi sanh véi cac CTDT ngoai truong va déi tic nuéc
ngoai dé cai tién. Truong can 1ap danh muyc cac ddi tac ddi sanh, thu thap théng
tin tir nhiéu kénh bao gém cac thdng tin cong khai cua cac truong PH dé xem
xét dbi sanh; xay dung cac dy &n cai tién cu thé sau ddi sanh, nhat 1a d6i moi
séng tao; 1ap ban giam sat thuc hién cai tién.

- Tiéu chuan 13 (Tuyén sinh va nhap hoc): Tang cudng truyén thong

tuyén sinh theo hinh thuc truc tuyén dé phu hop véi hoc sinh thé hé Z. C6 chinh
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sach cai thién két qua tuyén sinh cua mét sé nganh kho tuyén. Xay dung quy
dinh va quy trinh cu thé vé kiém tra giam séat cong tac nhap hoc va tich hop vao
mot van ban cia Trudng. Xac dinh céc tiéu chi giam sat cong tac tuyén sinh va
nhap hoc cu thé dé trién khai phén tich, danh gia két qua giam séat cong tac tuyén
sinh theo chiéu sau. Lay y kién phan hdi cua cac BLQ bén ngoai dé co co so Cai

tién cong tac tuyén sinh va nhap hoc.

- Tiéu chuan 14 (Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc): Can théng
nhat viéc trinh bay vin ban va tén cac van ban lién quan dén xay dung, ra soat,
diéu chinh CTDH va ké hoach trién khai. B sung ma tran lién két gitra muc tiéu
PT va CBR cta CTDT. Pam bao CPR cua cac CTDT duoc phét biéu rd rang,
hop 1y, kha thi va cac phét biéu CBR vé muc tu chg, trach nhiém ¢ ndi ham
phu hop. M0 ta hoat dong day va hoat dong hoc theo hudng gia tang tinh chon
loc cac phuong phap day hoc (PPDH) thic ddy NH hoc tap tich cuc va trai

nghiém vao dé cuong cac HP.

- Tiéu chuan 15 (Giang day va hoc tap): Tang cuong pho bién va da
dang hoé cac hinh thicc phd bién TLGD dén cac BLQ, nhat 1a NH. T chuc tap
huan chuyén siu vé sir dung PPDH, phuong phap KTPG KQHT theo CPR

twong tng véi cac nganh DT caa Truong.

- Tiéu chuan 16 (Panh gia nguoi hoc): Bo sung quy dinh vé danh gia
qua trinh cta cac HP. bam bao su twong thich gitra CBR va phuong phap
KTDG NH. Thyc hién phan tich két qua KTDG NH, sur tac dong cta cac hinh thic
KTPG dbi véi chat luong danh gia két qua NH.

- Tiéu chuan 17 (Céc hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc): Pa dang
cac loai hinh hoat dong hd trg NH, nhat 1a cac loai hinh phu hop véi NH thé hé
Z. Xay dung va trién khai thuc hién cac tiéu chi danh gia hiéu qua caa hé thong
giam sat NH dé tir d6 c6 nhiing cai tién phu hop véi nhu cau va sy hai long cua
cac BLQ. Xac dinh cuy thé tiéu chi danh gia ning luc cua doi ngii hd tro trong

hoat dong phuc vu va ho tro NH.
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- Tiéu chuén 18 (Quan ly nghién ciru khoa hoc): C6 CLPT ngudn thu tir
hoat dong KHCN, CGCN va thuong mai hda san pham KHCN. Trudng can phat
trién nhom NCKH @ng dung tiém ning dé tao duoc nhiéu cac san pham tri tug,
CGCN va tang cuong cac HTQT.

- Tiéu chuan 19 (Quan ly tai san tri tué): Panh gia cong tac quan ly
TSTT dé cai tién. Tién hanh khao sat cac BLQ c6 hé thong va dinh ky. Xac dinh
chi tiéu v& SHTT chinh thic trong ké hoach hing nam cta Truong dé ¢6 nhiing
chinh sach dau tu, ké hoach cai tién hoat dong SHTT hiéu qua.

- Tiéu chuan 20 (Hop tac va ddi tac nghién ctu khoa hoc): Cac moi
quan hé véi cac doi tac can dugc ra soat, danh gia hiéu qua va ngudn luc mang
lai & 1am can c&r cho viéc diéu chinh cac hoat dong va xay dung cac ddi tac
chién luoc. Can c6 giai phap tang cuong HTQT va phét trién vé KHCN, SHTT
va CGCN.

- Tiéu chuin 21 (Két néi va phuc vu cong dong): Xay dung ké hoach
tong thé cho hoat dong PVCD ctia Truong. C6 bién phéap cu thé day manh hoat
dong PVCD gin véi chuy@n mén cua cac khoa. Xay dung hé thdng do luong
(chi s6, chi bao) két qua két ndi va PVCD. Panh gia hiéu qua hoat dong két ndi
va PVCD dé c6 co s& ra soat va cai tién.

- Tiéu chuan 22 (Két qua dao tao): Bb sung chi tiéu ty 18 tét nghiép
dung han, ty 18 thdi hoc va ty 1¢ c6 viéc 1am caa NH sau khi tét nghiép cua tat ca
cac CTDT vao ké hoach BT hang nam. Thyc hién ddi sanh ty 1& NH tét nghiép,
ty 1¢ thoi hoc, thoi gian tot nghiép trung binh gitta cac CTPT cua Trudng Voi
cac CTPT tuong Gng cua cac truong PH & trong nudc va qudc té. Phan tich
nguy@n nhan ty 1& NH tot nghiép dung han thip ¢ mot s6 CTDT dé c6 bién phap
cai tién phi hop. Xay dung ké hoach va thuc hién cac bién phap ning cao ning
lyc chuyén mon, su pham, NCKH ctia GV dé gia ting mirc do hai long cua céc

BLQ vé chit lvgng NH tét nghiép mot cach bén viing.

- Tiéu chuan 23 (Két qua nghién cau khoa hoc): Tang cudng cac hoat
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dong tuyén truyén, giai thich, khuyén khich, tao dong luc cho NH tham gia
NCKH va cdng nghé trong qué trinh DT. Can c6 ké hoach va chinh sach ting sd
luong dé tai/du an NCKH ng dung cho NH. Trudng can c6 bién phap dé co
SHTT. Thanh Iap quy phat trién khoa hoc va cdng nghé theo quy dinh tai Nghi
dinh 109/2022/NP-CP. Thanh lap don vi/bd phan phu trach khoi nghiép, doi
maéi sang tao, quan tri TSTT; khuyén khich NH thanh Iap, tham gia cac CLB
khoi nghiép, vuon wom d6i méi sang tao. Nang cao tinh hé thdng, ung dung
CNTT trong viéc thu thap thdng tin, phat trién CSDL cac hoat dong trién khai
danh gia trong linh vuc NCKH, SHTT va dinh ky ra soat cong tac quan ly.

- Tiéu chuan 24 (Két qua phuc vu cong dong): Ra soat, diéu chinh loai
hinh va khéi luong hoat dong PVCD; da dang ngudn kinh phi cho hoat dong
PVCD dé day manh va cai tién hoat dong nay. Xay dung va trién khai hé thong
do luong két qua két nbi va PVCD nham gilp gidm sat, danh gia va cai tién,
dam bao dat dugc MTCL da dé ra, pht hop véi TN va SM cia Truong. Xay
dung phuong phap danh gia va thuc hién danh gia tac dong caa hoat dong két
ndi va PVCD ddi véi NH va d6i ngii CB, GV, NV cua Truong. Thuc hién cai
tién chat luong hoat dong két néi va PVCP dé phat trién hoat dong nay.

- Tiéu chuén 25 (Két qua tai chinh va thi truong): Tiép tuc xay dung hé
théng luwu trir CSDL danh gia vé két qua va cac chi sb thi truong cua hoat dong
DT, NCKH va PVCP. Thyc hién d6i sanh ngoai véi cac ddi tac da dang hon.
Tiép tuc thuc hién khao sét, ra soat, hoan thién bo chi s6 tai chinh cua hoat dong
PT, NCKH va PVCP. Hé thong hoa hoat dong thu thap thong tin phan hoi va
giam sat vé két qua va cé4c chi sé tai chinh caa hoat dong BT, NCKH va PVCP.
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PHAN I1
DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN

Can ctr két qua TDG cua Truong, can ctr qua trinh nghién cau hd so TG,
qua trinh khao sét so bo va chinh thic tai Truong, Poan PGN d3 danh gia chat
luong ctia Truong lan luot theo tung tiéu chuan. Boi voi mbi tiéu chuan c6 mo
ta va danh gia mac dat cua ting tiéu chi; chi ra cac diém manh, ton tai va dé

xuit huéng khic phuc, danh gia mire dat caa tiéu chuan.

Tiéu chuan 1: Tam nhin, s&t mang va vin hoa

Tiéu chi 1.1. Lanh dao co sé gido duc dam bdo tam nhin va siz mang cua
co s¢ 9ido duc dép g dwoc nhu cdu va sy hai long cia cac bén lién quan.

- Truodng céng b TN va SM trong CLPT Truong PH Bac Liéu giai doan
2011-2020 (QD sb 312/CLPT-DHBL, ngay 19/11/2012), CLPT Trudng DH Bac
Liéu giai doan 2021-2025, TN 2030 (Nghi quyét sé6 06/NQ-HPT ngay
14/7/2021).

- Trong qua trinh xay dung CLPT, Truong lay y kién cac BLQ bang van
ban, t6 chuc hoi nghi thao luan truc tiép.

- Noi dung tuyén b6 vé TN, SM phi hop véi chiic nang nhiém vy, nguon
luc va dinh huéng phat trién caa Truong, pht hop véi CLPT kinh té x& hoi cua
Ban d¢ao Ca Mau va quy hoach Bong bang séng Ciru Long.

- Trudng ban hanh vin ban chinh thiic vé viéc tuyén truyén, quan triét
noi dung chién lugc TN, SM, GTCL dén vién chirc ngudi lao dong.

- Tuy nhién, Truong chua hudng dan cho cac don vi lap ké hoach xay
dung va trién khai cac hoat dong gan véi muc tiéu, SM, TN.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 1.2. Lanh dao co sé gido duc thiic day cac gia tri vin héa phit hop
V6i tam nhin va si mang ciia co s gido duc.

- Truong ban hanh Hé thong nhan dién thuong hiéu cia Truong (QP s6
387/ Qb-bHBL, ngay 19 thang 8 nam 2020).

Bao céo danh gia ngoai
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- Truodng cbng bd chinh thicc H& GTCL “Chét lwong, sang tao, trach
nhiém, hoi nhap” trong CLPT Truong PH Bac Liéu giai doan 2021-2025, TN
2030 (Nghi quyét s6 06/NQ-HDT ngay 14/7/2021) véi phan dién giai cu thé cac
GTCL nay.

- Quaé trinh xay dung Hé GTCL cua Truong trong CLPT c0O khao sat,
diéu tra lay y kién cac BLOQ.

- Truong ban hanh Chinh sach chat luong (QP s 18/QD-DHBL ngay
10/01/2022), trong d6 dién giai cu thé noi ham vin hoa chat lwong gin véi cac
GTCL cua Truong.

- Tuy nhién, cac don vi, cd nhan trong Truong chua duwgc tap huan,
hudng dan xay dung ké hoach hanh dong, ké hoach thuc hién nhiém vu trong
tam nam hoc gan két gitra hoat dong véi cac GTCL.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Tiéu chi 1.3. Tam nhin, stz Mang va van héa Cia co sé gido duc dwoc phé
bién, quan triét va gidi thich ré rang dé thuec hién.

- Truong truyén thdng, phd bién vé TN, SM, hé GTCL dén céc BLQ
thdng qua cac hinh thitc khac nhau nhu: dang tai trén trang web, ban tin, cac
bang bién trong khuén vién Truong.

- Tuan sinh hoat cong dan dau khoa danh cho tan SV c6 hoat dong tuyén
truyén, phd bién nhiing noi dung co ban caa CLPT Truong giai doan 2021-2025,
TN 2030 (SM, TN, GTCL, TLGD, cac muc tiéu va giai phap...).

- Tuy nhién, két qua khao sat ciia Trudng cho thay con mot bo phan NH
va GV chua hoan toan hiéu rd mdi lién hé gitta cac noi dung vé TN, SM va céc
gia tri van hoa/GTCL vai cac hoat dong day va hoc cua minh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 1.4. Tam nhin, sz Mang va van héa cia co sé gido duc dwoc ra
sodt dé dap 1ng nhu c4u va sw hai long cua cac bén lién quan.

- Truong ban hanh Ké hoach cai tién chét luong gido duc Truong DPHBL
giai doan 2019-2021 (KH s6 538/KH-DBCL, ngay 08/11/2019), trong d6 ¢ cac

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



18

hoat dong Vvé ra soat, diéu chinh TM, SM, vin héa, GTCL cuaa Truong dudi su
chu tri caa Bang uy, BGH va phong TCHC.

- Truong to chic 1dy ¥ kién cua cac BLQ dé diéu chinh cac noi dung
trong Chién lugc (bao gdm céc noi dung vé TN, SM) cua Trudng (ndm 2020,
2021), tong hop y kién cua cac s nganh vé viéc diéu chinh mot sé noi dung
trong Chién lugc.

- Pang uy, HPT duogc bao céo vé két qua ra soat Chién lugc (bao ham
noi dung vé TN, SM, GTCL) va ban hanh cac Nghi quyét théng qua CLPT
Truong BPH Bac Liéu giai doan 2021-2025, TN 2030.

- Tuy nhién, sé luong y kién caa cac BLQ vé noi dung TN, SM, GTCL
con it.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 1.5. Tam nhin, siz mMang va van hoa cia co s gi&o duc ciing nhuw
qua trinh xay dung va phat trién chiing diroc cdi tién dé dap g nhu cau va si
hai long cua cac bén lién quan

- Truong thanh lap Ban soan thao chién lugc (QD s 546/QP-PHBL,
ngay 18/9/2020), ban hanh Quy trinh xay dung, ra soat va diéu chinh CLPT
(QT.DBCL-KHCL-01, ngay 14/8/2020).

- Truong to chiic Hoi nghi tong két CLPT Truong PH Bac Liéu giai
doan 2011-2020; thuc hién viéc ra soat, phat trien TN, SM, GTCL theo Quy
trinh xay dung, ra soat va diéu chinh CLPT.

- TN, SM, GTCL cuaa Trudng da duoc bd sung, diéu chinh trong Ké
hoach CL giai doan 2021-2025.

- Tuy nhién, quy trinh xay dung, ra soat va cai tién TN, SM, GTCL chua
dugc tach thanh quy trinh riéng.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 1:

1. Diém manh:

- Truong cong bé TN, SM trong CLPT Truong giai doan 2011-2020,
cong bé Hé GTCL trong CLPT Trudng giai doan 2021-2025, TN 2030.

Bao céo danh gia ngoai
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- Noi dung TN, SM phu hop véi chirc ning nhiém vy, nguon luc va dinh
huéng phat trién caia Truong, pht hop véi CLPT kinh té x& hoi caa Ban dao Ca
Mau va quy hoach Ddng bang séng Ciru Long.

- Truong ban hanh Hé théng nhan dién thuong hiéu, ban hanh Chinh
séch chat lugng, té chuc truyén théng, phd bién vé TN, SM, hé GTCL dén cac
BLQ théng qua cac hinh thuc khac nhau.

- Trudng thanh 1ap T6 soan thao chién lugc, ban hanh ké hoach, quy-Ouy
trinh xay dung, ra soat va diéu chinh CLPT.

2. Diém ton tai:

- Céac don vi, ca nhan trong Truong chua duoc tap huan, huéng dan xay
dung ké hoach hanh dong, ké hoach thuc hién nhiém vu trong tam, trién khai cac
hoat dong gan véi TN, SM va cac GTCL.

- Con mot bo phan NH va GV chua hoan toan hiéu rd méi lién hé giira
cac noi dung vé TN, SM va cac gia tri van hoa/GTCL véi cac hoat dong day va
hoc cua minh.

- S6 luong y kién cua cac BLQ vé noi dung TN, SM, GTCL con twong
doi it.

- Quy trinh xay dyng, ra soat va cai tién TN, SM, GTCL chua dugc tach
thanh quy trinh riéng.

3. Pé xudt hwéng khdc phuc:

- Xay dung ké hoach, chuong trinh tap huan, huéng dan, khuyén khich
va dau tu kinh phi dé don vi xay dung va trién khai cac hoat dong theo TN, SM,
thé hién TLGD va GTCL mét cach dong bo.

- Qua trinh xay dung ké hoach ¢ cac don vi nén cd sy gidm sét, hd tro va
danh gia hiéu qua trién khai dé cac BLQ hiéu rd méi lién hé gitra cac noi dung
vé TN, SM va GTCL véi cc hoat dong day va hoc.

- To6 chic lay y kién caa cac BLQ ngoai Truong ¢ dién rong hon trong
qua trinh ra soét, chinh stra b6 sung céac noi dung TN, SM, GTCL, TLGD.

- Xay dung quy trinh riéng, dinh ky thuc hién ra soat va cai tién TN, SM,
GTCL, TLGD cua Truong.

Bao céo danh gia ngoai
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4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 1 3,80
Tiéu chi 1.1 4

Tiéu chi 1.2 3

Tiéu chi 1.3 4

Tiéu chi 1.4 4

Tiéu chi 1.5 4

Tiéu chuan 2: Quan tri

Tiéu chi 2.1. Hé thong qudan tri (bao gom héi dong qudn tri hodc héi déng
trieong; Cac to chire dang, doan thé; cac héi dong i van khac) dwoc thanh lgp
theo quy dinh cua phap ludt nham thiét ldp dinh hwong chién lirgc phil hop Véi
boi canh cyu thé cia CSGD; dam bdo trach nhiém gidi trinh, tinh bén viing, su
minh bach va gigm thiéu cac rui ro tiém tang trong qué trinh qudn tri cua
CSGD.

- Trudng da thanh 1ap HDT va duogc cap c6 tham quyén cong nhan (QD
s6 2044/QD-UBND, ngay 14/11/2018; QD 120/QB-UBND, ngay 12/02/2022),
dap tmg quy dinh cua Luat Gido duc, Luat Gido duc PH va Luat sta doi, bo
sung mét s diéu cua Luat Gido duc DH (2018), Nghi dinh 99/2019/ND-CP; da
thuc hién theo Nghi quyét 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban chap hanh
Trung wong Pang (Bi thu Bang uy kiém Chu tich HDT).

- HPT xay dung va ban hanh Quy ché lam viéc cia HPT PH BL, NK
2021-2026 (NQ s6 02/ NQ-HDT-PHBI, ngay 15/3/2022),thuc hién chic nang
giam sat, trach nhiém giai trinh. Cac to chuc doan thé ban hanh quyét dinh phan
cdng nhiém vu theo quy dinh. Cac Hoi dong tu van (Hoi dong Khoa hoc Pao
tao, Hoi dong PBCL) ban hanh c6 quy ché 1am viéc, c6 quy dinh chtic ning,

nhiém vu va quyén han rd rang.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



21

- HDT di ban hanh cac quy ché: Quy ché t6 chuc hoat dong, Quy ché
thuc hién dan chua trong hoat dong cua Truong (2022).

- Trudng da ban hanh Quy ché BT, Quy ché hoat dong KHCN, Quy dinh
hoat dong két ndi va PVCD, Quy ché BBCL, Quy ché chi tiéu noi bo.

- Tuy nhién, HDT chua ban hanh Quy ché tai chinh.

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7

Tiéu chi 2.2. Quyét dinh cia cdc co quan quadn tri dwoc chuyén tdi thanh
cac ké hoach hanh déng, chinh sdch, huéng dan dé trién khai theec hién.

- Céc nghi quyét caa Pang ay, HPT vé CLPT Truong, phat trién doi
ngdl, phat trién DT, KHCN, PBCL duogc cu thé hoa thanh Chuong trinh hanh
dong toan nhiém ky, dé an, quy dinh, ké hoach (Bé an co cau lai t6 chic bo
may, Dé an vi tri viéc 1am, dé an KDCLGD, Phuong an tu chi tai chinh, Ké
hoach hoat dong KHCN...).

- Céc ké hoach hanh dong, chinh sach, huéng din duogc trién khai thuc
hién trong ké hoach nam hoc cua Truong va cac ké hoach cua tirng mang cong
tac.

- Tuy nhién, mét sé noi dung trong phuong hudng nhiém vu nam hoc
con chua cé chi tiéu dinh luong rd.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 2.3. H¢ thong qudn tri ciia CSGD duoc ra sodt thirong Xuyén.

- HDBT thuc hién chic nang giam sat cadc hoat dong cua Truong; ban
hanh Nghi quyét, chi dao ra soat, danh gia co cau t6 chic, chiic niang, nhiém vu
cua cac don vi, ra soat cac quy ché, quy dinh ctaa Truong.

- DU chi dao ra soat, kién toan nhan sy BCH bang b, HPT, BGH; chi
dao thuc hién viéc ra soat quy hoach can bo lanh dao, quan ly theo quy dinh va
ké hoach.

- DU, HPT va céc t6 chuc doan thé, cac HP lap béo céo thuong nién,
bao cdo dot xuat cho cap co tham quyén theo quy dinh.

- Hang nim, BCH bang b, Chu tich HPT, Hiéu truéng va cac Phd Hiéu
truong thuc hién viéc bao cao két qua cong tac va duoc danh gia, xép loai.

Bao céo danh gia ngoai
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- Tuy nhién, Truong chua c¢6 quy dinh va quy trinh dinh Ky ra soat, danh
gia, cai tién hé théng van ban, quy ché, quy dinh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 2.4. Hé théng quan tri ciia CSGD duwoC Cdi tién dé ting hiéu qua
hoat déng cua CSGD va qudn Iy rii ro tét hon.

- Trudng ra soat co cau, chirc nang, nhiém vu va diéu chinh phu hop theo
tig giai doan dé tang hiéu qua hoat dong cia U, HDT, BGH va céc hoi dong,
c4c t6 churc doan thé trong hé théng quan tri.

- Hoi dong BBCL, Hoi déng KHPT duoc diéu chinh, b6 sung nhan sy
theo y&u cau cac giai doan.

- Trudng tién hanh ra soat, chinh sira, bo sung cac van ban quy ché, quy
dinh ctia Truong theo quy dinh phap luat lién quan.

- Tuy nhién, Truong chua tién hanh ra soat, phan tich rui ro, chuan bi
dinh huéng xay dung cac quy dinh riéng trong béi canh tién toi tu chu tai chinh
theo 10 trinh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 2:

1. Piém manh:

- Truong da thanh 1ap HDT, dap tng quy dinh caa Luat Gido duc, Luat
Gi4o duc PH va Luat sira d6i, bé sung mot sé diéu cua Luat Gido duc BH
(2018), Nghi dinh 99/2019/ND-CP; da thuc hién theo Nghi quyét 19-NQ/TW
ngay 25/ 10/ 2017 cua Ban chap hanh Trung wong Pang (Bi thu Dang uy kiém
Chu tich HPT). HPT xay dung va ban hanh Quy ché Iam viéc, thuc hién chic
nang giam sat, thé hién trach nhiém giai trinh.

- Céc to chuc, cac Hoi dong tu van c6 quy ché 1am viéc, ¢ quy dinh
chac ning, nhiém vy, quyén han rd rang.

- Céc nghi quyét cua Pang uy, HPT vé CLPT Truong, phét trién doi
ngdl, phat trién DT, KHCN, DBCL dugc cu thé hda thanh céc chuong trinh, ké
hoach hanh dong.

Bao céo danh gia ngoai
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- Trudng ra soat co cau, chuc nang, nhiém vu cia cac don vi, c& nhan
cua hé thng quan tri va tién hanh bé sung, diéu chinh theo quy dinh.

- Truong tién hanh ra soét va chinh sira, b sung cac van ban quy dinh
quy ché, quy dinh ctia Trudng theo quy dinh phap luat lién quan.

2. Diém ton tai:

- HDT chua ban hanh Quy ché tai chinh.

- Chua c6 co ché ra soat dé dam bao chi tiéu trong ké hoach cong tac
nam hoc cua tit ca cac don vi, to chuc cd sy gan két va tuong hd trong thuc hién
muc tiéu chién luoc.

- Chua c6 quy dinh va quy trinh dinh ky ra soat, danh gia, cai tién hé
thdng van ban, quy ché, quy dinh.

- Chua tién hanh ra soat, phan tich rui ro, chuan bi dinh huéng xay dung
cac quy dinh riéng trong bi canh tién téi tu chu tai chinh theo 16 trinh.

3. Pé xudt hwong khdic phuc:

- HDT can ban hanh Quy ché tai chinh.

- Nén c6 co ché ra soat dé nhiém vu trong tdm nam hoc cua cac don vi,
t6 chirc gan két chat ché véi muc tiéu chién lugc.

- Can ban hanh quy dinh va quy trinh dinh Ky ra soat, danh gia, cai tién
hé thong vian ban, quy ché, quy dinh.

- Can ra sot, phan tich, quan tri rai ro dé diéu chinh Kip thoi quy dinh,
quy ché, quy trinh ra quyét dinh, chuan bi, dinh hudng xay dung cac quy dinh
riéng trong boi canh tién téi ty cha tai chinh theo 16 trinh.

4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chudn 2 4,00
Tiéu chi 2.1 4

Tiéu chi 2.2 4

Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chi 2.4 4

Bao céo danh gia ngoai
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Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan ly

Tiéu chi 3.1. Lanh dao CSGD thiét Idp co cdu quan 1y trong dé phdn dinh
rd vai tro, trach nhiém, qué trinh ra quyét dinh, ché dg thdng tin, bdo cdo dé dat
dwroC tam nhin, s Mang, vin héa va cde muc tiéu chién leoc ciia CSGD.

- Cac don vi/ bo phan dugc quy dinh chirc nang nhiém vu rd rang trong
Quy ché t6 chiic hoat dong.

- Cac don vi/ bo phan dugc thanh 1ap méi theo Dé an co cau lai bo méay
t6 churc.

- Céc phong ban chic ning c6 van ban phan céng nhiém vu cu thé caa
tung vi tri nhan su.

- Trudng c6 quyét dinh bang vian ban khi diéu chinh va bo sung nhiém vu
cta cac don vi dé dam bao quy dinh nhiém vu va trach nhiém cua cac don vi/bo
phan.

- Tuy nhién, Truong chua thé hién rd vai trd cia hé thong thuc hién chic
nang giam sat trong cac quy dinh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 3.2. Lanh dao CSGD tham gia vao viéc thdng tin, két néi cac bén
lién quan dé dinh hwréng tam nhin, siz Mang, van héa va cac muc tiéu chién luwoc
cua CSGD.

- Truong ban hanh cong van (350/DHBL, ngay 16/7/2021) chi dao tuyén
truyén vé TN, SM, GTCL va c4c muc tiéu chién lugc caa Truong.

- Truong tuyén truyén vé TN, SM, GTCL va cac muc tiéu chién luoc dén
cac BLQ thong qua hé théng bang bién, cac ban tin truyén thanh caa Trung tam
Théng tin Thu vién, thdng qua trang web, cac hoat dong ky két hop tac, hoi nghi
hoi thao, hinh anh thong tin gisi thiéu vé Truong khi tuyén sinh.

- Truodng ban hanh Ké hoach vé hanh dong, truyén théng SM, TN, GTCL
va triét Iy gido duc caa Truong (KH sé 159/KH-PHBL, ngay 10/3/2023) nham
tuyén truyén SM, TN, GTCL, triét ly gi4o duc, chinh sach chat lugng, 18 16i 1am

viéc..., huéng dan hinh thirc tuyén truyén.
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Truong Pai hoc Bac Liéu



25

- Tuy nhién, viéc thdng tin, két ndi voi cac BLQ ngoai trudng dé thuc
hién cac muc tiéu chién luoc con han ché.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 3.3. Co cdu lanh dao va quan Iy cia CSGD dwegce ra sodt thirong
Xuyén.

- Truodng c6 xay dung Dé an co cau lai to chic bd may (2022), Bé &n vi
tri viéc 1am (2022). Hang nam, Truong ra soat, diéu chinh co cdu lanh dao va
quan ly theo két qua va nhu cau hoat dong thuc tién cua Truong.

- Doi ngii nhan sy 1anh dao va quan ly cia Truong dugc dinh ky danh
gia, xép loai hang nam.

- Quy hoach do¢i ngti 1anh dao, quan ly cta Truong duoc ra soat, diéu
chinh, b6 sung theo ké hoach. Quy hoach ciia CB cap phong tro 1én da dugc phé
duyét trong giai doan 2016-2021, 2021-2026 (nam 2019) va phé duyét bo sung
nam 2021.

- Trudng ra sot cac van ban quy dinh vé vai trd, chtrc ning, nhiém vu va
mdi lién hé caa cac don vi, cac cap quan 1y va c6 diéu chinh hop 1y hon.

- Tuy nhién, Truong con khuyét nhan sy Phé hiéu truong, c6 don vi chua
b nhiém cap traang (bd nhiém cap phé phu trach).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 3.4. Co cdu lanh dao va qudn Iy ciia CSGD dwoc cdi tien nham
tang hiéu qua quan ly va dat dwocC hiéu qua cong viéc cua CSGD nhu mong
muén

- Trudng da thyc hién tai co ciu bo méay va nhan sy theo dinh hudng sép
nhap cac khoa, bd phan, diéu chuyén mét sé bo phan cho phii hop véi chiic ning
cua don vi: phong TC-HC, phong QLKH-HTQT, phan cong lai 1anh dao cac bo
phan.

- Céc don vi duoc thanh 1ap, sap nhap duoc dua vao quy ché té chic va
hoat dong day du, bd sung quy dinh vé vai trd, chirc ning, nhiém vu: phong

KHCN quan ly thém chirc ning quan 1y dau méi cac hoat dong PVCP.
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- Vién chtc quan ly cua Truong duoc diéu chinh, luan chuyén theo quy
dinh.

- Tuy nhién, chua danh gia hiéu qua dé cai tién hoat dong quan Iy cua
cac don vi dugc phan céng nhiéu mang cong viéc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuin 3:

1. Diém manh:

- Trudng d3 xay dung Dé 4n co cau lai to chuc bd may (2022), Bé &n vi
tri viéc lam (2022). Cac don vi/ b phan dugc quy dinh chic nang nhiém vu ro
rang trong Quy ché to chirc hoat dong, co van ban phan céng nhiém vu cu thé
cua tung vi tri nhan su.

- Doi ngii nhan sy 1anh dao va quan ly cia Truong dugc dinh ky danh
gia, xép loai hang nam. Quy hoach d6i ngii lanh dao, quan Iy cta Trudng duoc
ra soat, diéu chinh, bo sung theo ké hoach.

- Trudng ra soat cac van ban quy dinh vé vai tro, chtrc ning, nhiém vu va
mdi lién hé caa cac don vi, cac cap quan 1y va co diéu chinh hop 1y hon; thuc
hién tai co cAu bo may va nhan sy phl hop véi chirc ning cua don vi.

- Vién chtc quan ly cua Truong duoc diéu chinh, luan chuyén theo quy
dinh.

2. Piém ton tai:

- Cac quy dinh chua thé hién rd vai trd cua hé théng thuc hién chirc niang
giam sat trong cac quy dinh.

- C6ng tac thong tin, két ndi véi cac BLQ ngoai Trudng dé thuc hién cac
muc tiéu chién lugc con han ché.

- Con khuyét nhan sy Phé hiéu truong, chua bo nhiém lai Ké toan
truong; co don vi chua bd nhiém céap truong.

- Chua danh gia hiéu qua dé cai tién hoat dong quan Iy cua cac don vi

dugc phan cdng nhiéu mang cong viéc.
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3. Pé xudt huwéng khdc phuc:

- Nghién ctu xay dung quy dinh céng tac giam sat trong béi canh ty chu
PH, c6 su tham gia cua nhiéu BLQ.

- Xay dung ké hoach dai han, két ndi voi cac BLQ ngoai trudng dé phéi
hop, ¢6 thém ngudn luc thuc hién cdc muc tiéu chién luogc, dic biét 1a cac ddi tac
qudc té, ddi tac vang.

- B6 sung nhan sy lanh dao (Phé Hiéu trusng), quan ly cdp trudng
phong.

- Tién hanh gia hiéu qua dé cai tién hoat dong quan ly cia cac don vi
dugc phan céng nhiéu mang cong viéc.

4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mtrc danh gia
Tiéu chudn 3 4,00
Tiéu chi 3.1 4

Tiéu chi 3.2 4

Tiéu chi 3.3 4

Tiéu chi 3.4 4

Tiéu chuan 4: Quan tri chién lwgc

Tiéu chi 4.1. Thuc hién viéc ldp ké hoach chién liroc nham dat dwoc tam
nhin, siz Mang va van héa ciing nhw cdc muc tiéu chién lwoc trong dao tao,
nghién cizu khoa hoc va phuc v céng dong.

- Truong thanh Iap Ban soan thao CLPT Truong giai doan 2021-2025,
TN 2030 gém 16 nhan sy va To thu ky gitp viéc gom 07 nhan sy (QD 546/QP-
PHBL, ngay 18/9/2020). Ban soan thao d4 xay dung ké hoach dé trién khai
cong tac xay dung ké hoach chién lugc.

- Truong c6 cac van ban phan cong nhiém vu cho BGH, ¢6 ndi dung quy

dinh vé viéc theo d&i thuc hién chién luoc.
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. CLPT Truong giai doan 2021-2025 TN 2030 dwoc HDT phé duyét va
con hiéu luc (Nghi quyét sé 06/NQ-HDPT ngay 14/7/2020), véi cac ndi dung
chién lugc theo nhdm va ting linh vyuc cu thé trong dao tao, NCKH va PVCD.

- Tuy nhién, qué trinh 1ap ké hoach chién lugc chwa c6 nhiéu y kién dong
gop cua cac BLQ.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 4.2. Ké hoach chién lwoc dwoc quan triét va chuyén tdi thanh cac
ké hoach ngan han va dai han dé trién khai theec hién.

- Truong xay dung va ban hanh cac dé &n, ké hoach thuc hién CLPT
trong cac linh vuc quan tri, d6i ngii va t6 chirc bo méay, CSVC, tai chinh, DPBCL,
DT, NCKH: Dy &n xay dung hé théng quan tri s6 va phong thi nghiém trung
tam ndng nghiép cong nghé cao tai Truong; Pé an co cau lai to chiac bo may
truong; D& &n kiém dinh chat luong gido duc giai doan 2023-2027 (dang chd
phé duyét); Pé an dao tao, phét trién nguon nhan luc dén nam 2025; B¢ an vi tri
viéc 1am va co cau vién chuc theo chic danh nghé nghiép; Phuong an ty chu tai
chinh; Dy &n Cai tién va phéat trién CSVC Truong DH Bac Liéu.

- Cac dé an, ké hoach dugc cong khai cho cac BLQ thong hé thong van
ban cua Trudong dé thuc hién; trang thong tin dién tr c6 céng bd cac ké hoach
chién luoc dai han, ngin han cia Truong.

- Hang nim, cac don vi bao céo cong tac va dua ra phuong huéng hoat
dong cua don vi trong nim hoc méi. Truong to chic tong két nam hoc va ban
hanh nhiém vu trong tdm nam hoc mai.

- Tuy nhién, cac khoa chua xay dung ké hoach/ chién luoc riéng dé trién
khai CLPT Truong, chua co co ché dam bao ké hoach cdng tac hing nim cua
cac don vi gan két chat ché véi cac muc tiéu trong CLPT Truong.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 4.3. CAc chi sé thuc hién chinh, c&c chi tiéu phdn ddau chinh dweoc
thiét ldp dé do lwong mize dg thyc hién cac muc tiéu chién lioc cua co S gido

duc.
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- Trudng xay dung cac chi tiu phan dau vé ngudn nhan luc, CSVC, tai
chinh, dao tao, KHCN va PVCP va cong bé trong CLPT caa Truong.

- CA4c chi tiéu rd rang, co tinh kha thi, dugc phan bo trong cac ké hoach
nam hoc.

- Cac phong, bo phan chtc nang dugc giao nhiém vu danh gia va ra soét
mittc d6 thuc hién cc chi s6 so v&i muc tiéu chién luge dé bao céo lanh dao
Truong.

- Tuy nhién, hé théng céc chi tiéu phan dau chinh (KPIs) con chua hoan
thién & tat ca cac mang cong tac cua truong.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 4.4. Qua trinh ldp ké hoach chién liroc cing nhw cac chi s6 thuc
hién chinh, cac chi tieu phdn dau chinh dwoc cdi tién dé dat dwoc cac muc tiéu
chién luoc cua co sé gido duc.

- Truong thanh 1ap Ban soan thao, Té gidp viéc, tién hanh tong két két
qua thuc hién CLPT cua Truong giai doan 2011-2020, xay dung hé théng muc
tiéu chién luoc va dua ra cac nhom giai phap dé dat duoc cac muc tiéu chién
lugc cua Truong trong giai doan 2021-2025 TN 2030.

- Céc ké hoach thuc hién trong timg linh vuc ¢6 cac chi s6 cho timg nam
hoac ting giai doan.

- Truong ban hanh cac chinh sach va dau tu ngudn luc dé thuc hién céac
muc tiéu vé BT, NCKH va PVCD.

- Tuy nhién, Truong chua t6 chirc so két gitta ky két qua thuc hién Chién
lugc giai doan 2021-2025.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 4:

1. Piém manh:

- Truong thanh Iap Ban soan thao CLPT Truong giai doan 2021-2025,
TN 2030. CLPT Truong giai doan 2021-2025 TN 2030 dugoc HPT phé duyét va
con hiéu luc véi céc noi dung chién luoc theo nhdm va ting linh vuc cu thé
trong dao tao, NCKH va PVCD.
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- Truong xay dyng va ban hanh cac dé an, ké hoach thuc hién CLPT
trong cac linh vuc quan tri, do6i ngii va té chirc bo méay, CSVC, tai chinh, DPBCL,
DT, NCKH, cbng khai cho cac BLQ théng hé thong vin ban cua Trudng dé thuc
hién.

- Truodng xay dung cé4c chi tiu phan dau vé ngudn nhan lyc, CSVC, tai
chinh, dao tao, KHCN va PVCD va cong b trong CLPT cua Truong.

- Truong ban hanh cac chinh sach va dau tu ngudn luc dé thuc hién muc
tiéu vé BT, NCKH va PVCD.

2. Diém ton tai:

- Trong qué trinh 1ap ké hoach chién lugc, chua ghi nhan nhiéu y kién
dong gop cua cac BLQ.

- Céac khoa chua xay dung ké hoach/ chién lugc riéng dé trién khai CLPT
Truong, chua co co ché dam bao ké hoach cdng tac hang nam cua cac don vi
gan két chat ché véi cc muc tiéu trong CLPT Trudng.

- Heé théng céc chi tiéu phan dau chinh (KPIs) & tat ca cac mang cong tac
con chua hoan thién.

- Chua to chuc so két gitta ky két qua thyc hién Chién lugc giai doan
2021-2025.

3. Dé xudt hwong khdc phuc:

- Xay dung hé thong tiép nhan y kién cua cac BLQ dé tiép tuc diéu chinh
Ké hoach chién luoc mot cach hiéu qua.

- Hudng dan céc khoa xay dung ké hoach/ chién lugc riéng dé trién khai
CLPT Truong, ra soat, dam bao ké hoach cong tac hiang nim cua cac don vi gan
két chit ché vai cac muyc tiéu trong CLPT Truong.

- Hoan thién céc chi tiéu phan dau chinh (KPIs) ¢ tat ca cac mang cong
tac.

- T6 chuc so két gitra ky két qua thuc hién Chién lugc giai doan 2021-
2025.
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4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 4 4,00
Tiéu chi 4.1 4

Tiéu chi 4.2 4

Tiéu chi 4.3 4

Tiéu chi 4.4 4

Tiéu chuan 5: Cac chinh sach vé dao tao, nghién ciru khoa hec va phuc

vu cong dong

Tiéu chi 5.1. C4 hé théng dé xay dung cac chinh sach vé dao tqo, nghién
cizu khoa hoc va phuc v céng dong.

- Pang uy, HP truong va BGH quyét dinh CLPT, dinh huéng dé xay
dung cac chinh sach cua Truong, cac don vi chuc nang (P. BT, P. QLKH -
HTQT) c6 nhiém vu xay dung cé4c chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD.

- Noi dung cac chinh s&ch BT, NCKH va PVCD phu hop véi cac cha
treong quy dinh chung, dap tng véi SM va muc tiéu chién lugc caa Truong.

- Cb céc quy dinh, quy trinh va phan cong ré rang trong céng tac xay
dung cac chinh sach vé BT, NCKH va PVCD.

- Céc chinh sach vé BT, NCKH va PVCD duoc ldy y kién phan hoi tur
cac don vi ciia Truong dé hiéu chinh va cap nhat cho pht hop véi thuc té.

- Chua trién khai céc ké hoach t6 chirc tap huan xay dung cac chinh sach,
quy dinh va lap ké hoach hoat dong cho cac linh vuc lién quan dén dao tao,
NCKH va PVCD.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 5.2. Quy trinh gidm sat su tudn thi cdc chinh sdch dwoc cu thé
hoa bang van bdn, phé bién va thuc hién.

- BGH, Ban Thanh tra nhan dan, P. TTPC, P. BT, P. QLKH&HTQT la
cac don vi chinh, phdi hop véi cac phong chirc ning dugc giao nhiém vu theo
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ddi viéc thuc hién cac chinh sach lién quan dén hoat dong vé DT, NCKH va
PVCD.

- D4 thanh 1ap Hoi dong PBCLGD, ban hanh S6 tay PBCL, xay dung va
trién khai cac hoat dong thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién chinh sach
Va ra soét, cap nhat chinh sach, quy ché va quy dinh noi bo.

- Céc chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCP cua Truong da xay dung duoc
phé bién cong khai qua website, sé tay DPBCL, hé thong email ndi bo va théng qua céc
cuoc hop giao ban thang, giao ban quy.

- Hang nam Truong ¢ béo céo tong két hoat dong trong d6 ¢é nodi dung
danh gia thuc hién chinh sach BT, NCKH va PVCD, danh gia lai diém manh,
diém ton tai cua viéc thuc thi ting chinh sach cu thé, lam co s cho viée diéu
chinh, cai tién cac chinh sach hang nam.

- Tuy nhién, quy trinh giam sat sy tuan tha cac chinh sach chua duoc
Truong xay dung day da.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 5.3. C4c chinh s&ch vé dao tq0, nghién cizu khoa hoc va phuc vu
cong dong dwoc ra sodt thuwong xuyén.

- Trudng c6 quy dinh va trién khai cac hoat dong ra soat cac chinh séch
vé dao tao, NCKH va PVCP dinh ky hang nam.

- Truong giao cho cac don vi lién quan cd trach nhiém t6 chic thuc hién
lay y kién caa cac BLQ, tap hop cac kién gop y, phan bién tir cac cudc hop giao
ban, tong két cubi nam d6i voi danh gia tic dong cua chinh séch, tiép thu va diéu
chinh chinh sach theo quy dinh.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 5.4. C4c chinh sé&ch vé dao tq0, nghién cizu khoa hoc va phuc vu
cong dong dwot cdi tien nham tang hiéu qua hoat dong cua co so gido duc, ddp
1#ng nhu cau va su hai long cia céc bén lién quan.

- Céc chinh séch vé BT, NCKH va PVCD duoc cai tién hang nim dua
trén cac y kién gop y cua cac BLQ, dé phi hop vai sSM, TN, dam bao dap tng
yéu cau cac BLQ trong timg linh vuc hoat dong BT, NCKH va PVCP.
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- Céc chinh sach vé BT, NCKH va PVCD duoc céi tién nhu: diéu chinh
Quy ché dao tao vao cac nam 2021, b6 sung thém cac hinh thac DT, lién két
PT, t6 chuc giang day va hoc tap, danh gid, cong nhan két qua, chuyén doi tin
chi, tao thuan lgi hon cho nguoi hoc. Cac vin ban vé NCKH da duoc diéu chinh,
cai tién tao méi truong thuan loi cho GV va SV, bd sung thém cac diéu khoan vé
t6 chtc hoi nghi NCKH, t6 chuc trién khai két qua dé tai va to chuc trién khai
tng dung tién bo KHCN. Ban hanh quy dinh hoat dong két ndi va PVCD (bao
gom céac quy dinh chung, pham vi, ndi dung két néi va PVCB, trach nhiém cua
cac don vi trong trudng va to chuc thuc hién) dé hudng dan cong tac két ndi va
PVCD.

- Tuy nhién, Truong chua khao sat diy du cua cac BLQ (dic biét cac
BLQ bén ngoai nhu cyu NH, NTD, ddi twong thu huong cac hoat dong PVCD).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 5:

1. Diém manh:

- Codng tac xay dung cac chinh sach vé dao tao, NCKH va PVCD dugc
cac phong chic nang xay dung theo phan cong va giao nhiém vu tor HPT va
BGH. Noi dung cac chinh sach phu hop véi cac chu truong quy dinh chung, dap
ttng SM va muc tiéu chién lugc cua Truong, duoc thuong xuyén lay y kién tir
cac don vi caa Truong dé hiéu chinh va cap nhat cho phi hop véi thyc té.

- Viéc thyuc hién cac chinh sach lién quan dén hoat dong vé BT, NCKH
va PVCP dugc Phong Thanh tra — Phap ché va cac phong chiic nang phdi hop
thanh tra, kiém tra noi bo, gidm séat theo cac Quy trinh kiém soét chat luong, co
bao cdo tong két danh gia lai diém manh, diém ton; ra soat danh gia tac dong cua
chinh sach, tiép thu va diéu chinh chinh sach theo quy dinh va thyc hién cai tién.

2. Piém ton tai:

- Truong chua trién khai cac ké hoach t6 chuc tap huan xay dung céc
chinh sach, quy dinh va lap ké hoach hoat dong cho céac linh vyc lién quan dén
dao tao, NCKH va PVCD.
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- Quy trinh gidm sat su tuan tha cdc chinh sach chua dugc Truong xay
dung day du.

- Chua khao sat ddy da cac BLQ vé chinh sach BT, NCKH va PVCD,
dic biét 1a cac BLQ bén ngoai (cuu NH, NTD, ddi tuong thu huong cac hoat
dong PVCD).

3. Pé xudt hwéng khdc phuc:

- Can cd ké hoach té chuc tap huan cac don vi vé viéc xay dung cac
chinh séch, quy dinh va lap ké hoach hoat déng cho cac linh vuc lién quan dén
dao tao, NCKH va PVCD.

- Xay dung quy trinh va trién khai giam sat, tu giam sat su tuan tha cac
chinh s&ch cua cac don vi va ¢ nhan trong Truong.

- Trién khai cong tac khao sat day du cac BLQ vé chinh sach BT, NCKH
va PVCD, dic biét 1a cac BLQ bén ngoai (cyu NH, NTD, ddi tuong thu huong
cac hoat dong PVCD).

4. Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 5 4,00
Tiéu chi 5.1 4

Tiéu chi 5.2 4

Tiéu chi 5.3 4

Tiéu chi 5.4 4

Tiéu chuan 6: Quan ly nguén nhan lyuc

Tiéu chi 6.1. Nguén nhan lye dwoc quy hoach dé ddp vmg dday di nhu cdu cua
hoat déng ddo tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

- BGH di chi dao xay dung, trién khai ké hoach trung han, cac dé &n chuyén
dé nhu “Dé 4n co cau lai té chirc bo may”, “Dé &n vi tri viéc 1am va co cau vién chuc
theo chirc danh nghé nghiép”, quy hoach déi ngii can bd quan Iy trén co sé quyét dinh
giao bién ché hang nam cua Uy ban nhan dan Tinh va nhu cau nguon nhan luc dé thuc
hién TN, SM, MT cua Truong.
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- CO6 quy trinh hudng dan cac don vi xay dung nhu cau vé ngudn nhan luc, quy
hoach, ra soét, bd sung cac vi tri va phan bé chi tidu tuyén dung cho cac don vi theo
tirng nam. Trudng da xay dung céc chi tiéu phat trién doi ngii giai doan 2021 — 2025
dé dap wng muc tiéu chién luoc phat trién Nha truong.

- Hang nim, Trudng c6 bao céo cong tac thuc hién tong hop két qua ra soat,
danh gia nhu cau nhan sy caa cac don vi trong Truong.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 6.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon bao gom cd céc tiéu chi
Vé dao dirc va tir do hoc thudt siz dung trong viéc dé bat, bé nhiém va sap xép
nhan s dwoc xac dinh va dwot phé bién.

- C6ng tac tuyén dung duoc tuan thi theo quy dinh tuyén dung, st dung
va quan ly vién chuc trén dia ban tinh Bac Liéu, cac nghi dinh, nghi dinh sta doi
b6 sung caa Chinh phu trén co sé ké hoach phat trién ngudn nhan luc dugc phé
duyét trong Dé &n vi tri viéc lam cho timg don vi.

- Quy trinh, tiéu chi d& bat, b nhiém va sip xép nhan su duogc thuc hién
nghiém tdc theo dang cac van ban quy dinh hién hanh cua Nha nudc, cta
Truong va dugc thuc hién cong khai.

- Quy trinh, tiéu chi tuyén dung vién chtc cia Trudng ciing dugc phd
bién thdng qua cac ké hoach/thdng bao tuyén dung hang nim. Ngoai ra, trong
qua trinh thuc hién cong tac quy hoach, dé bat, bé nhiém thi cac quy dinh, tiéu
chuan cu thé ddi véi cac cong tac nay déu duoc quén triét day du dén céc BLQ.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 6.3. Xdc dinh va xay dung dwoc tiéu chudn ndng lyc bao gom cd
ky nang lanh dao cua cac nhom can bg, giang vién, nhan vién khac nhau.

- Céc tiéu chuan nang lyc ctia cac nhém CB lanh dao quan Iy, chic danh
nghé nghiép chuyén nganh, chac danh chuyén mén ding chung va vi tri hd tro,
phuc vu dugc chi ra trong “Dé &n vi tri viéc 1am va co cau vién chic theo chuc
danh nghé nghiép”.

- Céc tiéu chuan chirc danh, nhiém vu cta céc vi tri 1anh dao duoc cu thé

thém trong “Quy ché t6 chirc va hoat dong truong DPHBL”.
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- Trudng c6 c&c yéu cau cu thé cho timg nhoém ddi tugng theo tiéu chuan
nghiép vu, chuyén mén cua d6i ngli GV, nhan vién can cr vao quy dinh cta cac
co quan quan ly nha nudc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 6.4. Nhu cau ddo tao, béi dieong, phéat trién ddi ngii cdn b, gidng
vién, nhdn vién dwoc xdc dinh va c6 cac hoat déng duwoc trién khai dé dap vng
cac nhu cau do.

- Truong di xdy dung va trién khai dé an “Pao tao, Phat trién ngudn
nhan lyc cia Truong PH Bac Liéu giai doan 2021 — 2025 va TN dén nim
20307, “Quy trinh dao tao, boi dudng vién chirc” va dua vao nhu cau DT, boi
dudng cua cac don vi dé té chuc thuc hién ké hoach DT, bdi dudng vién chirc
phuc vu BT, NCKH va nhu cau phat trién chuyén mén cuaa can bo, GV.

- Truong c6 ké hoach dao tao bdi dudng dé dam bao d6i ngii VC dat tiéu
chuan nang luc da duoc xac dinh, phi hop véi CLPT Truong.

- Cong tac dao tao boi dudng tap trung phat trién k§ nang ngoai ngi, Iy
luan chinh tri, quan 1y nha nudc va tham gia cic chuwong trinh bdi dudng ngan
han.

- Truong c6 chinh séch hd trg dé CB, GV nang cao trinh d9, ning luc
chuyén mén; hd tro kinh phi cho CB tham gia cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc va
dao tao k§ nang nghiép vu.

- Tuy nhién, cong tac dao tao bdi dudng phan 16n tap trung vao cong tac
PBCL, xay dung CTDT, quan ly ISO ma chua cht trong dén viéc boi dudng
kién thuc, k§ nang nghé nghiép phuc vu cho vi tri ma NLD dang phu trach.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 6.5. Hé thong qudn 1y viéc thuec hién nhiém vu (bao gom ché do
khen thuéng, ghi nhédn va ké hoach boi duéng) dwoc trién khai dé thic day va
hé trorhoat déng dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

- Truong thuc hién quan 1y, danh gia hiéu qua, chat luong céng viéc cua

d6i ngii CB, GV, NV theo “Quy dinh vé danh gia, xép loai chat lugng CB, cong
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chue, vién chirc tinh Bac Liéu” trong d6 quy dinh cac tiéu chi dé danh gia hiéu
qua va quy trinh tu danh gia, danh gia, xép loai ddi véi doi ngii CB, GV.

- Truong PHBL ciing da ban hanh mot s6 van ban quy dinh trach nhiém,
quyén han va nghia vu cia CB, GV, NV nhu “Quy ché t6 chuc va hoat dong”,
“Quy dinh vé ché d6 1am viéc caa GV”; cac tiéu chi dugc thuong xuyén sira doi
b sung cho phil hop véi thuc tién cua truong.

- Truong thuc hién viéc danh gia CB, GV hang nam, cac két qua danh
gia duoc thdng bao dén CB theo don vi va duoc sir dung trong cong tac thi dua
khen thuong, bdi dudng, dé bat, bd nhiém caa ting ca nhan.

- Viéc xa@y dung bo tiéu chi danh gid co sy tham gia gop y cua CB, GV
dé dam bao b tiéu chi phi hop, ghi nhan va danh gia dang két qua va muc do
dong gop cua tirng ¢ nhan doi véi Truong.

- Tuy nhién, Truong chua xay dung bd tiéu chi danh gia nang luc (KPIs)
cho ddi ngii nhan vién, cac tiéu chi danh gié van con dinh tinh. Viéc sir dung két
qua danh gia vién chiic dé 1am cin cr xac dinh dau tu dao tao, boi dudng chua
cu thé, chua dugc quy dinh rd rang.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 6.6. Cac ché dg, chinh sach, quy trinh va quy hogch vé nguén
nhan luc duoc ra soadt thuwong xXuyén.

- Truong giao cho cac don vi cd chirc nang, nhiém vu dugc phan cong
trong “Quy ché té chirc hoat dong” trién khai cong tac ra soat dinh ky hang nam
cac van ban quan ly vé ché do, chinh sach, quy trinh va quy hoach vé nguon
nhan lyc: P. TCHC bao cao tinh hinh bién ché va xay dung nhu cau tuyén dung
hang nam; t6 chuc tong két, danh gia két qua thuc hién KHCL 2011 — 2020,
hoach dinh KHCL 2021 — 2025.

- Trudng da trién khai ra soéat cac quy trinh, tha tuc dé phét hién nhiing
bat cap; to chic lay y kién tir cac don vi, CB lanh dao céc phong, tai hoi nghi
cong chuc - vién chac va hoi nghi tai chinh. Viéc diéu chinh, bo sung ché do,
chinh sach di voi CB, vién chirc va nguoi lao dong dugc thyc hién hing nam.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
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Tiéu chi 6.7. Cac ché dg, chinh sach, quy trinh va quy hoach nguén nhan
liee dwoc cdi tién dé hé tro dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

- Trudng da thyc hién mot sb cai tién trong ché do, chinh sach nham thuc
day hoat dong DT, NCKH, PVCD; diéu chinh bd sung cho phi hop vdi tinh
hinh thyc té, ting cuong cong tac bdi dudng, nang cao ning luc, chat luong doi
ngil hién co (diéu chinh Quy ché chi tiéu noi bo theo hudng ma rong noi dung
chi va nang dinh mac hd trg cho CB, GV dugc cir di DT, bdi dudng chuyén
madn, nghiép vu; diéu chinh mét sb tiéu chuan caa mot sé vi tri chirc danh nham
dap (ng yéu cau thuc tién va quy dinh hién hanh).

- Truong da thyc hién nhiing cai tién dbi véi quy trinh va quy hoach vé
ngudn nhan luc va da diéu chinh dinh mic dau tu cho phat trién ngudn nhan luc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 6:

1. Piém manh:

- BGH da chi dao xay dung, trién khai ké hoach trung han, cac dé an
chuyén dé nhu “Dé an co cau lai té chic bo may”, “Dé &n vi tri viéc 1am va co
cau vién chuc theo chirc danh nghé nghiép”, quy hoach doi ngii CB quan Iy trén
co sO quyét dinh giao bién ché hang nim cia UBND Tinh va nhu ciau ngudn
nhan lyc dé thuc hién TN, SM, muc tiéu caa Trudng.

- C6 quy trinh huéng dan cac don vi xay dung nhu cau vé ngudn nhan
luc, quy hoach, ra soat, bd sung cac vi tri va phan bo chi tiéu tuyén dung cho céc
don vi theo timg nam. Quy trinh, tiéu chi dé bat, bo nhiém va sap xép nhan su
duogc thuc hién nghiém tic theo dung cac van ban quy dinh hién hanh cua Nha
nudc, cua Truong va dugc thuc hién cong khai.

- Truong thuc hién quan 1y, danh gia hiéu qua, chat luong céng viéc cua
d6i ngii CB, GV, NV theo “Quy dinh vé danh gi4, xép loai chat lugng CB, cong
chuc, vién chic tinh Bac Liéu” trong d6 quy dinh cac tiéu chi ¢é danh gia hiéu
qua va quy trinh tu danh gia, danh gia, xép loai ddi véi d6i ngii CB, GV.

- Trudng da trién khai ra soat cac quy trinh, tha tuc dé phét hién nhiing
bat cap; to chic lay y kién tir cac don vi, CB lanh dao céc phong, tai hoi nghi
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cdng chuc - vién chac va hoi nghi tai chinh. Viéc diéu chinh, bé sung ché do,
chinh sach ddi véi CB, vién chitc va nguoi lao dong duogc diéu chinh, bd sung
hang nim

- Truong da thyuc hién mot sb cai tién trong ché do, chinh sach nham thuc
day hoat dong DT, NCKH, PVCD; diéu chinh bd sung cho phl hop voi tinh
hinh thyc té, ting cuong cong tac bdi dudng, nang cao ning luc, chat luong doi
ngh hién co.

2. Diém ton tai:

- Cong tac dao tao boi dudng phan 16n tap trung vao cong tac PBCL, xay
dung CTPT, quan 1y ISO ma chua chu trong dén viéc bdi dudng kién thuc, ky
nang nghé nghiép phuc vu cho vi tri ma NLD dang phu trach.

- Truong chua xay dyng bd tiéu chi danh gia nang luc (KPIs) cho doi
ngii nhan vién, cac tiéu chi danh gia van con dinh tinh.

- Két qua danh gia vién chiic dé 1am can ctr xac dinh dau tu dao tao, boi
dudng chua cu thé, chua dugc quy dinh rd rang.

3. Dé xudt hwong khdc phuc:

- Can c6 ké hoach bdi dudng kién thuc, ky niang nghé nghiép phuc vu
cho vi tri ma NLD dang phu trach.

- Can xay dung b tiéu chi danh gia nang luc (KPIs) cho ddi ngii nhan
vién, dinh lugng hoa cic tiéu chi danh gia két qua céng viéc cia CB, GV, NV.

- Nén xay dung quy dinh vé viéc sir dung két qua danh gia vién chic dé
1am can ct xac dinh dau tu ddo tao, boi dudng.

4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi | Mirc danh gia
Tiéu chuan 6 4,00
Tiéu chi 6.1 4

Tiéu chi 6.2 4

Tiéu chi 6.3 4

Tiéu chi 6.4 4
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Tiéu chi 6.5 4
Tiéu chi 6.6 4
Tiéu chi 6.7 4

Tiéu chuan 7: Quan ly tai chinh va co sé vat chat

Tiéu chi 7.1. Hé thang ldp ké hoach, trién khai, kiém todn, ting cwong céc
nguon luc tai chinh cia co sé gido duc dé hé tro viéc thuc hién tam nhin, si
mang, C4c muc tiéu chién lwoc trong ddo tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vy
céng dong dwoc thiét Idp va vdn hanh.

- Phong Ké hoach - Tai chinh (KHTC) duoc giao lam don vi dau méi
xay dung ké hoach, theo ddi giam sét viéc phat trién cac nguon luc tai chinh
theo cac quy dinh nha nudc, phuc vu dao tao, NCKH va PVCD. Phong T chirc
- Hanh chinh chiju trach nhiém trong cong tac dau tu xay dung, mua sam CSVC,
dau gia khai thac mat bang, dau thau... voi su giam sat cua Ban Thanh tra nhan
dan.

- Truong cd cac vin ban chién luoc, ké hoach dai han, ngan han dugc cu
thé trong “Ké hoach chién lugc 2021-2025 TN dén 2035” dé dinh hudng phét
trién cac ngudn tai chinh hgp phap, hd tro viéc thyc hién TN, SM, cac muc tiéu
chién lugc trong dao tao, NCKH va PVCP duoc ban hanh va trién khai thuc
hién; c6 ké hoach, phuong an tu chi tai chinh; dé &n phét trién CSVC; dé an
Chuyén ddi s6; dé &n st dung tai san cong vao muc dich cho thué, kinh doanh.

- CoOng tac quan ly tai chinh duoc thuc hién theo cac quy dinh cia Nha
nude, dam bao tinh c¢éng khai minh bach va dat duoc sy thdng nhat trong toan
Truong thdng qua “Quy ché chi tiéu noi bd” va cac quy dinh khac. Puoc giam
sat bai Ban Thanh tra nhan dan.

- C6 ké hoach phan bé tai chinh cho cac hoat dong DT, NCKH va céc
hoat dong dich vu dap tng ké hoach chién luoc cta Truong, dinh Ky ra soét,
danh gia, chinh sira cac ké hoach théng qua cac cudc hop giao ban va cac béo

cao.
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- Truong cdng khai hod cac ngudn tai chinh tai Hoi nghi vién chic hang
nam va to chuc cac cudc hop véi cac don vi trong trudng dé trao doi, thao luan
vé viéc thuc hién ké hoach tai chinh cia Truong theo dinh ky. Viéc thuc hién ké
hoach cia Truong con dugc giam sat, danh gia boi cac don vi ¢d chirc ning
giam sét.

- Tuy nhién, Truong chua co giai phap cho chién luoc tai chinh dai han
dé tao mot co cau tai chinh bén vitng (ngudn thu tir dich vy dao tao giam dan tir
31% => 18,3%, NSNN tang tir 51% => 60); chua c6 ngudn thu tir hoat dong
KHCN.

- Truong chua c6 quy trinh phan cong nhiém vu ra soat ké hoach tai
chinh; cac bao cdo danh gia hiéu qua dau tu tai chinh, CSVC cho hoat dong DT,
NCKH va PVCD va dinh hudng cho cac nam caa cac bo phan chua chuyén sau.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 7.2. Hé théng lap ké hoach, bdo tri, ddnh gid, ndng cdp co sé Vit
chdt va co sé ha tang nhw cdac phwong tién day va hoc, cac phong thi nghiém,
thiét bj va cong cu dé ddp iing cac nhu cau vé dao tgo, nghién cizu khoa hoc va
phucC vu céng dong dwroc thiét Idp va van hanh.

- Phong T6 chuic - Hanh chanh 1a don vi chju trach nhiém tham muu cho
Hiéu truong quan ly, té chic thuc hién cac cong tac vé quy hoach, xay dung,
giam sat thuc hién ké hoach dau tu, bao tri, danh gid, nang cap CSVC va co so
ha ting, cac phuong tién day va hoc, cac PTN, thiét bi phuc vu DT, NCKH va
PVCD, phdi hop véi cac don vi khac quan 1y va sir dung c6 hiéu qua CSVC va
cac trang thiét bi duoc giao.

- Trong dé &n phat trién CSVC, Truong dy toan chi tiét kinh phi cho sta
chita CSVC, mua sam trang thiét bi trong dai han va trung han. Trong du toan
hang nam, Truong déu 1ap du toan thu, chi trinh UBND tinh Bac Liéu phé duyét
va giao du toan chinh thace, trong d6 ¢6 ndi dung chi thuong xuyén cho sira

chita, mua sam trang thiét bi phuc vu hoat dong caa Truong.
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- Truong c6 ké hoach theo ddi tinh trang sir dung trang thiét bi tai don vi
st dung trén co s& do6 dé xuit stra chira, bao tri, thanh 1y kip thoi dap wng nhu
cau dao tao, NCKH, PVCP theo dinh hudng truong PH tng dung.

- Truong cd hé théng phong hoc, giang duong duoc trang bi day du
nhitng phuong tién day hoc co ban (ban ghé, dén chiéu séng, quat).

- Truong da xay dung dir liéu theo doi, danh gia hiéu qua st dung
CSVC, phuong tién day va hoc, cac PTN, thiét bi phuc vu BT, NCKH, PVCD
tuong dbi day du va toan dién (CSDL vé su hai long cua GV, SV, cap nhat trang
thiét bi, tong hop kiém ke tai san tai cac don vi). CSDL dugc theo dbi, quan ly,
cap nhat dinh ky thong qua phan mém quan ly tai san MISA.,

- CSVC, phuong tién day va hoc, cac PTN, thiét bi cua Truong ting
budc duge dau tu cai tién, nang cap: Trung tam Thong tin - Thu vién, Phong mo
phong thuc hanh ké toan, 02 phong may va trai thuc nghiém khoa ndng nghiép
g6p phan phuc vu tét hon cho cac hoat dong BT, NCKH va PVCD.

- Truong c6 thyc hién viéc khao sat, lay y kién phan hoi cia NH vé
CSVC va c4c phuong tién day va hoc, PTN, thiét bi dé tir d6 thuc hién cac dau
tu, sira chira, nang cap.

- Tuy nhién, thiét bi day hoc cta Trudng van con thiéu, chua dap tng
y&u cau va van can cai thién.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 7.3. Hé thang ldp ké hoach, bao tri, kiém toan, nang cap céc thiét
bi cong nghé théng tin va co so ha tang nhw mdy tinh, hé théng mang, hé thang
dir phOng,bdo mdt va quyén truy cdp dé ddp 1#ng cac nhu cau vé dao tao, nghién
cizu khoa hoc va phuc v céng dong dwoc thiét Idp va van hanh.

- Truong giao cho Khoa CNTT phéi hop véi Trung tdm Thong tin thu
vién, bo phan Khao thi, P. TC-HC va P. KH-TC xay dung, phat trién, t6 chuc
thuc hién chuyén d6i s6, tng dung CNTT phuc vu ¢6ng tac quan 1y, diéu hanh;
dé xuat ké hoach mua sidm b6 sung trang thiét bi CNTT dé phuc vu cong tac DT,
NCKH va PVCD, dam bao cac hoat dong vé CNTT cua trudng duoc van hanh
théng sudt, quan 1y viéc sir dung cac thiét bi CNTT.
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- Khoa CNTT phéi hop véi Phong KH-TC Iap du toan cho cong tac nang
cap, sta chira hé théng may tinh, cac phong may, bao tri phan mém hé théng
tich hop théng tin quan 1y dao tao, phan mém ké toan, phan mém quan Iy tai san,
gia han t&n mién, duong truyén, hé théng camera quan sat... dé phuc vu cac hoat

dong thuong xuyén.

- Truong hién dang co cac hé thdng CNTT phuc vy cong tac DT, NCKH
va quan ly, bao gom cac phan mém quan |i BT, khao thi, nhan su; quan ly khéa
hoc truc tuyén; luu trit; ngudn hoc lidu sé; ¢ thém 2 phong may mai va trang bi
phan mém md phong ké toan. Hé thong bang thong, dudng truyén ting buéc
duoc nang cap; hé théng may tinh, thiét bj cong nghé va cac phan mém quan ly
chuyén dung duoc cai tién, mua méi dap tng cac hoat dong chuyén mon, nghiép
Vu cua cac don vi.

- Truong c6 dir liéu theo dbi, danh gia hiéu qua sir dung thiét bi CNTT
va co s& ha ting; nang cip, cai tién dap tng duoc nhu cau BT, NCKH va
PVCD.

- Tuy nhién, hé théng CNTT phuc vu cdng tac quan 1y con chua dap tng
véi nhu cau thyc tién. Cong tac chuyén do6i sé caa Trudng chi méi duoc bat dau.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 7.4. Hé thong ldp ké hoach, bdo tri, danh gid va ting cuwong cac
nguon luc hoc tdp nhw nguén hoc liéu cia thie vién, thiét bj h'é tro gidang day,
co s¢ dir liéu truc tuyén dé ddp 1ng cac nhu cau vé dao tgo, nghién cizu khoa
hoc va phuc v céng dong dwoc thiét Idp va van hanh.

- Phong TC-HC 1a don vi chiu trach nhiém tham muu BGH déi véi cac
hoat dong dau tu, quan ly, bao tri, danh gia, nang cap CSCV va cac phuong tién,
thiét bi giang day; Trung tdm Théng tin thu vién 1a bo phan truc tiép quan ly
ngudn tai lidu, CSDL tryuc tuyén phuc vu hoc tap; cac Khoa c6 nhiém vu quan
ly, str dung, d& xuit bao tri, bio dudng, dau tu mdi hé théng phong hoc, phong

thuc hanh, thi nghiém va cac trang thiét bi ki thuat khéc.
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- Trung tdm Théng tin thu vién xay dung ké hoach phét trién thu vién
giai doan 2011-2020, ké hoach hoat déng hiang nim va ké hoach bd sung, nang
cap, phat trién cac nguén luc hoc tap phuc vu cbng tac giang day hoc tap va
nghién ctru trong toan trudng.

- Truong da dau tu thu vién sé va thu vién dién td EMICLIB véi kinh
phi hon 500 triéu ddng; da trién khai két ndi voi thu vién trung tdm cua
PHQG.HCM va thu vién Truong PH Céan Tho; dau tu, nang cip phan mém
quan Iy BT, mua sim méi cac phan mém chuyén dung, trién khai hé théng E-
Learning da gop phan nang cao dang ké quy mo va chat luong CSDL truc tuyén
cua Truong.

- Hang nidm, Truong déu danh ngudn tai chinh cho viéc bd sung, cap
nhat cac dau sach, tai liéu cho; dong thoi tién hanh danh gia hiéu qua cia dau tu
cho céc ngudn luc hoc tap dua trén viéc d6i chiéu céc két qua ra soat thuc té véi
ké hoach dau tu dé ra. Trong giai doan 2018-2022, tong kinh phi dau tu cho
CSVC, trang thiét bi, PTN, thu vién phuc vu BT, NCKH 13 hon 17,5 ty d6ng.

- Mic du Truong di c6 nhitng ¢d gang trong dau tu nhung ty & sach, tai
lidu cii con qua nhiéu; cong tac bién soan gi4o trinh noi bd chua duoc chi trong
va viéc s6 hda gido trinh, tai liéu hoc tap, bai giang va sach tham khao tién hanh
con cham, chua dang theo tién d6 cia phuong hudng nhiém vu cong tac nim
2022.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 7.5. Hé thong ldap ké hoach, thuc hién, ddnh gid va cdi tién moi
triong, suc khoe, si an toan va kha ndng tiép can cua nhitng nguwoi c6 nhu cau
ddac biét dwoc thiét Idp va vdn hanh.

- Phong T6 chic Hanh chanh dugc phan cong quan Iy cac bo phan y té,
bo phan cham séc cdy xanh, vé sinh méi truong; Truong da thanh 1ap thém céc
don vi dic thu nhu Pai d6i Phao phong khong, Doi phong chay chira chay, Doi
dan quan tu vé, Boi thanh nién xung kich ¢é ¢am bao cong tac an toan, stc khoe
cho CB, GV, NV va SV.
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- Trudng da xay dung nhiéu dé an, ké hoach dau tu thiét bi PCCC, nang
cap canh quan, sira chita cac khu vé sinh, dudng thoat nudéc, lap dat camera giam
sat... Phong KH-TC c6 du toan va bao cao quyét todn hang nim va co bang
théng ké nhu cau kinh phi 05 nam giai doan 2018-2022.

- Cac ké hoach dau tu, cai tién dd duoc Truong trién khai nhu: dy 4n sua
chita CSVC, nang cip hé théng thoat nuéc, nha vé sinh, dau tu méi hé thdng
PCCC, lap dit camera giam sat, hé thong bdn rira tay sat khuan, trang bi may do
than nhiét. Phong TC-HC c¢6 t6 chuc kiém tra an toan vé sinh thuc pham, phun
thudc sat khuan phong hoc, KTX, cac phong lam viéc, dinh ky t6 chirc kham sirc
khoe cho SV, VC, NLD.

- Truong thuong cd to chac ddi thoai gitta BGH véi nguoi hoc; To
PBCLGD déu co to chuc lay y kién NH, CB, GV vé chat luong cac hoat dong
trong Truong, trong d6 c6 ndi dung vé méi trudng, suc khoe.

- Céc dir liéu theo ddi, danh gid, cai thién hiéu qua dau tu cai tién moi
truong, suc khoe, sy an toan duogc cic don vi phy trach truc tiép luu trir. Viéc
dau tu moi trudng, sac khoe va sy an toan chung cho toan thé CB, GV, NH c¢6
nhiéu cai tién quan trong, vé co ban dap ang vai tinh hinh thyc té tai don vi.

- Tuy nhién, do nguyén nhan khéach quan, Truong chua c6 kha ning dau
tu cac cong trinh, hang muc phuc vu cho nhitng NH ¢d nhu cau dic biét.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuin 7:

1. Piém manh:

- Truong cd cac vin ban chién luoc, ké hoach dai han, ngan han dugc cu
thé trong “Ké hoach chién lugc 2021-2025 TN dén 2030” dé dinh hudng phét
trién cac ngudn tai chinh hop phép. Cong tac quan 1y tai chinh dwgc thyc hién
theo dting cac quy dinh cua Nha nudc, thong nhat trong toan Trudng théng qua
“Quy ché chi tiéu noi bo” va cac quy dinh khéc. Céc ngudn tai chinh duoc cong
khai tai Hoi nghi CCVC hang niam, dugc giam sat, danh gia bai cac don vi chic

nang.
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- CSVC, phuong tién day va hoc, cac PTN, thiét bi cua Truong ting

bude duge dau tu cai tién, nang cap.

- Truong hién dang c6 cac hé thdng CNTT phuc vy cong tac DT, NCKH
va quan ly. Hé thdng bang thong, dudng truyén timg bude dugc nang cap; hé
théng may tinh, thiét bi cong nghé va cac phan mém quan ly chuyén dung duoc
cai tién, mua méi dap (ng céac hoat dong chuy@n mén, nghiép vu caa cac don vi.

- Hang nam Truong déu danh ngudn tai chinh cho viéc bd sung, cap nhat
cac dau séach, tai liéu cho; déng thoi tién hanh danh gia hiéu qua caa dau tu cho
cac nguon luc hoc tap dua trén viéc ddi chiéu cac két qua ra soat thuc té vai ké
hoach dau tu dé ra.

- Truong da xay dung nhiéu dé an, ké hoach dau tu thiét bi PCCC, nang
cap canh quan, sira chita cac khu vé sinh, dudng thoat nuéc, lap dat camera giam
sat... Phong KH-TCc6 du todn va béo cdo quyét toan hiang nam va co bang
thdng ké nhu cau kinh phi 05 nam giai doan 2018-2022.

2. Piém ton tai:

- Chua c6 giai phap cho chién lugc tai chinh dai han dé tao mét co cau
tai chinh bén viing. Chua c6 nguon thu tir hoat dong KHCN.

- Thiét bi day hoc ctia Truong van con thiéu, chua dap (ng yéu cau va
van can cai thién.

- Hé théng CNTT phuc vu ¢ong tac quan 1y con chua dap tng véi nhu
cau thyc tién. Cong tac chuyén d6i sé caa Trudng chi méi duoc bat dau.

- Ty l¢é séch, tai liéu cii con qua nhiéu; céng tac bién soan gi&o trinh noi
bo chua duoc chu trong va viéc s6 hoa gido trinh, tai liéu hoc tap, bai giang va
sach tham khao tién hanh con cham, chua co6 ké hoach.

- Truong chua dau tu cac cong trinh, hang muc phuc vu cho NH ¢c6 nhu
cau dic biét.

3. Pé xuat hwéng khic phuc:

- Can c0 giai phap cho chién luoc tai chinh dai han dé tao mot co cAu tai

chinh bén viing, tang ngudn thu tir KHCN.
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- Tang cuong dau tu trang thiét bi tai phong hoc dap Gng yéu cau cua
NH.

- Dbay nhanh viéc trién khai thuc hién dé 4n Chuyén d6i s6. Nang cap hé
théng CNTT, hé thdng wifi va téc d6 duong truyén dé phuc vu tét céng tac quan
ly va NH.

- Dbay nhanh cbng tac s6 hda gido trinh, tai liéu hoc tap, bai giang va sach
tham khao tién hanh theo tién do va ké hoach caa Trudng.

- T6 chuc ldy y kién phan hdi cia NH vé méi truong va su an toan; co
thuc hién cai tién ph hop hon véi nhitng nguoi ¢6 nhu cau dic biét.

4. Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi | Mirc danh gia
Tiéu chuin 4,00
Tiéu chi 7.1 4

Tiéu chi 7.2 4

Tiéu chi 7.3 4

Tiéu chi 7.4 4

Tiéu chi 7.5 4

Tiéu chuan 8: Cac mang luwéi va quan hé ddi ngoai

Tiéu chi 8.1. C6 ké hogch phét trién cdc doi tac, mang heéi va quan hé doi
ngoai dé dat diroc tam nhin, siz mang va cac muc tiéu chién liroc ciia co sé gido
duc.

- Phong QLKH&HTQT duoc giao nhiém vu tham muu, giap cho BGH
xay dung chién lugc, ké hoach, té chirc thuc hién va quan ly cac hoat dong hop
tac dbi ngoai va phat trién caa Truong; Phéi hop voi cac phong TC-HC, P. BT,
P. CTCT&QLSV thuc hién cdng tac doan vao, doan ra, lién két dao tao, moi
doanh nghiép t6 chtrc ngay hoi viéc 1am, gisi thiéu viéc 1am cho SV.

- Truong té6 chicc hoat dong d6i ngoai theo Quy ché té chirc va hoat
dong, Quy ché hoat dong HTQT, Quy ché PT, Quy ché hoat dong két ndi va
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PVCD, dya vao cac qui dinh, huéng dan vé quan Iy hoat dong dbi ngoai theo
cac van ban Nha nuéc.

- C6 ké hoach phét trién cac thém dbi tac, chuong trinh lién két ddo tao,
lien két hop tac véi doanh nghiép. Cé danh gia hiéu qua théng qua céc bao cao
két qua cua cac don vi lién quan.

- Tuy nhién, hé thdng cac vin ban quy dinh va hudng dan vé cong tac doi
ngoai chua toan dién. Viéc phd bién cac quy dinh va hudng dan vé ddi ngoai
dén CB va GV Trudng chwa duoc Sau rong.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 8.2. Céc chinh sach, quy trinh va théa thudn dé thiic day cdc doi
tac, mang ledi va quan hé déi ngoai durgc trién khai thuec hién.

- Truong da thiét 1ap hop tac véi 16 vién, truong, 14 so nganh, dia
phuong, 9 doanh nghiép trong, ngoai tinh va mot sé to chic quéc té. Céac hoat
dong hop tac cua Truong duoc to chuc chat ché, c6 ké hoach va phan cong
nhiém vu cu thé.

- Trudng da tiép don cac tinh nguyén vién giang day Tiéng Anh cho sinh
vién truong; Chuong trinh trg giang Fulbright 12 mot chuong trinh thuong xuyén
tai truong; Phdi hop véi to chac Nghién ciru Nong — Lwong quéc gia Nhat Ban
khao sat thuc dia tai dia phuong; cor GV tham gia du an Living Deltas Hub do
PH Newcastle tai trg; T chitc mot sb talk show va tap huan véi su tham gia cua
mot s6 chuyén gia quéc té.

- Trudng da phdi hop véi cac vién, truong, doanh nghiép trong nude dé
trién khai thuc hién mot s dé tai, dy an khoa hoc gan voi phét trién kinh té xa
hoi cua dia phwong; T6 chirc thanh cong hon 20 hoi thao, toa dam khoa hoc;
Phéi hop vai cac nha doanh nghiép trong cac hoat dong BT, rat ngan khoang
cach tir giang duong téi thuc tién. Cac hoat dong hop tac trong PVCD ciing
mang lai nhitng ¥ nghia x4 hoi rat quan trong.

- Truong c6 chu truong phét trién cac mang ludi, cac mdi quan hé, doi
tac trong va ngodi nudc. Hang nam, c6 bao cio, danh gia va xay dung ké hoach
hop tac phat trién phd hop vai TN, SM va muc tiéu phat trién caa Trudng.
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- Tuy nhién viéc trién khai cac ké hoach cu thé dé thuc hién cac thoa
thuan hop tac (MOU) di ky két con han ché.

- Tuy nhién, Trudng chua c6 nhiéu hoat dong hop tac trao ddi hoc thuat,
trao doi ngudi hoc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 8.3. Cdc doi tc, mang lwdi va quan hé doi ngoai diroC ra Soét.

- C6 tong két hoat dong hop tac ddi ngoai giai doan 2021-2020; xay
dung chién lugc phét trién QHDPN giai doan 20212025 va dinh ra phuong
huéng hoat dong cho nam tiép theo.

- Truong c6 thuc hién khao sat, ra soat, danh gia két qua cac van ban
thoa thuan da ky véi cac di tac trong va ngoai nudc dé danh gia tinh hiéu qua,
tiém nang phat trién va mo rong quan hé hop tac.

- Céc noi dung vé quan hé ddi ngoai cua truong déu dugc tong hop, danh
gia trong bao cao tong két timg nam hoc; tir ndm 2022 di t6 chtc khao sét y kién
trong toan thé CB, vién chirc vé hoat dong dbi ngoai.

- DPanh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 8.4. Cdc ddi tac, mang ldi va quan hé doi ngoai dwoc cdi thién dé
dat dwoc tam nhin, siz mang va cac muc tiéu chién luwoc ciia co sé gido duc.

- Sb luong ddi tac cua Trudng ngay cang ting, mang quan hé ddi ngoai
ngay cang dugc mo rong.

- Céc loai hinh lién két DT ctia Truong ngay cang da dang. Truong dang
lien két véi 4 CSGD trong khu vuc t6 chic tuyén sinh BH hé vira hoc vira 1am,
vin bang 2, lién théng, tuyén sinh 20 nganh thac si; té chtc dugc 15 khoa boi
dudng ngan han vé nghiép vu su pham va nghiép vu ké toan cho gan 400 hoc
vién trong va ngoai tinh; té chtrc hon 20 hoi thao va toa dam trén nhiéu linh vuc
khoa hoc khac nhau; t6 chuc cac hoat dong PVCD.

- Truong ¢ xay dung mot s6 giai phap cai thién cac quan hé hop tac voi

cac dbi tac, cac mang ludi dé dat dugc TN, SM va cadc muc tiéu chién lugc.
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- Tuy nhién sé lugng dbi tac con it, chua c6 chién luoc hiéu qua phat
trién doi tic méi dé tang tinh hiéu qua cua cac hoat dong hop tac trong va ngoai
nudce. Chua phan tich duoc 1y do ting sd luong cac ddi tac.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 8:

1. Piém manh:

- Truong to chicc hoat dong dbi ngoai theo Quy ché té chuc va hoat
dong, Quy ché hoat dong HTQT, Quy ché PT, Quy ché hoat dong két ndi va
PVCD, dya vao cac qui dinh, huéng dan vé quan Iy hoat dong dbi ngoai theo
cac van ban Nha nudc. Truong ¢ ké hoach phat trién cac thém ddi tac, chuong
trinh lién két dao tao, lién két hop tac voi doanh nghiép. Truong c6 danh gia
hiéu qua thong qua cac bao céo két qua cua cac don vi lién quan.

- Truong da thiét 1ap hop tac véi 16 vién, truong, 14 so nganh, dia
phuong, 09 doanh nghiép trong, ngoai tinh va mét sé té chac quéc té. Cac hoat
dong hop tac cua Truong duoc to chuc chat ché, co ké hoach va phan cong
nhiém vu cu thé.

- Truong c6 thuc hién khao sat, ra soat, danh gia két qua cac van ban
thoa thuan d& ky véi cac di tac trong va ngoai nudc dé danh gia tinh hiéu qua,
tiém nang phat trién va ma rong quan hé hop tac.

- Trudng c6 xay dung mot s6 giai phap cai thién cac quan hé hop tac voi
cac dbi tac, cac mang ludi dé dat dugc TN, SM va cac muc tiéu chién lugc.

2. Piém ton tai:

- Hé théng cac vin ban quy dinh va huéng din vé cbng tac déi ngoai
chua day du va viéc phé bién cac quy dinh va huéng dan vé ddi ngoai dén CB
va GV Truong chua dugc sau rong.

- Viéc trién khai céc ké hoach cu thé dé thuc hién cac thoa thuan hop tac
(MOU) d3 ky két con han ché.

- Truong chua c6 nhiéu hoat dong hop tac trao doi hoc thuat, trao doi
NH.
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3. Pé xuit hwéng khic phuc:

- Can hoan thién hé théng cac van ban quy dinh va huéng dan vé cong
tac ddi ngoai va pho bién cac quy dinh va hudng dan vé d6i ngoai dén toan thé
CB va GV cua Truong.

- Tang cuong trién khai cac ké hoach dé thuc hién céc thoa thuan hop tac
da ky két.

- Pay manh céc hoat dong hop tac trao ddi hoc thuat, trao doi GV, NH.

4. Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi | Mirc danh gia
Tiéu chuin 4,00
Tiéu chi 8.1 4

Tiéu chi 8.2 4

Tiéu chi 8.3 4

Tiéu chi 8.4 3

Tiéu chuan 9: Hé thong dam bao chat lweng bén trong

Tiéu chi 9.1. Co cdu, vai tro, trach nhiém va trach nhiém gidi trinh cua hé
thong dam bao chat luong bén trong dwroc thiét ldp dé dap 1vmg cac muc tiéu
chién luwoc va dam bdo chat liong cia co s gido duc.

- Hé théng BDBCL bén trong caa Truong gdm c6 Té6 DBCL cip trudong va
cap don vi dudi su chi dao truc tiép cua Hiéu truong va Hoi dong PBCL cap
truong (gom lanh dao trudong va dai dién lanh dao cac don vi) theo cac quyét
dinh nam 2019, 2021 va 2023. Nhiéu nhan sy cac t6 PBCL dugc dao tao/boi
dudng vé PBCL va KPCLGD trong va ngoai Truong. Tuy nhién, T6 PBCL cap
truong chwa duoc phat trién thanh Phong/Ban/Trung tdm hoic dugc tich hop voi
Phong Thanh tra-Phap ché theo Quy ché t6 chuc hoat dong ciap nhat cua
Truong.

- Trudng c6 mang ludi 16 t6 DBCL tai 16 don vi truc thudc caa Truong;

c¢6 quy dinh vé chirc nang nhiém vu cua T6 PBCL cap trudng va cac to6 DPBCL

A
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cap don vi trong Truong, ¢ su phan cong rd rang cho ting thanh vién cua to
PBCL, c6 phu cap cho cac thanh vién Té PBCL theo quy ché chi tiéu noi bo
Truong duoc tinh quy ddi tir tiét day. Tuy nhién, viéc phan cong nhiém vu & mot
s6 t6 DBCL cép don vi chua cu thé va dong bo.

- Truodng c6 hé thdng cac van ban, quy dinh, quy trinh, hudng dan thuc
hién cac hoat dong DPBCL nhu Quy ché PBCL, Quy dinh chitc ndng, nhiém vy
va quyén han cia Héi dong PBCL gi&o duc Truong PHBL, Quy dinh vé chitc
ndng, nhiém vy cua cac té PBCL gido duc tai cac don vi, Nghi quyét cia Pdang
iy Vé tang cwong hiéu qud hoat déng PBCL cua Trwong theo PDCA, Chinh
sach chat lwong cua Trwong PHBL duoc ban hanh vao nam 2019, Quy dinh doi
sanh so chudn chat liwong gido duc, Sé tay PBCL duoc ban hanh vao nam 2022.

- Céc CB cua t6 BPBCL cép truong va cap don vi duoc cir di dao tao, boi
dudng vé BPBCL, KDCL, danh gia chat luong cap CSGD va cip CTDT tai nhiéu
noi nhu PHQG-HCM, Pa Ning, Cuc QLCL... Trong d6, mot s6 nhan sy hoan
thanh khéa hoc va duoc cap chang chi/chiing nhan hoan thanh khoa do tao, boi
dudng vé DPBCL. C6 04 nhan su ¢ chung chi dao tao KDV KDCL GDDPH,
khoang 700 lugt CBGV dugc dao tao boi dudng cac noi dung lién quan dén
PBCL cip CSGD/CTPT, CDIO, xay dung KHCL..., 07 nhan su ¢ ching nhan
bdi dudng PBCL va KPCL do Cuc QLCL, B6 GD&PT t6 chic.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 9.2. Xay dung ké hoach chién lwoc vé dam bdo chat lwong (bao
gom chién lirgc, chinh séach, si tham gia cia cac bén lién quan, cac hoat dong
trong dé cé viéc thiic day cong tac dam bdo chat lwong va tdp hudn nang cao
nang liee) dé dap 1mg cac muc tiéu chién hroc va dam bao chat lirong cua co so
giao duc.

- T6 BBCL cap truong xay dung ké hoach chién luge DBCL theo giai
doan, duoc 1ong ghép trong chién luoc chung cia Trudng giai doan 2011-2020
va 2021-2025, thuc day su tham gia cua cac BLQ trong cong tac PBCL va tap
huan ning cao ning luc CB PBCL, xay dung D& an KDCL gido duc giai doan
2023-2027 thic day trién khai TPG va PGN céac cap va hoan thién hé thdng
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CSDL. bic biét 1a Truong diéu chinh ké hoach theo 4 nhém (chién luoc, hé
théng, chtc ning, két qua) tir ndim hoc 2020-2021, phan cong cho cac don vi
thuc hién theo thoi gian duoc xac dinh cu thé. Tuy nhién, cac t6 PBCL cap don
vi (phong ban/khoa) chua cha dong xay dung ké hoach PBCL riéng cua don Vi.

- Truong c6 cac chinh sach uwu tién cho cac hoat dong DBCL theo ké
hoach chién luoc qua viéc bd sung cac muc hd tro kinh phi, khen thuéng nhan
su tb DBCL trong quy ché chi tiéu noi bd, quy dinh ché @6 1am viéc cua GV
nam 2020, dau tu kinh phi cho cong tac TDG cac cap, kinh phi cho hoat dong ra
soat diéu chinh CTPT, ctr nhan su tham duy tap huan, hoi thao vé PBCL hay moi
chuyén gia dén Truong tap huan, chia sé kinh nghiém PBCL.

- Truong huy dong su tham gia tich cuc va rong rdi cua cac BLQ trong
qua trinh trién khai cac hoat dong PBCL dé danh gia mirc do dap ung cac muc
tiéu chién luge va PBCL cua Trudng qua cac cudc hop Hoi dong DBCL, hop
V6i cac nhom chuyén trach trong qua trinh TDG. Tuy nhién, Truong chua to
chtc hop giao ban dinh ky véi tat ca cac t6 PBCL dé chia s¢ kinh nghiém
DBCL, cai tién theo cac két qua khao sat, dbi sanh, cai thién mac hai 1ong cua
cac BLOQ.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 9.3. Ké hoach chién ot vé dam bdo chat luong dwoc quan triét
va chuyén tdi thanh cac ké hoach ngan han va dai han dé trién khai thyc hién.

- Trudng c6 xay dung cac ké hoach vé DBCL ngin han hing nim va dai
han theo giai doan gan voi CLPT chung cua Truong. Trudng cling 16ng ghép
hoat dong DBCL trong bao céo tong két va phuong huéng nam hoc chung toan
truong hang nam, dic biét 1a da chi tiét hda ké hoach DPBCL cho giai doan 2019-
2021. Tuy nhién, cac t6 DPBCL chua xdy dung cac ké hoach theo nhu cau cai
tién riéng cua don vi ma con phu thudc vao yéu cau chung caa Truong, cha yéu
1a hd tro cung cap minh ching phuc vu céng tdc TDG cia Trudng.

- Truong pho bién, trién khai cac hoat dong thuc hién chién lugec DPBCL
theo ké hoach hing nim va ké hoach giai doan 2019-2021, trong d6 ké hoach
tap huan vé PBCL. Truong ciing thong bao/ pho bién cac ké hoach khao séat y

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



54

kién cac BLQ dén cac don vi phdi hop dé trién khai thuc hién dinh ky theo quy
trinh. Tuy nhién, viéc t6 chirc cac budi chia s¢, tap huan boi nhitng CB sau khi
duoc cir tham du cé&c hoi thao, tap huan vé BDBCL con han ché.

- Truodng trién khai, quan triét viéc thuc hién cac hoat dong DBCL theo
ké hoach hiang nam, bao gdm ca céc hoat dong TPG va khao sét, du gio. Truong
t6 chirc hop, hoi nghi quan triét ndi dung thuc hién TDG va DGN cap CSGD Vi
Hoi dong TPG va cac nhom chuyén trach, hop véi timg nhom chuyén trach dé
gidm sat va théng nhat thuc hién, hop vé so chuan ddi sénh vé cac mang hoat
dong cua Truong, hop Hoi dong PBCL diéu chinh cac quy dinh vé PBCL, hop
V6i t6 PBCL céc khoa vé TDG CTDT...

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 9.4. Hé thong lwu trit vin ban, ra soat, phé bién cac chinh sach, hé
thong, quy trinh va tha tuc dam bdo chdt lieong duroc trién khai.

- Truodng c6 hé théng luu trir van ban vé cac chinh sach, hé thong, quy
trinh PBCL gom céc ké hoach va béo cao tong két vé cong tic TPG CSGD va
CTDT, cong tac du gio, khao sat y kién cac BLQ, sd liéu cong khai chat luong,
tap huan ctia Truong hang niam, cac bao cio tong két va phuong huéng BPBCL
hang ndm hoc. Truong ban hanh Quy ché cong tdc van thu heu triz cia Trudong
nam 2018 quy dinh vé thé thirc van ban va quy trinh quan ly, théng tin, luu tri,
bao quan.

- CSDL Vé vin ban quan ly, chinh sach, hé théng, quy dinh, quy trinh vé
PBCL cta Truong duoc luu trit o hé théng, cap nhat dinh ky tai cac don vi
chttc nang va trén trang thong tin dién tir cia Trudng/Té PBCL cac don vi gidp
cho viéc truy cap, tiép can thdng tin d& dang, thuan tién.

- Trudng cd ra soat hé thong van ban, quy dinh, quy trinh, céng cu
PBCL hang nam hoic 2-3 nim/lan nhu ciac mau phiéu khao sat, quyét dinh
thanh 1ap t6 PBCL,.... qua cac cudc hop Hoi dong PBCL, hop véi BGH va céac
lanh dao don vi. Tuy nhién, Trudng chua ra soat cac vin ban méi xay dung gan
day nhu chinh sach DPBCL va chua 13y y kién rong réi cac BLQ trong qué trinh
ra Soét.
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- Truodng phd bién cho cac BLQ trong trudng vé cac chinh sach DBCL,
co cau hé thdng, quy trinh va vin ban hudng dan PBCL trén trang dién tir cua
Truong va T6 PBCLGD, qua cac phuong tién email, Zalo....

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7

Tiéu chi 9.5. C4c chi sé thic hién chinh va cac chi tiéu phdn ddu chinh
duoc thiét Idp dé do lwong két qua cdng tac dam bdo chat lwong cia co sé gido
duc.

- Trudng c6 xac dinh mot sé chi tiéu phan dau chinh dé danh gia két qua
cong tac PBCL trong KHCL Truong giai doan 2011-2020 gom céc chi tiéu
phan ddu vé phat trién nhan luc, CSVC va dinh huéng bd may to chic du kién
cho nam 2012, 2015 va 2020; cac chi s6 trong KHCL giai doan 2021-2025, TN
lién quan dén hoat dong BT, NCKH va ngudn lyc. Tuy nhién, Trudng chua xay
dung bo chi s6 KPIs cu thé trong cac ké hoach PBCL va phuong huéng nhiém
vu hang nam hoc nén céc bao cao tong két con kha chung chung.

- Truong c6 su dung danh muc cac ndi dung/yéu cau cai tién giai doan
2019-2021 va muc tiéu KHCL 2010-2020 dé danh gia két qua thuc hién cong
tac DPBCL; bao céo tong két, thong ké két qua hoat dong cai tién chat luong giéo
duc theo ké hoach giai doan 2019-2021, trong d6 c6 xac dinh mirc d6 % hoan
thanh céac cong viéc thudc 4 nhom PBCL theo b tiéu chuan KDCL CSGD. Tuy
nhién, Truong chua sir dung cac logframe theo nam véi cac chi sb du kién duoc
luong héa vé BT, NCKH va PVCPD theo nhu cau va dic thu cia Truong.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 9.6. Quy trinh Idp ké hoach, cac chi sé thuc hién chinh va céc chi
tiéu phdan ddu chinh dwot cdi tién dé ddp 1ng cac muc tiéu chién liroc va dam
bdo chdt lirong cua co sé gido duc.

- Trudng c6 ra soat va cai tién cach thuc xay dung céc ké hoach hoat
dong theo CLPT Trudng nhu ra soét, diéu chinh céc bang phan céng nhiém vu
theo tirng ndi dung cdng viéc vai cac mdc thoi gian dudi sy chi dao cia BGH,

Hoi dong PBCL va diéu phdi cua Té DBCL cap truong. Tuy nhién, Truong
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chua xay dung cu thé va van ban hoa quy trinh 1ap ké hoach céc hoat dong dé
dap (ng muc tiéu chién luoc va DPBCL trong chu ky danh gia.

- Trudong co rd soat va cai tién va mot sb chi tiéu phan ddu chinh da dang
hon dé dap tng cac muc tiéu chién luge va DPBCL giai doan 2021-2025, TN
2030 so voi cac chi tiéu trong chién luge Trudng giai doan 2010-2020. Tuy
nhién, Truong chua lam 1d co so didu chinh cac chi tiéu nay; chua sir dung va
cai tién dong bo hé théng KPIs, chi tiéu phan dau thuc hién chién lugc mot cach
cu thé dé dé do luong mtc do dat duoc; chua co sy nhat quan vé cac KPIs trong
KHCL theo giai doan va trong cac ké hoach PBCL hang nam va chua danh gia
gitta ky két qua thyuc hién chién luoc giai doan 2021-2025 theo KPIs, d6i séanh
két qua thuc hién véi chi tidu trong KHCL.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 9:

1. Diém manh:

- Truong thiét 1ap va van hanh mang ludi cac to6 PBCL tich cuc, ¢6 su
phan cdng rd rang cho ting thanh vién véi hé thdng cac quy dinh, huéng dan vé
PBCL phu hop, t6 chirc va cir nhiéu luot nhan su tham du cac khéa/ldp dao tao
bdi dudng vé PBCL va KDCL, ¢6 chinh sach khen thuéng hd tro nhan su
DPBCL.

- Truong xay dung, quan triét trién khai va bao céo két qua cac hoat dong
DPBCL theo cac ké hoach ngan han va dai han, hoat dong khao sat y kién cac
BLQ déu dan hang nam, dic biét 1a tong két giai doan 2019-2021 thdng qua cac
cudc hop Hoi ddng PBCL, hai nghi tong két.

- Truong xay dung, ra soat, cap nhat cai tién va pho bién hé thong luu trix
van ban vé cac chinh sach, hé thdng, quy trinh PBCL gom cac ké hoach va béo

céo tong két vé TPG, khao sat, cong khai chat luong.

2. Diém ton tai:
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- Co cAu bo may cua Té PBCL cip truong chua duoc hoan thién. Cac to
DBCL cip don vi (phong/trung tdm/khoa) chua chu dong xay dung va trién khai
ké hoach DBCL, ké hoach cai tién riéng caa don vi.

- Truong chua t6 chirc hop giao ban dinh ky véi tat ca cac to PBCL dé
chia sé¢ kinh nghiém DBCL, cai tién theo cac két qua khao sat, ddi sanh, cai
thién mac hai long cua cac BLQ, cai thién CTDT, chia sé kinh nghiém sau khi
tham dy céc hoi thao, tap huin vé PBCL... chua lay y kién rong réi cac BLQ
trong qua trinh ra soat cac quy dinh, quy trinh vé DPBCL Truong.

- Truodng chua cai tién dong bo hé théng KPIs, chi tiéu phan dau thuc
hién chién luoc mot cach cu thé dé dé do luong mirc d6 dat dugc; chua co su
nhat quan vé cac KPIs trong KHCL theo giai doan va trong cac ké hoach DPBCL
hang nam va chua danh gia gitra ky két qua thuc hién chién luoc giai doan 2021-
2025 theo KPIs, ddi sénh két qua thuc hién vai chi tiéu trong KHCL.

- Trudng chua xay dung cu thé va vin ban hoa quy trinh lap ké hoach
cac hoat dong dé dap ttng muc tiéu chién lugc va PBCL trong chu ky danh gia.

3. Dé xudt hweng khdc phuc:

- Co cau bo may cia To PBCL cép truong can duoc hoan thién. Céc to
DBCL cap don vi (phong/trung tdm/khoa) can cha dong xay dung va trién khai
ké hoach PBCL, ké hoach cai tién riéng cta don vi

- Truodng can to chic hop giao ban dinh ky véi tat ca cac t6 DPBCL dé
chia s¢ kinh nghiém DBCL, cai tién theo cac két qua khao sat, déi sanh, cai
thién mac hai long cua cac BLQ, cai thién CTDT, chia sé kinh nghiém sau khi
tham du cac hoi thao, tap huan vé DBCL... 13y y kién rong rdi cac BLQ trong
qua trinh ra soat cac quy dinh, quy trinh vé PBCL Truong.

- Truong can cai tién dong bo hé thong KPIs, chi tiéu phan dau thyuc hién
chién lugc mot cach cu thé dé dé& do luong muc d6 dat duoc; can cé sy nhat
quan veé cac KPIs trong KHCL theo giai doan va trong cac ké hoach PBCL hang
niam va danh gia gitra ky két qua thuc hién chién lugc giai doan 2021-2025 theo
KPIs, dbi sanh két qua thuc hién vai chi tiéu trong KHCL.
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- Trudng can xay dung cu thé va vian ban héa quy trinh Iap ké hoach céc
hoat dong dé dap tng muc tiéu chién lugc va PBCL trong chu ky danh gia.
4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chudn 9 3,83
Tiéu chi 9.1 4

Tiéu chi 9.2 4

Tiéu chi 9.3 4

Tiéu chi 9.4 4

Tiéu chi 9.5 4

Tiéu chi 9.6 3

Tiéu chuan 10: Tw danh gia va danh gia ngoai

Tiéu chi 10.1. Ké hogch tu danh gid va chuan bi cho viéc danh gid ngoai
duoc thiét 1gp.

- Tu nim hoc 2018-2019 dén nay, hang nim Trudong déu xay dung ké
hoach/phuong hudng nhiém vu cong tac PBCLGD, trong d6 c¢6 xac dinh nhiém
vu KPCLGD cip CSGD theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT, xay dung 16 trinh
va ké hoach TDG va chuan bi DGN CSGD dy kién vao nim 2020, sau d6 duogc
diéu chinh vao nim 2022-2023. Tir nim hoc 2019-2020, Truong bat dau bo
sung ké hoach TBG 5 CTPT ¢ 4 khoa va dy kién dén nim 2022 sé& ¢ it nhat 2
CTDT dugc PDGN va dat chuan chit lugng. Tuy nhién, Truong da phai diéu
chinh ké hoach ding ky PGN cac CTPT dén giai doan 2023-2027.

- Truong co sir dung cac huéng dan theo ding cac quy dinh, quy trinh,
biéu miu cua Cuc QLCL, BGD&DPT (theo CV 766/QLCL-KDPCLGD nim
2018) trong viéc thuc hién TPG va chuan bi cho viéc PGN cip CSGD, phd bién
cho cac BLQ trong Truong, c6 cac slide huéng dan cho cac nhdm chuyén trach
thu thap minh chtng, hudng dan sir dung céc phiéu phan tich tiéu chi, Master
plan... trao d6i thong tin v&i cdc nhém qua email va cac phudng tién khac.
Truong ciing sir dung CV2085/QLCL-QLCLGD cua BGD&PT dé hudng dan
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cac khoa thuc hién TDG cap CTDT. Tuy nhién, chua ¢ nhiéu hoat dong tu van,
giam sét, tap huan chuyén sau vé TDG cap CTDT & cac khoa dé cai thién cac
bao cao THG.

- Trudng c6 phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi va cac ca nhan
lién quan trong céc t6 PBCL, nhom chuyén trach TPG dé thuc hién va giam sat
thuc hién TDG theo chic nang, nhiém vu céc thanh vién trong Hoi dong TPG,
ban thu ky, nhém chuyén trach TBG CSGD va CTPT dugc ban hanh, diéu
chinh, cap nhat vao nam 2019 va 2022.

- Truong thuc hién cac budc chuan bi cho hoat dong TPG va PGN
CSGD theo ké hoach cap nhat nim 2022 vé&i ddy du c4c loai van ban thyc hién
TDG va ding ky DGN theo quy dinh, ¢6 Héi ngh; tong két hoat déng TPG cap
CSGD va trién khai ké hoach BDGN nam 2023. Tuy nhién, hoat déng TPG cac
CTDT con cham va Truong chua trién khai duoc ké hoach dang ky DGN cac
CTDT.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 10.2. Viéc ty danh gia va danh gida ngoadi dwoc thuc hién dinh ky
boi cac can bé valhodc cac chuyén gia doc ldap da dwoc dao tao.

- Truong da thyuc hién TBG CSGD vao nam 2019 va 2022 theo quy dinh,
dong thoi thyc hién TBG 5 CTDT cua 4 khoa tryc thudc Trudng vao nam 2019.
Truong chinh thuc xay dung ké hoach PGN va ding ky PGN CSGD vao nim
2022 v6i TTKDCLGD, PHQG-HCM gom cac chuyén gia doc lap.

- Truong da cu 4 CB tham gia khéa dao tao KBV KDCLGD tai
TTKDCLGD, PHQG-HCM va 4 CB nay déu dat chung chi kiém dinh vién
KPCL GDPH. Tit ca cac CB trong Hoi dong TPG CSGD va CTDT cua
Truong déu di tham du it nhat mot dot/khoa/budi tap huan vé PBCL,
KDCLGD, TG trong va ngoai truong (tai BPHQG-HCM hoac moi cac chuyén
gia tr PHQG-HCM, Trudong DH Toén Puc Thang va Truong DH Tra Vinh dén
treong tap huan, chia sé kinh nghiém cho cac CB Truong va céc khoa).

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7
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Tiéu chi 10.3. Cac phat hi¢én va két qud cua viéc tw danh gid va danh gia
ngoai duroC ra soat.

- Trudng co xac dinh, phan tich cac diém manh, ton tai cia cac linh vuc
hoat dong trong cac cudc hop Hoi ddng PBCL ciia Truong va cac nhom chuyén
trach qua qua trinh TPG va néu 1 trong cac bao cao TDG cap CSGD va cap
CTDT.

- Trudng va cac don vi Xay dung ké hoach hanh dong kha thi va pha hop
dé khic phuc cac ton tai phét hién qua qué trinh TDG va duoc néu trong béo céo
TPG. Truong ciing théng nhat ké hoach thuc hién qua cac cudc hop Hoi dong
PBCL, nhém chuyén trach, hop véi lanh dao Truong phd bién ban ké hoach cai
tién chinh thic dén cac don vi lién quan trong toan trueong. Tuy nhién, cac cudc
hop thao luan vé cac ké hoach cai tién chua dong bo o tat ca cac khoa trong
truong.

- Truodng c6 thuc hién bao cdo két qua cai tién chat lugng sau khi trién
khai cac ké hoach hanh dong khac phuc tén tai sau TPG, ddc biét 1a Béo céo
tong két hoat dong cdi tién chdt lwong gido duc giai doan 2019-2021, trong d6
c6 thdng ké cu thé mirc do va sb luong cac hoat dong cai tién theo ting noi dung
TDG. Tuy nhién, phan 16n cac hoat dong cai tién tap trung vao viéc xay dung
cac van ban phuc vu minh chang, théng tin cho cac bao cao TBG.

- Trudong méi trién khai DGN lan dau tién (chu ky 1) nén chua xac dinh
duogc cac diém manh, ton tai caa cac linh vuc hoat dong va khuyén nghi cai tién
chat lugng theo két qua PGN chinh thac. Tuy vdy, Truong ¢ moi cac chuyén
gia dén tr cac truong DH bén ngoai tham dinh va dén Truong truc tiép dé gop y
cho Truong thuc hién cai tién, khic phuc cac ton tai theo két qua TPG cua
Truong va cac khoa.

- Danh gia tiéu chi dat myc: 4/7
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Tiéu chi 10.4. Quy trinh tw ddnh gid va quy trinh chudn bi cho viéc ddanh
gid ngodi duwoct cdi tién dé dap irng cac muc tiéu chién lwoc cia co sé gido duc.

- Truong ¢ thuc hién ra soat, danh gia qua trinh va cach thuc van hanh
TPG nhu ra soat, diéu chinh ké hoach TDG trong nam 2022 thong qua cic CudC
hop hoi déng TPG va Hoi déng DPBCL.

- Truong sit dung Quy trinh TPG CSGD theo PDCA theo hudng dan
trong CV 766/QLCL-KPCLGD va Quy trinh TPG cip CTDT theo hudng dan
trong CV 2085/QLCL-KPCLGD ctua BGD&DT gdm 6 budce. Truong ciing diéu
chinh, b6 sung nhan sy va nhiém vu cuaa thanh vién trong hoi dong TPG theo
tinh hinh nhan sy méi cua Truong, phu hop véi chic nang cac don vi. Tuy
nhién, Truong chi méi dé cap dén viéc thuc hién quy trinh TG trong Quy ché
DBCL theo hudng dan trong cac cong van cua Cuc QLCL, BGD&DT, chua cu
thé hoa va van ban héa quy trinh theo béi canh cuaa trudng, chua trién khai ra
soat, danh gia quy trinh nay

- Truong cd xay dung quy trinh cai tién sau DPGN vao nim 2020, ra soat
viéc phan céng trach nhiém, cac budc chuan bi, 1ap ké hoach cai tién can cr vao
két qua TPG va PGN, béo céo viéc thuc hién cai tién qua cudc hop hoi dong
DPBCL.

- Trudng c6 diéu chinh phan céng cac nhiém vy, bd sung cac minh
chung chuan bi cho PGN. Tuy nhién, Trudng chua cu thé hoa va tich hop cac
buéc chuan bi BGN vao quy trinh cai tién sau danh gia trong quy trinh
QT.PBCL-CTCL-11 nim 2020 hoic xay dung riéng quy trinh chuan bi cho
DGN cac cap.

- Truong c6 t6 chic hop T6 PBCLGD véi Hiéu trudong nam 2021 va Hgi
ngh; tong két hoat déng TPG cdp CSGD va trién khai ké hoach PGN ndam 2023
nham duc két chia sé¢ kinh nghiém vé thanh qua va han ché trong cong tac DBCL,
KPCLGD, c6 sy tham gia ctia cac thanh vién trong hoi dong. Tuy nhién, Truong
chua to chirc sau rong cac cudc hop giao ban chia sé kinh nghiém giira cac to
DPBCL, t6 TPG cua cac don vi trong toan Truong, nhat 1a TDG cap CTDT.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7
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Panh gia chung vé tiéu chuan 10:

1. Diém manh:

- Truong trién khai ké hoach TDG cap CSGD va 5 CTDT ¢ tit ca cac
khoa trong toan truong, huy dong su tham gia cua céc t6 PBCL va Hoi dong
PBCL; dang ky PGN cidp CSGD va xay dung 16 trinh DGN cip CTPT trong Bé
an KDCL giai doan 2023-2027.

- 4 CB cua Truong dat chiing chi kiém dinh viéen KDCL GDPH va tit ca
cac CB trong Hoi dong TDG cap CSGD va cap CTDT cua Truong déu da tham
du tap huan vé PBCL, KPCLGD, TPG.

- Trudng c6 xac dinh, phan tich cac diém manh, ton tai cia cac linh vuc
hoat dong trong cac cudc hop Hoi ddng DBCL cua Truong, trién khai ké hoach
hanh dong kha thi va phi hop dé khac phuc cac ton tai phat hién qua qua trinh
TbG.

2. Diém ton tai:

- Truong chua thyc hién TDG dong bd cac CTDT & cac khoa, chua cé
nhiéu hoat dong tu van, giam sat, tap huan chuyén sau vé TDG cap CTPT ¢ céc
khoa dé cai thién cac bao cao TDG va trién khai DGN cac CTDT, chua giam sat
va tu van hiéu qua cac hoat dong cai tién sau TPG & cac t6 DBCL thudc céc
khoa.

- Truodng chua cu thé hoéa quy trinh TPG theo hudng dan trong cac cong
van cua Cuc QLCL, BGD&PT theo bdi canh cua trudng va van ban héa quy
trinh ndy, chua trién khai ra soat, danh gia quy trinh nay.

- Trudng chua cu thé héa va tich hop cac buéc chuan bi DGN vao quy
trinh cai tién sau PGN hodc xay dung riéng quy trinh chuan bi DGN, chua to
chtrc sdu rong cac cudc hop giao ban chia sé kinh nghiém gitra cac t6 BPBCL, t6
TDG cua cac don vi trong toan Trudng, nhat 13 TDG cap CTDT

3. Pé xudt hwong khdc phuc:

- Truong can thyc hién TDG dong bo cac CTDT ¢ cac khoa, tu van,

giam sét, tap huan chuyén sau vé TPG cap CTPT & cac khoa dé cai thién cac
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bao cao TPG, va diy manh viéc trién khai DGN cac CTDT, giam sat hiéu qua
cac hoat dong cai tién sau TDG ¢ céc t6 PBCL thudc céc khoa.

- Trudng can cu thé hoa quy trinh TPG theo hudéng dan trong cac cong
van ctia Cuc QLCL, BGD&DT theo bdi canh cua truong va van ban héa quy
trinh nay, dinh ky trién khai ra soat, danh gia quy trinh nay.

- Truodng can cy thé hoa va tich hop cac budc chuan bi PGN vao quy
trinh cai tién sau PGN hoic xay dung riéng quy trinh chuan bi BGN, té chirc
sAu rong cac cudc hop giao ban chia sé kinh nghiém giira cac t6 PBCL, t6 TPG
cua céc don vi trong toan Truong, nhat 1a TDG cap CTDT.

4. Mare danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mikc danh gia
Tiéu chudn 10 3,75
Tiéu chi 10.1 4

Tiéu chi 10.2 4

Tiéu chi 10.3 4

Tiéu chi 10.4 3

Tiéu chuan 11: Hé théng thong tin dam bao chat lweng bén trong

Tiéu chi 11.1. Ké hoach qudn 1y théng tin dam bao chdt lieong bén trong
bao gom viéc thu thdp, xi# Iy, béo céo, nhdn va chuyén théng tin tir cac bén lién
quan nham hé tro hoat déng dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc v céng
dong duwoc thiét ldp.

- Truodng c6 ké hoach xay dung hé théng quan 1y thong tin DPBCL bén
trong Trudng theo chirc nang, nhiém vu cia To6 DBCL cap truong, Trung tam
quan ly hé théng thong tin va Thu vién théng qua Nghi quyét cia HPT bo sung
Quy ché t6 chuc va hoat dong Truong. Té PBCL cép truong xay dung céc ké
hoach thuc hién quan ly thong tin, minh ching, dit liéu hang nim theo cac quy
dinh va quy trinh khao sat, danh gia chat lugng cip CSGD va CTDT.

- Truodng ¢ Quyét dinh thanh 1ap Té quan tri hé thong théng tin va mang

mdy tinh Trwong nam 2017, Quyét dinh giao b sung nhiém vu cho Trung tam
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Thong tin-Thu vién vao nam 2022 vé phu trach xay dung quan ly hé thdng thdng
tin cia Truong, hd trg cac don vi trong truong trong viéc xay dung hé théng
quan 1y théng tin PBCL bén trong Trudng. Dong thoi, theo Quy ché té chire va
hoat déng cua Trudng, Quy ché PBCL cua Truong, To PBCL Trudng thu thap,
xu ly, bdo cdo két qua khao sat y kién, danh gia tir cac BLQ trong cdng tac
PBCL cua Truong nham hd tro cho hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Quyét
dinh ban hanh chic nang, nhiém vu cua cac t6 PBCLGD ciing xac dinh nhiém
vu xay dung CSDL cho cac hoat dong DBCL,... Tuy nhién, Truong chua c6 van
ban lam rd hoat dong phdi hop cua cac phong ban, t6 PBCL céac cap vai Trung
tam thong tin-Thu vién trong viéc quan ly CSDL lién quan DBCL.

- Truong c6 tng dung CNTT trong viéc phat trién hé thdng quan ly
thong tin PBCL bén trong Truong, nhat 1a théng quan Dy an Xay dung hé thong
qudn tri s6 da dugc UBND Tinh Bac Liéu phé duyét chu truong vao nam 2022,
dang tién hanh chon thau cho céc go6i hé thdng quan tri s6. Trudng ciling nghiém
thu dé tdi NCKH Xay dung phan mém quan ly minh chitng phuc v cong tac
PBCL va KDCL tai Truong PH Bac Liéu, nang cap cac phan mém quan 1y dao
tao. Tuy nhién, Truong chua c6 ké hoach chi tiét cu thé vé hé thong quan ly
thong tin PBCL mang tinh tich hop cing nhu chuan bi d6i ngii trién khai.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 11.2. Théng tin vé dam bao chat lirong bén trong bao gom két qud
phan tich di liéu phai pht hep, chinh xac va sdn ¢é dé cung cap kip thoi cho
cac bén lién quan nham hé tro cho viéc ra quyét dinh; dong thoi, dam bdo si
thong nhdt, bdo mdt va an toan.

- Hé thdng quan 1y thong tin DPBCL bén trong cta Trudng bao gdm cac
phan mém hd tro khao sét, théng ké giip Truong ra quyét dinh diéu chinh, cai
tién cac hoat dong va CTDT, phuc vu NH, dua ra cac dé xuat cai tién theo két
qua khao sét, thong ké, danh gia, diéu tra va dbi sanh nam 2022. Tuy nhién,
Truong chua xay dung cac phan mém tich hop hd tro viéc truy xuat, ddi séanh

cac dir liéu khao sat, thong ké, danh gié gitra cac don vi va giira cac nam theo
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giai doan mot cach nhanh chéng, thuan tién, truc quan dé hd tro ra quyét dinh dé
dang va hiéu qua.

- CSDL cua hé théng PBCL bén trong nhu céc thong tin, dit liéu vé khao
sat, diéu tra, ty danh gia CSGD/CTDT, thao luan duoc phan tich qua cac bao
c4o, bién ban véi bang biéu théng ké, dbi sanh kha phil hop va day du cho ting
linh vuc hoat déng, hd trg dua ra cac két luan, & xuit nang cao chat luong. Tuy
nhién, cac dir liéu ddi sanh, tong hop giita cac don vi chi méi duoc phan tich
trong cac b&o céo trong 1-2 nim gan day va chwa da dang.

- CSDL vé hé thong thong tin PBCL bén trong cua Truong vé khao sat,
théng k&, nguon luc va két qua hoat dong cta Truong dugc luu trit twong di rd
rang, c6 hé théng, day du theo chic nang nhiém vu cua cac don vi va gilp trich
xuat phuc vu béo céo, théng k&, 1am minh chang chat lugng, phuc vu bao céo 3
cong khai trong giai doan danh gia.

- Truodng c6 trién khai mot s6 bién phap dam bao an toan, bao mat cho hé
théng thong tin PBCL bén trong nhu quy dinh yéu cau Té PBCL bao quan, luu
trit cac két qua khao sat, chiu trach nhiém truéc Hiéu truong vé viée luu trix, bao
mat ho so, dit liéu khao sat goc; CB duoc giao nhiém vu lién quan khao sat c6
trach nhiém bao mat két qua khao sat, théng tin phan hdi tir cac BLQ duogc 16ng
ghép trong quy dinh truong theo Quy ché PBCL cua Trudng, quy dinh vé bao
mat thong tin di sanh. Tuy nhién, Truong chua xay dung riéng quy dinh chi tiét
vé viéc dam bao an toan, bao mat cho hé théng thong tin PBCL bén trong dbi
Vi tat ca cac thong tin di liéu caa Truong.

- Cac chinh sach, quy dinh bao mat va an toan ddi véi hé théng thong tin
vé PBCL bén trong, cic quy trinh vé khao sat, quy dinh vé so chuan-di sanh
trong nhém quy dinh vé PBCL duoc thong béo cho tat ca cac CB, GV, nhan
vién cua Trudng dugc cdng bd day du trén website trueong, s6 tay PBCL va qua
cac cudc hop. Tuy nhién, chua co nhiéu cudc hop/toa dam phd bién sau rong quy
dinh bao mat, an toan dit liéu, quy dinh SHTT cho cac don vi va cac t6 PBCL
trong toan truong.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
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Tiéu chi 11.3. Thuc hién ra soét hé thong quan ly théng tin dam bdo chat
luong bén trong, sé lwong, chdt lirong, sur théng nhat, bao mdt, an toan cua di
liu va thong tin.

- Trudng c6 ra soat, bé sung, diéu chinh hé thdng quan Iy thong tin
PBCL bén trong bao gdm ra soat viéc phan cong nhan su quan ly hé thdng
thong tin & cac don vi chirc ning va t6 PBCL, bao cao danh gia hién trang su
dung cac phan mém, thuc hién cong van dé xuét b sung phan hé quan ly, ra
soat cac mau phiéu khao sat y kién cac BLQ,... Tuy nhién, Truong chua cap nhat
quy dinh vé khao sat va duy gio

- Trudng c6 ra soat, bo sung, diéu chinh sé luong, chat luong, su nhat
quan cua cac cong cu va dir liéu khao sét y kién cac BLQ, cé4c bién ban thuc hién
cac hoat dong, cac loai bao céo, théng ké; co sir dung cac 6 ciing du phong va hé
théng drive luu trir dit liéu. Tuy nhién, viéc ra soat nay chua duoc trién khai déu
dan hang nim va chua dong bo ¢ tat ca cac don vi, cac t6 DPBCL trong Truong.

- Trudng c6 thu thap y kién vé thyc trang va nhu cau nang cap ciing nhu
st dung cac y kién phan hdi nay cua timg don vi trong Truong qua cac cudc hop
thao luan va cac ban bao céo, danh gia va dé xuat tir Phong Pao tao, CTCT-
QLSV, TCCB, cac khoa dé bb sung, cap nhat, diéu chinh hé thong quan ly thdng
tin DPBCL lién quan dén nhiéu mang hoat dong cta Truong tir dau vao, dén qué
trinh va dau ra, trong d6 c6 dé xuat tang cudng tap huan sir dung cac phan mém.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 11.4. Viéc quan ly théng tin dam bao chat luong bén trong ciing
nhir cdc chinh sach, quy trinh va ké hoach quan 1y théng tin dam bdo chat lirong
bén trong duwoc cdi tién dé hoé tro dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc v céng
dong.

- Hé théng quan 1y thong tin PBCL bén trong ctia Trudng duoc cai tién
mot phan trong giai doan danh gia, khac phuc céc I6i phat sinh theo cac hop
ddng bao tri véi nha cung cap, ky hop déng nang cap, bd sung cac phan hé quan
ly/goi chirc ning trong hoat dong dao tao, thanh Iap ban quan tri hé thong, cai
tién cac trang thong tin dién tu, cai tién/bo sung mot sé biéu mau bao céo, thng

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



67

ké, khao sat... Tuy nhién, do chua thiét 1ap hé théng quan Iy théng tin tich hop
va chua trién khai dé &n chuyén d6i s6 nén viéc quan 1y con manh mén va chwa
hiéu qua.

- Cé&c chinh sach, noi dung quan ly thong tin PBCL bén trong cua
Truong duoc cai tién mot phan qua Dé an chuyén d6i sd. Tuy nhién, chinh séch,
cha truong dau tu cho du an chuyén d6i sé chi méi duoc phé duyét, chua duoc
trién khai. Truong chua xdy dung cic quy trinh téng thé vé quan Iy cac loai
thong tin PBCL bén trong cta Trudng dbi véi don vi dau mdi (Trung tam thong
tin-Thu vién)

- Céc thong tin PBCL bén trong, cac bién ban hop, phan tich két qua
danh gia thyc trang hé théng thdng tin, thuc trang cac hoat dong cia Truong
duoc Truong st dung dé hd tro cai tién hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
NH. Tuy nhién, thuc trang mic d6 cai tién cac hoat dong va CTPT, NCKH thé
hién trong cac bao cao TPG cua Truong cho thay con cham va viéc sir dung céc
théng tin, dit liéu PBCL, nhat 1a dix liéu ddi sanh dé cai tién con kha han ché.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 11:

1. Piém manh:

- T6 BBCL cép truong, Trung tdm quan Iy hé thdng théng tin va Thu
vién thu thap, xt Iy, bao cdo két qua khao sat y kién, danh gia, thong ké, ba cong
khai, ... nham hd tro cho hoat dong BT, NCKH va PVCPD. Trudng xay dung,
cap nhat, luu trir va bao quan CSDL khao sat y kién cac BLQ, cac dir liéu thong
ké, diéu tra, bao céo 3 cong khai, minh ching TG dinh ky.

- Trudng ra soat viéc phan cdng nhan sy quan ly hé théng thdng tin & cac
don vi chtrc nang va t6 PBCL, béo cdo danh gia hién trang st dung cac phan
mém, thuc hién cong van dé& xuat bo sung phan hé quan ly, ra soat cac mau
phiéu khao sét y kién cac BLQ, hop thao luan véi cac don vi dé bd sung, cap
nhat, diéu chinh hé théng quan 1y thong tin DPBCL.

- Trudng ciing nang cap, bd sung cac goi chirc ning con thiéu trong hoat
dong dao tao, thanh Iap ban quan tri hé thong, bo sung phan hé quan ly thong
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tin.

2. Diém ton tai:

- Trudng chua c6 van ban lam rd hoat dong phéi hop cta cac phong ban,
t6 DBCL cac cip voi Trung tdm thdng tin-Thu vién trong viéc quan ly CSDL
lién quan DBCL.

- Truodng chua trién khai dugc dé an chuyén d6i sd, viéc tng dung CNTT
trong quan Iy hé théng théng tin PBCL chua mang tinh tich hop va da dang
nham hd trg ra quyét dinh nhanh chéng va thuan tién.

- Truodng chua xay dung riéng quy dinh chi tiét vé viéc dam bao an toan,
bao mat cho hé théng thong tin PBCL bén trong d6i véi tat ca cac thdng tin dit
liéu cua Truong.

- Truodng chua xay dung cac quy trinh tong thé vé quan Iy cac loai thong
tin DPBCL bén trong ctia Truong ddi véi don vi ddu méi (TTTT-TV), chua thuc
hién dong bo va sir dung hiéu qua céc dir liéu khao sat, ddi sanh qua cac nim va
giita cac don vi dé cai tién cac hoat dong cua Truong.

3. Dé xudt hweng khdc phuc:

- Trudng can cb van ban lam rd hoat dong phéi hop cua cac phong ban,
t6 PBCL cac cap voi Trung tdm thdng tin-Thu vién trong viéc quan ly CSDL
lién quan BDBCL.

- Truong can c6 bién phap day nhanh tién do trién khai dugc dé an
chuyén doi s, da dang hda viéc tng dung CNTT trong quan Iy hé théng thdng
tin DPBCL theo hudng tich hop nham hd tro ra quyét dinh nhanh chéng va thuan
tién.

- Truodng can xay dung riéng quy dinh chi tiét vé viéc dam bao an toan,
bao mat cho hé théng thong tin DPBCL bén trong dbi véi tat ca cac thong tin dir
liéu caa Truong.

- Truodng can xay dung cac quy trinh tong thé vé quan ly cac loai thong
tin PBCL bén trong cta Trudng dbi véi don vi dau mdi (TTTT-TV), thuc hién
ddng bo va sir dung hiéu qua céc dir liéu khao sat, ddi sanh qua cac nam va giira
cac don vi dé cai tién cac hoat dong caa Truong.
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4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 11 3,75
Tiéu chi 11.1 4

Tiéu chi 11.2 4

Tiéu chi 11.3 4

Tiéu chi 11.4 3

Tiéu chuan 12: Nang cao chat lwong

Tiéu chi 12.1. Xay dwng ké hoach lién tuc nang cao chdtr lwong cua co sé
gi4o duc bao gom cac chinh sach, hé thang, quy trinh, tha tuc va nguon luc dé
thyc hién tot nhdt hoat déng dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng
dong.

- Truong c6 xay dung cac ké hoach nang cao chat lugng cac mat hoat
dong caa Trudng, dugc thé hién trong cac bao céo tong két va phuong huéng
nhiém nhiém vu chung cua truong va riéng vé hoat dong PBCL hing nim, trong
ké hoach cai tién chit luong giai doan 2019-2021, ké hoach cai tién KHCN
2021-2025. Truong trién khai cac chinh sach cam két dau tu cho hoat dong
DPBCL qua viéc cai tién quy ché chi tiéu noi bo, cai tién hé thdng, quy dinh, quy
trinh dé phuc vu hoat dong dao tao, NCKH va PVCD, mo nganh dao tao méi.
Tuy nhién, Trudng chua c6 ké hoach cai tién hoat dong dao tao theo xu huéng
s6 hoa, lién nganh.

- K& hoach PBCL, nang cao chit luong cac hoat dong cua Truong duoc
xay dyng va trién khai lién tuc hiang nam véi cac moc thoi gian cu thé trong giai
doan danh gia. Tuy nhién, Truong chua xac dinh rd rang, day du céc chi
tiéu/KPIs cu thé vé cai tién cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD trong céc ké
hoach nang cao chat lugng. Truong con han ché vé nhan sy tu van giam sat cai
tién & cac khoa nén két qua cai tién CTDT chwa dong bo.

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7
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Tiéu chi 12.2. CAc tiéu chi lwa chon doi tac, cac thdng tin so chudn va doi
sank dé nang cao chdt lirong hoat déng duoc thiét ldp.

- Trudng c6 xac dinh mot s6 tiéu chi lya chon déi tac dé thuc hién so
chuan, d6i sanh nhu cac truong PH cong lap trong nude (wu tién cac truong da
dugc kiém dinh) va khu vuc ASEAN, c6 su twong dong vé dia ly, quy md GV
va NH, trinh d6 va nganh dao tao, san sang chia sé thong tin chinh thac phuc vu
dbi sanh nhung khuyén khich chon lya cac di tac c6 chi sé ddi sanh ¢ mirc cao
hon tao dong luc phan dau nang cao chat lugng dio tao (theo Piéu 4 va Piéu 6
trong Quy dinh dbi séanh so chuan cia Truong). Tuy nhién, Truong chua xac
dinh ma rong viéc chon lwa cac d6i tac, cac truong DH khac dé dbi sanh, chwa
lap danh sach cac dbi tac trong nudc, quic té dé xem xét dbi sanh.

- Trudng c6 xac dinh kha rd rang noi dung so chuan, dbi sanh chét luong
trong cac phiéu thu thap thong tin d6i sanh trong va ngoai trudng va Quy dinh so
chuan ddi sanh cia Truong theo céc tiéu chi dugc néu trong cac quy dinh lién
quan nhu quy dinh xay dung, diéu chinh CTDT, cac b tiéu chuan KPCL cip
CSGD va CTPT lién quan dén hoat dong ddo tao, NCKH va PVCD.

- Trudng c6 ké hoach, théng bao va quy dinh huéng dan sir dung céc tiéu
chi lva chon d6i tac, d6i sanh chat lugng dé nang cao chat luong cac hoat dong
ctia Truong bao gom ké hoach dbi sanh chat lugng nam 2022 va 2023 kém theo
phiéu thu thap thong tin di sanh ndi bo va ddi sanh ngoai, Quy dinh ddi séanh so
chuan cia Truong nam 2022, S6 tay PBCL; cac thong bao diéu chinh CTDT co
huéng dan/yéu cau d6i sanh CTDT.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 12.3. Thyec hién viéc so chudn va doi sanh nham ting cuong cac
hoat déng dam bao chdt heong va khuyén khich déi méi, sang tqo.

- Truong thuc hién viéc so chuan chat luong theo Bo tiéu chuan KDCL
cdp CSGD va cip CTDT theo cac huéng dan cua Cuc QLCL, BGD&DPT, ddi
sanh chét luong vé dao tao giira 4 khoa truc thuoc Truong vé doi ngi, hoat dong

va két qua dao tao, NCKH va PVCD, ddi sanh mot s6 noi dung trong 3 mang
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hoat dong nay véi Trudng PH Tién Giang trong ndm 2022. Tuy nhién, Truong
chua d6i sanh day du tt ca cac CTDT cua cac khoa trong truong; chua ddi sénh
vé6i nhiéu truong PH khac ngoai Truong PH Tién Giang.

- Truodng c6 sir dung két qua so chuan va ddi sanh chat lwong dé ting
cuong cac hoat dong PBCL nhu cai tién CTDT, hoat dong hd trg NH.... Tuy
nhién, Truong chua lam 1 viéc sir dung cu thé & nhidu mang hoat dong khéac,
nhat & hoat dong tuyén sinh, d6i méi sang tao trong NCKH, chwa xem xét tham
khao cac thong tin trén muc 3 cong khai cua cac truong DH dé dbi sanh.

- Truong c6 st dung két qua so chuan va déi sanh dé khuyén khich mot
phan ddi méi, sang tao trong NCKH, thuc day GV va NH NCKH, cong b sau
d6i sanh véi Truong PH Tién Giang nhung chwa xay dung cac ké hoach/du &n
cai tién cu thé sau ddi sanh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 12.4. Quy trinh lya chon, stz dung cac théng tin so chudn va doi
sanh dwot ra Soat.

- Truong cd ra soat quy trinh so chuan chat lugng CSGD theo cac thdng
tu mdi ctia Cuc QLCL, BGD&DT, tich hop yéu cau d6i sanh trong cac budc xay
dung va cai tién CTPT (cung trinh d6, chuyén nganh) trong Quy dinh xay dung,
diéu chinh CTDT cta Truong nim 2022. Tuy nhién, Truong chua vin ban hda
rd budc thuc hién viéc lya chon, st dung cac thdng tin so chuan va d6i sanh chat
luong khi chon Truong PH Tién Giang dé dbi sanh trong bang két qua dbi sanh
nam 2022.

- Truodng c6 tham chiéu bo tiéu chuan KDCL cap CSGD va cap CTDT
cia BGD&DPT, tham chiéu cac tiéu chi d6i sanh cia 3 truong PH trong nude khi
lya chon, xac dinh hinh thtc, noi dung va ddi tac ddi sanh. Trong d6 c¢6 xac dinh
noi dung ddi sanh CTDT trong Quy dinh xay dung, diéu chinh CTDT cta
Truong nam 2022, ndi dung d6i sanh theo Picu 5 trong Quy dinh déi sanh, so
chuan ctua Trudng ban hanh nam 2022. Tuy nhién, Trudng chua iy y kién cac
BLQ va hop rut kinh nghiém khi xay dung, ra soat va danh gia quy trinh nay
cling nhu tham do nhu cau di sénh tir cac don vi trong trudng dé cai tién.
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- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7

Tiéu chi 12.5. Quy trinh lia chon, st dung c4c thdng tin so chudn va doi
sanh dwoc cdi tién dé lién tuc dat dwoc cac két qua tét nhdt trong dao tao,
nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

- Truong chi méi xay dung va ban hanh Quy dinh dbi sénh, so chuan
chat lugng gido duc cua Trudng vao dau nim 2022, trong d6 c6 Quy trinh ddi
sanh & Chuong I1I va cac phu luc phiéu thong tin da dwogc lwa chon dé thu thap,
str dung cho viéc so chuan va d6i sanh. Tuy nhién, Truong chua tach riéng quy
trinh lua chon, sir dung cac déi tac, thong tin so chuan va doi sanh (hoic 1am rd
hon cac budc nay) trong Quy dinh so chuan dbi sanh caa Truong, Dong thoi cac
phiéu liét k& noi dung dé thu thap thong tin d6i sanh noi bo va déi sanh ngoai
chua duoc cap nhat, cai tién hang nam trén co s& danh gia hiéu qua st dung két
qua d6i sanh phuc vu nang cao chit luong dao tao, NCKH va PVCD. Chua c6
hoi nghi/toa dam/hop chia sé két qua phan tich so chuan va di sanh chét lugng
giita cac don vi/cac khoa trong Truong dé phuc vu cai tién chat lugng va cai tién
cac quy trinh lién quan di sanh.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 12:

1. Piém manh:

- Truong c6 xay dung va trién khai cac ké hoach nang cao chat luong cac
mat hoat dong cia Truong trong giai doan 2019-2021, 2021-2025.

- Truodng c6 xac dinh kha rd rang noi dung so chuan, dbi sanh chét luong
trong cac phiéu thu thap thong tin d6i sanh trong va ngoai trudng va Quy dinh so
chuan d6i sanh cua Truong, c6 ké hoach ddi sanh chét lwong ndm 2022 va 2023
kém theo phiéu thu thap théng tin d6i sanh noi bo va dbi sanh ngoai.

- Truodng thuc hién viéc so chuan chat lwong theo Bo tiéu chuan KDCL
cap CSGD va cip CTDT theo cac huéng dan cia Cuc QLCL, BGD&DPT, ddi
sanh chat luong vé dao tao giira 4 khoa truc thuée Trudng vé doi ngii, hoat dong
va két qua dao tao, NCKH va PVCD, dbi sénh mot s6 noi dung trong 3 mang
hoat dong nay voi Truong PH Tién Giang trong nam 2022.
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- Truodng c6 tham chiéu bo tiéu chuan KDCL cap CSGD va ciap CTDT
cia BGD&DPT, tham chiéu céac tiéu chi ddi sanh cua 3 truong PH khac trong
nudéc khi lya chon, xac dinh hinh thic, ndi dung va déi tac ddi sanh.

2. Diém ton tai:

- Trudng chua x4c dinh rd rang, day du céc chi tieu/KPIls cu thé vé cai
tién cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD trong cac ké hoach nang cao chat
lwgng. Trudng con han ché vé nhan su tu van gidm sét cai tién & cac khoa, chua
c6 ban giam sét cai tién hiéu qua.

- Truong chua xac dinh mé rong viéc chon lua cac ddi tac, cac truong
PH khac dé ddi sanh, chua 1ap danh sach cac ddi tac trong nuac, quéc té, chua
lam rd co s& xay dung va diéu chinh cac ndi dung ddi sanh. Trudong chua doi
sanh day du tit ca cac CTDT cua cac khoa; chuwa ddi sdnh da dang véi cac
truong DH khac, chua xay dung céc ké hoach/dy &n cai tién cu thé sau di sanh,
nhat |a hoat dong tuyén sinh, d6i méi sang tao.

- Truodng chua thu thap, khao séat y kién cac BLQ va hop rut kinh nghiém
vé quy trinh dbi sénh so chuan ciing nhu cai tién quy trinh chon lya ddi tac, noi
dung thong tin d6i sanh dé cai tién cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

- Trudng chua cai tién noi dung thu thap thong tin ddi sanh noi bo va dbi
sanh ngoai. Chua c6 hoi nghi/toa dam/hop chia sé két qua phan tich so chuan va
d6i sanh chat luong gitra cac don vi/cac khoa trong Trudng dé phuc vu cai tién
chat luong va cai tién cac quy trinh lién quan ddi sanh.

3. Pé xudt hwong khdc phuc:

- Trudng can xac dinh rd rang, day du cac chi tiéu/KPIs cu thé vé cai tién
cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCPD trong cac ké hoach nang cao chat
luong, tang cudng nhan su tu van giam sét cai tién & cac khoa hoic lap ban giam
sét cai tién.

- Truong can xac dinh mé rong viéc chon lva cac ddi tac, cac truong PH
khac dé ddi sanh, 1ap danh sach cac dbi tac trong nudc, qudc té, 1am rd co s xay
dung va diéu chinh cac noi dung déi sanh. Truong can dbi sanh day du tt ca cac
CTDT cua céc khoa trong Truong; d6i sanh da dang véi truong PH khac, xay

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



74

dung cac ké hoach/du 4n cai tién cu thé sau dbi sanh, nhat 1a hoat dong tuyén
sinh, d6i méi sang tao trong NCKH.

- Truong can thu thap, khao sat ¥ kién cac BLQ va hop rat kinh nghiém
vé quy trinh d4i sénh so chuan ciing nhu cai tién quy trinh chon lya ddi tac, noi
dung thong tin dbi sanh dé cai tién céc hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

- Truodng can dinh ky cap nhat, cai tién noi dung thu thap thong tin doi
sanh noi bo va ddi sanh ngoai, t6 chic hoi nghiftoa dam/hop chia sé¢ két qua
phan tich so chuan va dbi sanh chat lugng gitta cac don vi/cac khoa trong
Truong dé phuc vu cai tién chat lugng va cai tién cac quy trinh lién quan doi
sanh.

4. Mare danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 12 3,80
Tiéu chi 12.1 4

Tiéu chi 12.2 4

Tiéu chi 12.3 4

Tiéu chi 12.4 4

Tiéu chi 12.5 3

Tiéu chuan 13: Tuyén sinh va nhap hoc

Tiéu chi 13.1. Xay dung ké hoach, chinh séch va truyén théng dé tuyén sinh
cho cdc chuwong trinh dao tao Khac nhau cua co so gido duc.
- Trudng ¢ xay dung va ban hanh dé an D6i méi cong tac tuyén sinh

giai doan 2021-2025 d¢ dinh huéng cho hoat dong tuyén sinh caa Trudng.

- Chinh sach tuyén sinh hang nim dugc thé hién rd rang trong dé an

tuyén sinh va huéng dan tuyén sinh.
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- K& hoach tuyén sinh bao gém phan c¢6ng trach nhiém va xac dinh thoi
gian thuc hién cu thé cho Hoi dong tuyén sinh, Ban thu ky va cac don vi ¢ lién
quan.

- Chinh sach va ké hoach tuyén sinh dugc xay dung cho ting nganh caa
Truong.

- CO6 xay dung ké hoach truyén théng vé tuyén sinh hang niam. Viéc
truyén théng duoc thuc hién bang nhiéu hinh thic khac nhau: cong théng tin
dién ta cua Trudng, truc tiép tai cac truong trung hoc phéd théng, truyén théng
trén céc phuong tién truyén thong dia phuong, ...

- Tuy nhién, hoat dong truyén thdng tuyén sinh caa Truong chu yéu tap
trung trén dia ban tinh Bac Liéu; hinh thic truyén théng truc tuyén chua dugc
day manh.

- Danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 13.2. Xay dung cdc tiéu chi dé lwa chon nguwoi hoc ¢6 chdt lwong
cho méi chirong trinh dao tao.

- Hang nam, Truong xay dung dé &n tuyén sinh trong d6 xac dinh cac
phuong thirc xét tuyén, tiéu chi va chi tiéu cho timg CTDT.

- Céc tiéu chi, chi tiéu tuyén sinh rd rang, cac hinh thuc xét tuyén phu
hop va tuan tha cac quy dinh ciia Bo6 GD&DT. Cac phuong thuc xét tuyén, tiéu
chi va chi tiéu duoc truyén thong day du dén céc BLQ.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 13.3. C6 quy trinh gidm sat cdng tac tuyén sinh va nhdp hoc.

- Trudng phan cong rd rang trach nhiém va su phdi hop cua cac don vi
trong viéc thuc hién cong tac tuyén sinh va nhap hoc. Truong phan cong Phong
Thanh tra - Phap ché thuc hién viéc thanh tra, giam sat cong tac tuyén sinh, nhap
hoc hiang nam.

- CO6 quy trinh thuc hién va c6 giam sét cong tac tuyén sinh va nhap hoc.
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- Hoat dong gidm sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc cua Truong bao

gom giam sat qua trinh, giam sat két qua va cac hoat dong hau kiém.

- Tuy nhién, quy dinh va quy trinh kiém tra giam sat céng tac nhap hoc
cha yéu theo quy ché tuyén sinh va huéng dan cua Bo GD&DT, chua duoc cu

thé hoa va tich hop vao mét vin ban cia Truong.
- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
Tiéu chi 13.4. C6 cac bién phap giam sat viéc tuyén sinh va nhdp hoc.

- C6b quy trinh giam sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc véi céc bién
phap thuc hién cy thé. Cong tac giam sat dugc trién khai thong qua co ché hop
Hoi dong tuyén sinh trong sudt qua trinh thuc hién dé an tuyén sinh hang nam;
c6 su tham gia cua Phong Pao tao, Phong Céng tac chinh tri va Quan ly sinh

vién va Phong Thanh tra - Phap ché.

- Hang nam, Truong c6 tong két vé viéc nhap hoc cua cac thi sinh tring
tuyén cho tirng nganh, thong ké cac ty 18 lién quan va danh gia tong thé két qua

tuyén sinh, 1am co s¢ dé 18n ké hoach tuyén sinh cac nim sau.

- Tuy nhién, Truong chua xac dinh cé4c tiéu chi giam sét cong tac tuyén
sinh va nhap hoc cu thé nén viéc phan tich, danh gia két qua giam sat chi & mirc

co ban, chua that sy di vao chiéu sau.
- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 13.5. Cong tac tuyén sinh va nhdp hoc duwoc cdi tién dé dam bao

tinh phu hop va hiéu qua.

- Céc két qua thong ké va danh gia cong tac tuyén sinh va nhap hoc nhu:
nhan xét két qua tring tuyén, ty Ié tring tuyén va nhap hoc trong timg phuong
thirc xét tuyén, tinh thanh caa céc tan SV, ty 18 tring tuyén trong cac to hop xét
tuyén duoc sir dung dé diéu chinh chinh sach tuyén sinh, ké hoach tuyén sinh va

nhap hoc cho cac nam sau.
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- Trong giai doan danh gia, cong tac tuyén sinh cua Truong dugc diéu
chinh cho phu hop véi cac nganh dao tao. Cong tac nhap hoc dugc cai tién theo
hudng thuan lgi cho NH (nop hé so truc tuyén, khdng can nop sé6 ho khau,

V.V...).
- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 13:

1. Piém manh:

- Trudng c6 xay dung va ban hanh dé an D6i méi cong tac tuyén sinh
giai doan 2021-2025 d¢ dinh hudng cho hoat dong tuyén sinh caa Trudng.

- Chinh sach tuyén sinh hang nim ctua Trudong duoc thé hién rd rang
trong dé &n tuyén sinh va céc tai liéu tuyén sinh; duoc xay dung cho ting nganh

cua Truong.

- K& hoach tuyén sinh bao gom phan cong trach nhiém va xac dinh thoi
gian thuc hién cu thé cho Hoi dong tuyén sinh, Ban thu ky va cac don vi ¢ lién

quan.

- Pé an tuyén sinh cua Truong xac dinh cac phuong thic tuyén sinh phu
hop véi tinh chat cia timg nganh DT cta Truong. Cac phuong thuc tuyén sinh,
tiéu chi xét tuyén dugc truyén thong day da dén cac BLQ.

- CO6 quy trinh thanh tra, kiém tra, giam séat cong tac tuyén sinh va nhap
hoc. Hoat dong tuyén sinh va nhap hoc duoc kiém tra, giam sat va béo cdo két
qua.

- Trong giai doan danh gid, cong tac tuyén sinh cua Truong dugc diéu
chinh cho pht hop véi cac nganh dao tao. Cong tac nhap hoc dugc cai tién theo
hudng thuan lgi cho NH.

2. Diém ton tai:

- Hoat ddng truyén thong tuyén sinh cia Truong chu yéu tap trung trén

dia ban tinh Bac Liéu; hinh thic truyén thong truc tuyén chua duge day manh.
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- Quy dinh va quy trinh kiém tra giam sét cong tac nhap hoc chu yéu theo
quy ché tuyén sinh va huéng dan caa B6 GD&DPT, chua duoc cu thé hda va tich
hop vao mot van ban cua Truong.

- Trudng chua xac dinh cac tiéu chi gidm séat cong tac tuyén sinh va nhap
hoc cu thé nén viéc phan tich, danh gia két qua giam séat chi & muc co ban, chua
that su di vao chiéu sau.

- Y kién phan hdi caa cac BLQ ddi véi cong tac tuyén sinh, nhap hoc chua
toan dién, chi yéu 12 tap trung vao gop y caa GV.

3. Pé xudt huweng khdc phuc:

- Pay manh truyén théng tuyén sinh & céc tinh 1an can duwa va ting cudng
truyén théng tuyén sinh theo hinh thirc truc tuyén dé phi hop véi hoc sinh thé hé
gen Z.

- Xay dung quy dinh va quy trinh cy thé vé kiém tra giam sat cong tac
nhap hoc va tich hgp vao mét van ban ctua Truong.

- Xac dinh céc tiéu chi giam sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc cu thé
dé trién khai phan tich, danh gia két qua giam sat cong tac tuyén sinh theo chiéu
sau.

- Layy kién phan hdi cua cac BLQ bén ngoai dé c6 co so cai tién cong tac
tuyén sinh va nhap hoc.

4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuan 13 4,00
Tiéu chi 13.1 4

Tiéu chi 13.2 4

Tiéu chi 13.3 4

Tiéu chi 13.4 4

Tiéu chi 13.5 4
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Tiéu chuan 14: Thiét ké va ra soat chwong trinh day hec

Tiéu chi 14.1. Xay dung hé thong dé thiét ké, phat trién, gidm sét, ra soat,
tham dinh, phé duyét va ban hanh cdc chwong trinh day hoc cho tdt ca cac
chwong trinh dao tao va cadc mdn hoc/hoc phan c6 sy déng gép va phdn héi cia

cac bén lién quan.

- Truong c6 quy dinh, phan cong trdch nhiém cho (1) Hiéu truong truc
tiép diéu hanh, chi dao cong tac dao tao xay dung, phét trién va tham dinh cac
CTDT; (2) Phong Pao tao tham muu gitp BGH xay dung dinh hudng phat trién
nganh nghé dao tao; (3) Hoi dong khoa hoc va dao tao tu van cho BGH vé ra
soat, diéu chinh, cai tién CTDT.

- Truong ¢ cac quy dinh, huéng dan, phan cong trach nhiém cu thé cho
cac don vi/ca nhan lién quan trong qué trinh xay dung, giam sat, ra soat, tham
dinh, phé duyét va ban hanh DCHP, bao gom: Quy dinh xay dung, diéu chinh va
hoan thién CTPDT trinh d6 PH nam 2019, 2022; K& hoach ra soat va cai tién
CTDT nam 2019; Ké hoach ra soat, danh gia, cap nhat CTDT niam 2022.

- Céac don vi ¢ ké hoach trién khai cac quy dinh vé xay dung, cai tién va
cap nhat CTDT, cu thé: Ké hoach kiém tra va duyét DCHP, bai giang nam 2020
(Khoa Su pham) Ké& hoach phan céng soan BPCHP nim 2020; Ké hoach xét
duyét dé cuong cac HP nam hoc 2020-2021 (Khoa CNTT); Ké hoach bién soan,
cap nhat, duyét dé cuong va bai giang nam hoc 2023-2024 (Khoa Kinh té).

- Viéc lay y kién cua cac BLQ khi xay dung, phét trién, ra soét, tham
dinh chuong trinh day hoc, PCHP duoc quy dinh r6 trong Quy dinh xay dung,
diéu chinh va hoanh thién CTDT trinh d6 PH. Truong thuc hién khao sét cac
BLQ gém NTD, NH, cuu NH, chuyén gia, GV vé CPR, CTDT, su can thiét
phai cap nhat, danh gia CTDT...

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
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Tiéu chi 14.2. C6 hé thong xay dung, ra sodt, diéu chinh chudn ddu ra cua
chwong trinh dao tao va cadc mdn hoc/hoc phan dé phi hop véi nhu cau cia cac
bén lién quan.

- Céc quy dinh xay dung, ra soat, diéu chinh CBR ctua CTPT va cac HP
duoc tich hop vao quy dinh xay dung, diéu chinh va hoan thién CTPT trinh do
PH nim 2019, 2022. Truong xay dung cac biéu mau théng nhat cho hoat dong
ra soat, xay dung, diéu chinh CBR ctia CTDT.

- Truodng thanh 1ap cac hoi dong/té nhém xay dung, diéu chinh CDT cua
CTDT va cac HP va phan cong cu thé trach nhiém cho ca nhan/don vi.

- C6H ké hoach khao sat y kién cac BLQ 1a GV, NH, cuu NH va NTD vé
CDR cua cac nganh dao tao BH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 14.3. Cdc dé cuwong mén hoclhoc phdn, ké hoach gidang day cua
chwong trinh ddo tao va cac mon hoc/hoc phan dwge vin bdn hoa, phé bién va
thuec hién dua trén chudn dau ra.

- CO6 quyét dinh ban hanh dé cuong cac HP twong ung véi 8 CTDT trinh
d6 PH va 1 CTPT trinh do cao dang (nim 2020); CPR va CTDT céc nganh hoc
duoc cdng b trén trang thong tin dién tir cia Truong/Khoa; ké hoach giang day
trong Bién ché cac nam hoc, trong d6 quy dinh 16 tuan thyuc hoc, 01 tuan NH tu
6n tap va 01 tuan thi (vai cac khoa tuyén sinh méi tir nam hoc 2020 - 2021.

- Truong phd bién dé cuong cac HP, ké hoach giang day dén NH bang
nhiéu hinh thuc khac nhau: ké hoach, noi dung tuan sinh hoat céng dan, chuong
trinh dén tiép, gap g& NH mai hang nim, phan mém quan 1y dao tao, GV gidi
thiéu voi NH trong budi hoc dau tién cuaa hoc ky; khao sat y kién NH vé viéc
gidi thiéu, pho bién dé cuong HP.

- Céc hoat dong day hoc trong dé cuong cac HP duoc trién khai theo ké
hoach, hudng toi dat duoc CDR.

- GV duoc tap huin, huéng dan vé xay dung, ra soat CDR ctia CTDT
(qua phong van CB quan ly va GV).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
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Tiéu chi 14.4. Viéc ra soat quy trinh thiét ké, danh gid va ra sodt chwong
trinh day hoc duwoc thuc hién.

- K& hoach cap nhat va danh gia CTDT (2016), quy dinh xay dung va
hoan thién CTDT (2019), quy dinh xay dung, diéu chinh CTDT trinh d6 PH,
cao ding (2022) duogc ra soat, didu chinh dé phl hop véi diéu kién thuc té cua
Truong, cap nhat cac quy dinh cua Bo6 GD & DT dya trén y kién cua cac BLQ.

- Trén co so tham khao, d6i sanh CTPT cing nganh véi cac CSGD PH
& trong va y kién caa cac BLQ (NTD, GV, NH), CTDT duoc ra soat, diéu chinh
3 13n vao cac ndm 2020 (10 CTDT), 2021 (5 CTDT) va 2022 (12 CTDT).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 14.5. Quy trinh thiét ké, ddnh gid va chwong trinh day hoc dwoc
cdi tién dé dam bdo sir phi hop va cdp nhdt nham déap #ng nhu cau ludn thay
doi cua cac bén lién quan.

- So véi Ké hoach cap nhat va danh gia CTDT (2016), Quy dinh xay
dung va hoan thién CTDT (2019) thi Quy dinh xay dung, diéu chinh CTDT
trinh 46 PH, cao dang (2022) c6 sy diéu chinh vé quy trinh xay dung, tham dinh
va phé duyét CTDT (con 8 budc), tich hop to hop PPDH va PP DG KQHT vdi
cac biéu mau rd rang. Truong con ban hanh thong béo vé ké hoach, hudng dan
ra soat va diéu chinh CTDT dén cic don vi va ¢4 nhan co lién quan; cac don vi
cu thé hoa thanh ké hoach diéu chinh CTDT theo dic diém cua tiung khoa
chuyén mon.

- Trong giai doan danh gia, CTDH va CBR ctia CTDT c6 nhiing cai tién,
gom: cau truc, ty I gitra cac khéi kién thirc dam bao quy dinh hién hanh va diéu
kién thuc tién caa Truong; loai bo, doi tén, tich hop hay bé sung cac HP méi;
noi dung CBR (2020, 2021) lién hé véi muc tiéu dao tao; CDR cia HP dugc xac
dinh trén co s& CPR cta CTDT; xac dinh cac hoat dong giang day va hoc tap,
PPDBG KQHT dép img CBR cua HP va CBR cua CTDT.

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7
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Panh gia chung vé tiéu chuan 14:

1. Diém manh:

- Trudng cb cac vin ban hudng dan viéc xay dung, giam sat, ra soét,
tham dinh, phé duyét va ban hanh chuong trinh day hoc, trong d6 quy dinh trach
nhiém cu thé cho cac c4 nhan/don vi lién quan.

- Cac quy dinh xay dung, ra soat CTPT duogc diéu chinh cho phu hop voi
cac quy dinh cua Bo GD&DT va diéu kién thyc tién cua Truong; viéc xay dung,
ra soat va diéu chinh CPR cua CTDT va HP dugc thuc hién trén co sé s¢ tham
y kién dong gop cua cia cac BLQ.

- Truodng thuc hién phd bién dé cuong cac HP, ké hoach giang day dén
NH bang nhiéu hinh thitc da dang; cac hoat dong day hoc dugc thiét ké va thuc
hién hudng toi dap ung CDR ctia HP va CTDT.

- Viéc ra soat quy trinh thiét ké, danh gia chuong trinh day hoc it nhat 1
lan trong 5 nam cua chu ky danh gia trén co s¢ tham khao chuong trinh day hoc
cuing nganh cua céc trudng PH & trong nudc va y kién cia cac BLQ.

2. Diém ton tai:

- Céc vin ban va tén van ban lién quan dén xay dung, ra soat, diéu chinh
CTDT (2016, 2019 va 2022); ké hoach ra soat, cap nhat CTDT dao tao giira cac
khoa trong toan trurong (Khoa Quan tri kinh doanh, Khoa CNTT, Khoa Su pham
(H14.14.01.07) chua hoan toan thong nhét ¢ thé gay kho khin cho cac BLQ khi
tim kiém thong tin va trién khai hoat dong.

- CTDT va HP ¢6 nhiéu CPR c6 thé dan téi cac khé khan khi do ludng
viéc dat CBR (Khoa hoc mai truong, Tai chinh Ngan hang, Nudi trong thuy san,
Ngon ngit Anh, Tiéng Viét va Vin hoa Viét Nam - 15 CBR; CNTT - 18 CPR,
Quan tri kinh doanh - 29 CPR, Ké toan - 42 CPR ); Phat biéu CDR trong phan
l6n cac CTDT va cac HP chua hoan toan dam bao nguyén tic SMART; CPR vé
muc ty chi va chiu trach dang duoc phét biéu theo huéng CBR vé thai do ma
chua biéu dat ré ndi ham “ning lyc van dung cac kién thac, ki ning mot céch tu
cha va c6 trach nhiém” (CTDT Céng nghé sb, Tiéng Anh Du lich, Tai chinh
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ngan hang...); CTDT chi c6 muc tiéu va chua c6 CBR (Su pham Toan hoc, Su
pham Hoéa hoc, Su pham Sinh hoc (2022).

- Cac CTDT nim 2022 chua xay dung ma tran lién két gitta muc tiéu DT
véi CBR cua CTDT; CBR cua CTDT véi cac HP (Quan tri kinh doanh, CNTT,
Tai chinh ngan hang, Khoa hoc méi truong, Nudi trdng thuy san...).

- Cot “cach thuc thuc hién” thuéc muc 4 “Ké hoach giang day chi tiét”
trong mau viét dé cwong HP chwa hoan toan phu hop cho viéc mé ta méi lién hé
véi gitta hoat dong day cua GV va hoat dong hoc cia NH tuong tng véi CBR
cua HP; thiét ké hoat dong day va hoat dong hoc con mang tinh co hoc, cac
phuong phép day hoc thuc ddy NH hoc tap tich cuc va trai nghiém (hoc tap theo
du &n, hoc tap giai quyét van dé...) chua dugc md ta trong nhiéu dé cuong céac
HP.

- Viéc dbi sanh cac CTDT méi chi thuc hién véi truong PH ¢ clng
nganh dao tao ¢ trong nudce, chua thuc hién dbi sanh véi cac truong PH & nude
ngoai; tiéu chi vé TN, SM va muc tiéu dao tao chua duoc nhian manh va thyuc
hién dong déu khi d6i sanh CTDT véi cac truong PH khac ¢ trong nudc.

3. Pé xudt hwong khdic phuc:

- Can thdng nhat viéc trinh by vin ban va tén cac van ban lién quan dén
xay dung, ra soat, diéu chinh CTPT va ké hoach trién khai.

- Ra soat s6 luong cac CPR cua cac CTPT va HP; phat biéu CDR cua
CTDT va CPR cia HP trong cac CTDT theo huéng dam bao nguyén tic
SMART; phéat biéu CBR vé muc tu cha va chiu trach nhiém dam bao ding noi
ham; bo sung CPR cho cac CTPT nam 2022 nganh Su pham Toéan hoc, Su
pham Hoéa hoc, Su pham Sinh hoc.

- B sung ma tran lién két gitta muc tiéu DT véi CBR cua CTPT; CBR
caa CTDT véi cac HP vao tat ca cac CTDT nam 2022.

- Téch cdt “cach thac thuc hién” thanh hai ¢dt twong (ng véi céch thuc
thuc hién cua GV va NH nham gilp GV thuén loi hon khi mé ta cac hoat dong

day va hoc dap tmg CBR cua HP. Mé ta hoat dong day va hoat dong hoc theo
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huéng gia ting tinh chon loc cac PP day hoc thuc ddy NH hoc tap tich cuc va
trai nghiém vao dé cuong cac HP.

- Thuc hién dbi sanh/tham khao ciac CTPT cung nganh véi cac trudng
DPH ¢ nudc ngoai trén co sé chl Y t6i cac tiéu chi vé TN, SM va muc tiéu dao
tao.

4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chudn 14 4,00
Tiéu chi 14.1 4

Tiéu chi 14.2 4

Tiéu chi 14.3 4

Tiéu chi 14.4 4

Tiéu chi 14.5 4

Tiéu chuan 15: Giang day va hoc tap

Tiéu chi 15.1. Thiét ldp dwoc hé théng lwa chon cac hoat dong day va hoc
phU hop Véi triét ly gido duc va dé dat dwoc chudn dau ra.

- Nam 2022, Trudng ban hanh TLGD “Kién tao - Khai phong - Toan
dién - Chét luong”. TLGD duoc giai thich rd rang, c6 su phi hop giira ndi dung
TLGD vé6i TN, SM cua Truong, cac quy dinh cia Bo GD & DT va xu hudng
qudc té.

- C6 cac quy dinh, huéng din vé viéc xac dinh, lya chon céc hoat dong
day va hoc phl hop véi TLGD nhu quy dinh, hudng dan vé t6 chac giang day
va hoc tap (truc tiép va truc tuyén), thi két thic HP, thuc hién khoa luan/tiéu
luan, thuc tap va chuyén dé thyc tap, trach nhiém cua GV trong giang day va hd
tro NH hoc tap...

- Co6 cac quy dinh huéng dan viéc xac dinh, lya chon hoat dong day va
hoc dé dat dugc CPR gdm quy dinh t6 hop cac phwong phép giang day - hoc tap
va phuong phéap kiém tra, danh gia KQHT cua NH; xay dung, cap nhat dé cuong
cac HP; kiém tra, xét duyét dé cuong va danh gia bai giang. Viéc kiém tra, xét
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duyét dé cuong va danh gia bai giang duoc thuc hién & cac Khoa chuyén mén
trong Truong va do Hoi ddong Khoa té chuc thyuc hién.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 5/7

Tiéu chi 15.2. Trién khai dwroc hé thong thu hat, tuyén chon déi ngii gidng
vién, phan céng nhiém vu dua trén trinh dé chuyén moén, nang luc, thanh tich
chuyén mon va kinh nghiém.

- Truodng thuc hién chinh sach, chién lugc thu hit GV ¢6 trinh d6 cao va
tao diéu kién cho GV nang cao trinh d6 nhu 4p dung quyét dinh chinh sach thu
hat nhan tai caa tinh Bac Liéu (dao tao 50 GV c¢6 trinh d6 TS, phaét trién doi ngii
GV ¢6 hoc ham PGS, chuan hoa doi ngii vé ngoai ngi/tin hoc/ky nang quan 1y);
hd tro hoc sau PH; tuyén dung vién chic sy nghiép cong lap véi tiéu chi rd rang
vé chuyén mon va kinh nghiém giang day; GV duoc tap huan chuyén mén, tham
gia céac hoi thao khoa hoc & trong nuéc va quéc té. DBén thang 12/2020, Truong
c6 176 GV véi 01 PGS, 17 Tién si, 149 Thac si va 9 GV dang hoc cao hoc so
véi sb luong 150 GV véi 02 Tién si va 21 Thac si tai thoi diém thanh 1ap nin
2006. C4c s liéu da néu cho thay, chinh sach git, thu hat va phét trién doi ngi

GV cua Truong la rat tét.

- Khoa/B6 m6n thuc hién phan cong nhiém vu giang day, NCKH va
cong tac khac cho GV duya trén trinh d6 chuyén mon, nang luc, thanh tich va
kinh nghiém. Truong phé duyét phan cong nhiém vu cho GV dua trén tong hop
phan céng cia Khoa/Bd mén tir phong Pao tao. GV thé hién sy hai 10ng Véi
phan c6ng nhiém vu cua Truong/Khoa/Bo mdn, NH hai 1ong vé chuyén mén va

phuong phap su pham ctia GV khi dugc phong van.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 5/7

Tiéu chi 15.3. Cac hoat déng day va hoc thiic day viéc hoc tdp sudt doi
dwroC 16 chirc phi hop dé dat dwoc chudn dau ra.

- Truong xay dung moi truong hoc tap da dang cho NH chua dong hoc
tap, nghién ciru nhiam dat CBR ctia CTDT nhu: (01) xdy dung, cai tién cac co s

thuc nghiém, thuc hanh, thi nghiém, nang cap hé théng phong may tinh, trang bi
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hé théng may tinh két ndi Internet trong thu vién, phong hoc cé hé théng wifi va
cac trang thiét bi trinh chiéu, bang théng minh; (02) cai tién chinh sach vé quy
ché dao tao, t6 hop cac PPDH va KTDG KQHT, quy ché NCKH cho NH theo
huéng gia ting tinh chu dong, tich cuc; (03) cai tién cong tac dao tao, xay dung
nganh hoc méi va da dang cac hinh thuc lién két dao tao theo hudng dap ung
nhu cau hoc tap cua NH, ra soat, cai tién, cap nhat CTDT va dé cuong HP, phan
cong chuyén mdn hang nim theo nguyén tic dam bao quy dinh, tao diéu kién
thuan loi va tang tinh chu déng hoc tap cho NH, thanh lap cau lac bg, hoi nhém
hoc tap va trién khai cac hoat dong ngoai khoa dé thiic day su tu hoc, kham pha
kién thirc ciia NH; (04) gia tang hop tac voi doanh nghiép & trong va ngoai tinh,
thiét 1ap méi quan hé véi cac vién/truong nham thic day cac hoat dong hoc tap
trai nghiém, nghién ctru cho NH trong mdi trudng thuc tién.

- Truodng té chire cho NH tham gia cac hoat dong hoc tap da dang & trong
va ngoai khong gian 16p hoc nhu: (01) hoc Iy thuyét & trong I6p hoc gan voi
thuc hanh, luyén tap tai phong thuc hanh, phong thi nghiém, phong chuyén maon;
(02) tham quan, thuc tap, kién tap tai cdc CSGD, don vi sy nghiép, doanh
nghiép; (03) rén luyén, trai nghiém va phat trién ki nang mém, k§ ning ngoai
ngt, k¥ nang tin hoc, k¥ nang chuyén mon qua hoat dong véi cac tinh nguyén
vién qubc té, tham gia cac cau lac bo/ddi nhdm, hoat dong PVCD.

- Cac GV dugc khuyén khich st dung cac phuong tién CNTT vao giang
day truc tiép va truc tuyén; NH khong chi tiép can véi nhiéu thiét bi hién dai va
ky thuat cao ¢ cac phong thuc hanh, thi nghiém ma con dugc truy cap cac nguon
lai liéu dién tar phong pha nho su lién két véi hé thdng thu vién cua Truong DH
Can Tho va PH Quéc gia TP. H5 Chi Minh. 100% GV ung dung CNTT dé xay
dung bai giang dién t.

- NH va cuu NH thé hién su hai 1ong voi moéi truong hoc tap va viéc to
chtc cac hoat dong hoc tap da dang cua GV trong phién phong van; NTD hai
long vé kién thuc, k§ nang chuyén mon co ban, tinh than trach nhiém va chiu

kho hoc hoi caa ciia NH tét nghiép.
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- GV, NH va NTD c¢6 cac dé xuat véi Truong gom: (01) can dau tu, sira
chira CSVC phuc vu cho viéc day hoc va thuc hanh, thuc tap; (02) dua thém cac
HP thuc hanh, thuc tap vao CTPT, duoc thuc tap ¢ doanh nghiép nhiéu lan hon,
thoi gian thuc hanh, thyuc tap kéo dai hon; bd tri cho NH duoc di thuc tap tai
doanh nghiép ngay tir ndm thtr 2; (03) tang cuong dio tao vé k§ nang mém cho
NH, t6 chtc cac chuyén dé rén luyén ky ning mém cho NH; cap nhat cac HP
phU hop véi xu hudng phét trién caa nganh nghé trong thuc té; dao tao NH dé
ho tu tin, linh hoat va c6 tinh sang tao cao hon; da dang hoa cac CTDT, lién két
véi doanh nghiép trong viéc chia sé thong tin vé nganh dio tao méi, ting cudng
quang ba thuong hiéu ctia Truong vai xa hoi.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 15.4. C4c hoat déng day va hoc dwgc gidm sdt va danh gid dé dam
bdo va cdi tién chdt lirong.

- Truong thyuc hién giam sat hoat dong day va hoc hang nam dya trén cac
quy dinh vé ché do6 1am viéc, quy dinh dy gio, quy dinh bién soan bai giang, quy
dinh ¢6 van hoc tap, quy trinh chuy&n mén, nghiép vu caa cac don vi. Viéc giam
sat co sy phéi hop chiat ché gitra cac phong ban, don vi va c& nhan co lién quan
nhu phong Pao tao, phong Thanh tra phap ché, trung tm Thong tin - Thu vién,
Khoa chuy&n mén va B6 mon, hé thdng ¢ van hoc tap va ban cén sy 16p. Céc
van dé lién quan tai hoat dong day va hoc duoc giam sat gom tién d6 giang day
cua cac Khoa/Bd mon theo phan céng chuyén mén, ké hoach hoc tap va két qua
hoc tap caa NH; hoat dong 1én I6p va thuc hién nhiém vu day hoc cua GV...

- Viéc danh gia GV duoc thuc hién thuong xuyén qua danh gia qua trinh
va cudi nim bang céc hinh thic nhu du gio, kiém tra hd so chuyén moén, khao
sat y kién cua NH vé hoat dong giang day cua GV, danh gia, xép loai vién chuc,
xét thi dua, khen thuong hang nam.

- Truong thuc hién khao sét, thu thap y kién cua NH, NH cudi khod, NH
tét nghiép lan luot vé hoat dong giang day cua GV, hoat dong hd tro cua
Truong; chéat luong khoa hoc; tinh hinh tim duoc viéc 1am sau khi tét nghiép.
Két qua khao sat qua cac nam hoc cho thay, xét tong thé, da s NH thé hién su
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hai 1ong véi phuong phap giang day va viéc to chic cac hoat dong hoc tap tich
cuc cia GV. Truong con td chic cac hoat dong ddi thoai véi sinh vién dé ghi
nhan kip thoi cac phan hoi lién quan dén hoat dong giang day cua GV va hoc tap
cua NH.

- Truong xay dung ké hoach rd rang va thuc hién ra soat, cap nhat
CTPT, dé cuong HP, trong d6 tich hop t6 hop cac PPDH va PP KTPG KQHT
ciia NH, day manh @ng dung CNTT trong day va hoc, va phat trién hé théng hoc
liéu dién ta, hoc liéu mo.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 15.5. Triét Iy gi&o duc ciing nhw hoat déng day va hoc dwot cdi
tien dé dat dwroc chudn dau ra, dam bao day va hoc ¢6 chdt lirong, hoc tdp suat
do.

- Trudng ban hanh TLGD “Kién tao - Khai phong - Toan dién - Chat
luong” vao nam 2022 dé 1am 16 hon muc tiéu dao tao duogc xac dinh trong Ké
hoach CLPT Truong PH Bac Liéu giai doan 2021 - 2025, TN dén nam 2030.
Noi dung triét ly phd hop véi ké hoach chién luoc, muc tiéu, SM, TN cua
Truong, véi CBR ciia cac CTPT va tiép can xu huéng méi trong gido duc PH &
trén thé gigi.

- Trong chu ky danh gia, truong ra soat, diéu chinh va ban hanh céc vin
ban lién quan t&i viéc diéu chinh hoat dong day va hoc nhu quy ché dao tao, quy
dinh ra soét, cai tién CTPT, quy dinh ché d6 lam viéc cia GV. Trén co s Cac
quy dinh nay, hoat dong ra soat, cap nhat CBR, dé cuong chi tiét cac HP duoc
trién khai dinh ky 2 nam/lan. Cac CTDT diéu chinh theo hudng tang ty 1¢ cac
mon ty chon, thoi lugng thuc tap va bd sung cac HP phu hop voi xu huéng nghé
nghiép. Sy diéu chinh nay 1a phu hop véi ndi ham TLGD cua Truong.

- Béo céo khao sét y kién cua toan thé CB, GV vé TLGD cho thay CB va
GV thé hién sy thdng nhat cao véi du thao TLGD cua Trudng. Cac hoat dong
khao sat y kién cia NH, NH cudi khod, cuu NH vé hoat dong giang day cua GV,
hoat dong hd trg ciia Truong va tinh hinh viéc 1am duogc thuc hién thuong xuyén
hang nim. Ngoai ra, Truong con to chic hoat dong ddi thoai voi NH dé ghi
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nhan nhanh céc phan hdi cia NH vé hoat dong giang day cua GV, cong tac
KTDG KQHT, tai lidu hoc tap ...

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuin 15:

1. Piém mgnh:

- Truong ban hanh TLGD vao nam 2022; ké hoach ra soat, chuan hoa
quy dinh, quy trinh vé xay dung, hoan thién CBR, CTDT (2022) dugc diéu
chinh, cap nhat phi hop véi quy dinh cua Bo GD & DT, diéu kién thyc tidn, ké
hoach chién lugc, TN va SM cia Truong.

- Trong giai doan danh gid, su gia ting vé sd luong GV, GV ¢6 hoc vi
Tién si va Thac si so véi thoi diém thanh lap Truong cho thiy Truong da thuc
hién tot chinh sach thu hit va giir chan ngudi lao dong.

- Truong xay dung dugc moi truong hoc tap da dang, cac hoat dong day
va hoc hudng téi viéc thic ddy NH hoc tap tich cuc va trai nghiém ¢ trong va
ngoai khdng gian 16p hoc, gan két hoc Iy thuyét vai thuc hanh, thuc tap, thuc té
tai doanh nghiép va cong ddng; viéc tng dung CNTT trong day va hoc duogc
khuyén khich; CSVC cho cac hoat dong day va hoc, thuc hanh, thyc tap va hé
théng thu vién két ndi véi cac truong BH I6n duge ddy manh.

- Céc hoat dong day va hoc duoc giam sat, danh gia va cai tién thuong
xuyén lién tuc dua trén cac quy dinh va ké hoach rd rang, su phdi két hop dong
bo cua cac don vi va ¢ nhan ¢6 lién quan, s danh gia cua NH, cuu NH.

- Viéc cai tién CTDT, CPR, dé cuong cac HP duoc trién khai dinh ky 2
nam/lan theo hudng ting ty 1& cac HP tu chon, thai lugng thuce hanh, thuc tap va
bd sung cac HP phl hop véi xu hudng nganh nghé.

2. Diém ton tai:

- Viéc phé bién TLGD dén NH con han ché, nhiéu nguoi NH va cuu NH
chua tiép can duoc véi TLGD cua Truong khi dugc phong van.

- Bé&o céo khao sat y kién cua NH vé hoat dong giang day cua GV qua
cac ndm hoc cho thdy, muc hai 1ong cua SV vé PPDH caa mét sé it GV con
chua cao.
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- Trong phién phong van, NH cho biét hoat dong KTDG KQHT cua NH
con khéa dé&, hoat dong giang day cua GV con truyén thdng, chua ap dung da
dang céc hoat dong day va hoc tich cuc, trai nghiém.

- Chua c6 cac hoat dong tap huan chuyén sau vé PPDH va PP PG KQHT
theo CPR twong g Voi cac nganh dao tao caa Truong (phong van CB quan ly
cac khoa).

3. Pé xudt huweng khdc phuc:

- Tang cuong phd bién va da dang hoa cac hinh thic phd bién TLGD voi
cac BLQ, nhat 1a NH.

- C6 ké hoach va thyc hién didu chinh PPDH, PP KTPG KQHT ciia NH
dwa trén y kién cia NH vé hoat dong giang day cua GV.

- Xay dung ké hoach hang nim va t6 chic tap huan chuyén sau vé su
dung PPDH, PP KT BGKQHT theo CBR tuong ttng véi cac nganh dao tao cua
Truong.

4. Mare danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 15 4,40
Tiéu chi 15.1 5

Tiéu chi 15.2 5

Tiéu chi 15.3 4

Tiéu chi 15.4 4

Tiéu chi 15.5 4

Tiéu chuan 16: Panh gia nguwoi hoc

Tiéu chi 16.1. Thiét ldp dwoc hé thong ldp ké hoach va lya chon cac logi
hinh danh gia nguoi hoc phu hop trong qué trinh hoc tap.

- Truong c6 quy trinh thiét 1ap hé théng 1ap ké hoach va lya chon cac loai
hinh danh gia NH phu hop trong qué trinh hoc tap nhu quy dinh vé danh gia két
qua thuc tap, quy dinh thi két thic HP, quy dinh cham diém tiéu luan, kho4 luan,
quy dinh t6 chic thi va cham thi ty luan, trac nghiém, van dap, tiéu luan, do &n
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mon hoc, b4o c4o khoa luan va tiéu luan tét nghiép truc tuyén. Cac quy trinh
thiét 1ap hé théng 1ap ké hoach, loai hinh danh gia va chidm diém duoc xac dinh
rd rang, bao quét cac dang hoat dong danh gia truc tiép va truc tuyén (thi két
thac HP, tiéu luan, khoa luan tét nghiép, thuc tap).

- Véi mdi hinh thirc danh gia tryc tiép hay truc tuyén (thi két thic HP,
thuc tap, tiéu luan, khoa luan tot nghiép), Truong ban hanh céc quy dinh, hudng
dan va ké hoach cu thé, xac dinh rd méc thoi gian thuc hién va cac di tuong
lién quan. P4i véi danh gia qua trinh, ké hoach dénh gia, hinh thirc danh gia, noi
dung danh gia, s6 lan va thoi diém danh gié, ty trong danh gia dugc quy dinh cu
thé trong dé cwong HP. Déi vai thi két thiic HP c¢6 cac hudng dan chi tiét vé yéu
cau cua dé thi (noi dung, hinh thire, co cau diém thi hop Iy), cham thi (viét, van
dap, thuc hanh trén may tinh), thoi han cham thi, nop bang diém va cong bd
diém. Bdi véi tot nghiép co cac quy dinh va hudng dan chdm khod luan tét
nghiép, HP thi tot nghiép, tiéu luan tét nghiép, thuc tap tot nghiép.

- Trudng c6 quy dinh vé to hop cac PP KTPG KQHT cua NH, céc loai
hinh, tiéu chi, ndi dung danh gia phu hop trong qué trinh hoc tap déi véi ting
HP trong CTDT. Viéc thuc hién cic quy dinh nay duoc kiém tra, giam sét chat
ché qua cong tac kiém tra, danh gia dé cuong, kiém tra hd so chuyén mén cua
cac Khoa/Bo mon.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 16.2. Cac hoat déng danh gid nguoi hoc duroc thiét ké phil hop véi
viéc dat dwoc chudn dau ra.

- Pbi voi timg HP trong CTDT, viéc danh gia KQHT NH dé dat dugc
CDR dugc cong bd va phd bién ¢én NH dé cuong cac HP, thdng béo cua GV
phu trach HP trong budi hoc dau tién. Truong cé quy dinh rd rang vé viéc danh
gia KQHT thyc hién tiéu luan, khod luan tét nghiép, 6 an mén hoc, thuc hanh,
thuc tap trong quy ché dao tao, quy dinh vé thuc hién tiéu luan, khoa luan tét
nghiép, quy dinh vé thyc tap, chuyén dé thuc tap. Khoa, Bo mén c6 cac hudng
dan rd rang, chi tiét vé ké hoach thuc hién d6 an (Khoa CNTT). NH d& dang truy
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cap cac huéng dan vé viec DG KQHT NH qua trén trang thong tin dién tir cua
Truong/Khoa.

- GV thuc hién nhiéu PP KTPG dé dat CPR nhu phuong phap bao céo
nhom, thi tu luan, Seminar, tric nghiém, thuc hanh.. .

- Céc phuong phap KTPG NH do luong dugc muc do dat CPBR da xac
dinh trong dé cuong cac HP nam 2022.

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7

Tiéu chi 16.3. Cdc phwong phdp danh gid va két qua ddnh gid nguoi hoc
dwoc ra sodt dé dam bdo dé chinh xac, tin cdy, céng bang va hwong téi dat
duwoc chudn dau ra.

- Khoa/B6 mén thuc hién ra soat PP KTDG dong thoi vai ra soat, cap
nhat dé cuong cac HP va CTDT dinh ky 2 nam/lan. Két qua ra soat duoc Khoa,
B mon tong hop thanh cac béo co kiém tra, danh gia dé cuong HP, trong d6 ¢
noi dung vé PP KTPG KQHT.

- Céc phong ban va Khoa chuy&n mdn phoi hop kiém tra xac suat két qua
thi cia NH, Kiém tra dap an va bai thi cia 10% GV; cac bai thi c6 diém khong
dung so véi dap an s& dugc Khoa, Bo mon cham lai. Phong Pao tao phdi hop
véi Khoa/Bd mon kiém tra xac suét, ddi chiéu diém thi caa NH trén phan mém
quan 1y dao tao so véi bang diém tong hop danh gia HP.

- C6 quy dinh chat ché vé viéc cong bd két qua thi dén NH: GV hoan
thanh viéc chdm bai va nhap diém Ién hé théng quan 1y dao tao trong thoi han 7
ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc bai thi; trong thoi han 10 ngay lam viéc ké
tr ngdy nhan bang diém, phong Pao tao phai cong bd diém thi trén hé théng
quan 1y dao tao. P4i vai hinh thie thi van dap, thuyét trinh, do an, diém thi duoc
cong b dén NH ngay sau mdi budi thi. NH hai 1ong véi thoi gian cong bo diém
thi cta Truong trong phién phong van.

- CO6 quy dinh rd rang vé viéc khiéu nai, phtic khao bai thi: NH c6 quyén
khiéu nai hoic d& nghi cham lai bai thi trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tur
ngay cong bé diém thi, ca nhan hoic don vi cd thim quyén phai cé két luan tra
loi don khiéu nai, phtic khao trong vong 15 ngay lam viéc. Viéc cham phuc khao
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dugc thuc hién theo quy trinh chdm phic khao; két qua cham phuc khao duoc
cong b cdng khai tai bang théng béo cua Khoa/Bd mén va trén phan mém quan
ly dao tao. Bao cao két qua khao sét sinh vién cudi khoa vé chét luong khod hoc
nam 2022 cho thay, c6 64,82% va 30,90% NH danh gia viéc khiéu nai vé KQHT
duogc xu ly, giai quyét kip thoi & mac hai long va rat hai long. Khong c6 NH dé
nghi khiéu nai hay phic khao diém thi trong khi dugc phong van.

- Trudng thudng xuyén thuc hién khao y kién cia NH va NH cudi khoa
vé hoat dong KTPG voi cac ndi dung nhu cung cip théng tin vé phuong thirc
kiém tra danh gia, tiéu chi danh gia két qua hoc tap duoc cong bé cong khai ti
NH, kiém tra danh gia phu hop véi muc tiéu va noi dung HP, hinh thic va yéu
cau KT DG 13 rang. Béo cao két qua khao sat y kién cia NH va cyu NH cua cac
nam hoc va trong phién phong van cho thay, NH thé hién sy hai long cao voi
hoat dong KTDG KQHT cua GV.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 16.4. Cac logi hinh va cac phwong phap danh gid nguoi hoc dwoc
cdi tién dé dam bdo dg chinh xac, tin cdy va huéng téi dat dwoc chudn dau ra.

- So voi phién ban nam 2020, Trudng da thuc hién ra soat, cai tién quy
dinh vé t6 hop PP KTDG két qua hoc tap va tich hop quy dinh ndy vao quy dinh
xay dung va diéu chinh CTDT trinh d6 PH va cao dang. Cac dé cuong HP cua
timg CTPT cung dugc diéu chinh muc “Phuong thic danh gia” theo hudng xac
dinh thdng nhét ty trong danh gia (40% danh gia QT va 60% danh gia cudi ky),
bai danh gia twong tng vi CBR cua HP. Trudng ciing ra soat, diéu chinh quy
ché dao tao, quy dinh thi két thic HP nhu cu thé hoé cac dang diém trong danh
gia qué trinh, bd sung hinh thac danh gia truc tuyén, rat ngan thoi gian céng bd
diém thi tir 15 ngay xubng 10 ngay, ting thoi thoi gian khiéu nai két qua thi tir 7
ngay 1én 10 ngay, viéc cham thi két thic HP véi cac nganh Su pham do 2 GV
phu trach, thyc hién cham 2 vong doc lap.

- Khoa/Bo mon thyc hién danh gia, gop y vé PP KTPG KQHT; Truong

c6 hudng dan vé cdng cu, tiéu chi DG 1a cac rubrics chim diém chuyén can,
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thuyét trinh, bai tap, bao vé va thi vin dap, bao cdo, 1am viéc nhém trong quy
dinh vé xay dung, diéu chinh CTDT trinh d6 DH, cao dang nam 2022.

- Viéc thuc hién danh gia cac PP KT DG duoc thuc hién theo quy dinh
va ké hoach rd rang, c6 khao sat y kién dong gop cua cac BLQ. Cac quy dinh vé
hoat dong KT PG duoc cong bd cong khai trén trang théng tin dién tir cua
Truong/Khoa, s6 tay sinh vién, dugc GV phu trach HP thong bao vao dau mdi
khoa hoc, ky hoc, HP.

- Trong giai doan danh gid, Trudng khong co don khiéu nai vé tinh trang
thiéu cong bang, minh bach trong PG KQHT ctia NH. Béo céo theo dbi phic khao
diém thi két thac HP trong cac nam 2018, 2019, 2020, 2021 va 2021 cho thay, sb
lwong NH 1am don phiic khao lan luot 12 12, 7, 5, 11, va 20. Két qua khao séat y
kién caa NH va cuu NH vé hoat dong KTPG cho thay, NH thé hién su hai long cao
d6i véi hoat dong nay cua GV.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 16:

1. Piém manh:

- C6 cac quy dinh, huéng dan va ké hoach PG NH 13 rang thé hién trong
quy ché dao tao; quy dinh vé xay dung, diéu chinh CTDT trinh d6 PH, cao
dang; quy dinh thi két thic HP; quy dinh vé thyc hién tiéu luan, khoa luan tét
nghiép; quy dinh vé thuc tap, chuyén dé thuc tap.

- Ap dung nhiéu phuong phap KTPG KQHT cua NH trong danh gia qua
trinh va cudi ky; cac phuong phap KTPG hudng tdi viéc do luong CPR cua HP;
NH dugc théng béo rd rang vé cac hoat ddng KTPG KQHT bang nhiéu hinh
thirc khac nhau.

- Thuc hién ra soat dinh ky cac phuong phap KTPG KQHT; khao sat y
kién cua NH va cuu NH vé hoat dong KTDG KQHT.

- Tich hop viéc diéu chinh, cai tién phuong phap KTPG KQHT ctia NH
dinh ky 2 nam/1 14n vao cong tac ra soat, diéu chinh CTDT.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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- Khéng c6 tinh trang NH khiéu nai vé hoat dong KTPG KQHT, ty 1&
NH phuc khao diém thi két thic HP thap; ty 16 NH hai long vé hoat dong KTPG
KQHT cao.

2. Diém ton tai:

- Truodng chua c6 vian ban quy dinh vé danh gia qua trinh nhu s6 lan danh
gia, hinh thirc danh gia, thoi diém céng bd két qua, huéng dan si dung két qua
danh gia dé diéu chinh hoat dong giang day va hoc tap.

- Chua c6 cong cu déanh gia (checklist, rubrics, thang diém) tuong ¢ng
véi loai hinh, noi dung danh gia trong dé cuong cac HP.

- Trudng méi trién khai di chiéu diém thi cua NH véi bang diém tong hop
danh gia HP; kiém tra dap an va bai thi ma chua phan tich két qua kiém tra, danh gia
NH, sy tac dong cua cac hinh thic KTDG dbi véi chat lugng dénh gia KQHT cua
NH.

3. Pé xudt hwéng khdic phuc:

- BO6 sung quy dinh vé danh gia qué trinh nhu s6 lan danh gia, hinh thuc
danh gi4, thoi diém cong bd két qua, huéng dan sir dung két qua danh gia dé
diéu chinh hoat dong giang day va hoc tap.

- B6 sung cdng cu danh gia (checklist, rubrics, thang diém) tuwong ¢ng
véi loai hinh, noi dung danh gia trong dé cuong cac HP.

- Thuc hién phan tich két qua kiém tra, danh gia NH, sy tac dong cua cac
hinh thtic kiém tra, danh gia d6i voi chat lugng danh gia KQHT cua NH.

4. Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuan 16 4,00
Tiéu chi 16.1 4

Tiéu chi 16.2 4

Tiéu chi 16.3 4

Tiéu chi 16.4 4

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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Tiéu chuan 17: Céc hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc

Tiéu chi 17.1. C6 ké hoach trién khai cac hoat déng phuc vy va hé tro

ngueoi hoc ciing nhw hé thong gidm sdt nguoi hoc.

- Truodng c6 hé thdng quy dinh, quy trinh trién khai céc hoat déng phuc
vu va hd trg NH. Truong ¢ quy dinh cu thé chirc ning nhiém vu cua timg don
vi thuc Truong (Phong Pao tao, Phong Céng tac Chinh tri va Quan ly sinh

vién, Thu vién, v.v...) trong mdi hoat dong phuc vu va ho tro NH.

- Truong c6 hé thong giam sat NH bang nhiéu hinh thtc khac nhau: phan
mém Quan 1y dao tao, doi ngii ¢d van hoc tap, GV va CB hd trg (chuyén vién
Phong Cong tac Chinh tri va Quan 1y sinh vién, Phong Pao tao, Thu vién, giao

vu cac Khoa, v.v...).

- Truong thyuc hién khao sat dinh ky muac d6 hai l1ong caa NH vé cac dich

vu ho tro.

- Tuy nhién, viéc danh gia ning luc cua doi ngii hd tro chi dugc thuc
hién theo cac tiéu chi danh gia vién chuac hang nam. Trudng chua xac dinh cu
thé tiéu chi danh gia nang luc cia d6i ngii hd tro trong hoat dong phuc vy va hd
tro NH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 17.2. Cac hoar déng phuc vu va hé tro nguoi hoc ciing nhw hé
thong gidm sat nguoi hoc dwoc trién khai dé dap g nhu cau cia cac bén lién

quan.

- Hoat dong phuc vu va hd tro NH ciing nhu hé thdng giam sat NH cua
Truong dugce giao cho cac don vi chuyén trach nhu Phong Cong tac Chinh tri va
Quan ly sinh vién, Phong Pao tao, Phong To chic hanh chinh, Trung tdm thdng

tin va Thu vién, cac khoa dao tao.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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- Nhan su cuaa cac don vi chirc nang trong Truong c6 chuyén moén va
kinh nghiém, dam bao cong tac hd trg NH dugc thuc hién nhanh chdong va

chuyén nghiép. Doi ngii GV tam huyét, tao dong luc cho NH.

- Trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro NH, dugc NH va cuu NH

danh gia cao (ty 1€ hai long trén 95%).

- Hang nam, Truong to chiic Hoi nghi C6 van hoc tap dé tong két, danh
gia nhitng viéc da trién khai va chia s¢, trao doi, tap huan doi ngii C6 van hoc

A

tap.

- Hang nim, Truong thuc hién lay y kién khao sat NH vé hiéu qua céc
hoat d6ng phuc vy, hd tro, té chirc hoi nghi ddi thoai gitra 1anh dao Truong, 1anh

dao don vi va NH.

- Tuy nhién, mét s6 loai hinh hoat dong hd tro NH chua phu hop hoan
toan v4i NH thé hé Z.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 17.3. Cac hoat déng phuc vu va hé tro nguwoi hoc ciing nhw hé

thong gidm sdt nguwoi hoc dwroc ra soét.

- Truong dinh ky thuc hién khao sat trung cau y kién NH vé cac hoat
dong hd trg hoc tap va dich vu hanh chinh. Két qua khao sat cho thiy muc do
hai long caa NH vé hoat dong phuc vu va hd tro NH ¢ mirc cao trong giai doan
2018-2023.

- Hang nam, cac Khoa, Phong ban tién hanh tong két nham ra soat, danh
gia hoat dong cua don vi minh, trong d6 c6 danh gia vé hoat dong phuc vu va hd
trg NH. Ké hoach nam hoc, ké hoach BDCL hing nam ctia Trudng déu c¢6 noi

dung cu thé vé giam séat va nang cao chat lugng hoat dong phuc vy, hd tro NH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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Tiéu chi 17.4. Cac hoat déng phuc vu va hé tro nguwoi hoc ciing nhw hé
thong gidm sat nguroi hoc dwot cdi tién dé ddp img nhu cau va su hai 1ong cua
cac bén lién quan.

- Trong giai doan danh gia Trudng di cai thién vé chat luong cac hoat
dong phuc vu va hd tro NH. Tuy nhién, Trudng chua xay dung céc chi s6 danh
gia chat luong céac hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc dé c¢6 co so danh gia va
cai thién chat luong va hiéu qua caa hoat dong phuc vu va hd tro NH.

- Trudng cd6 CSDL vé két qua danh gia NH nhung chua duoc quan ly
mot cach hé théng, chua thuan tién va dé dang khai thac dé phan tich sau.

- Du NH duoc khao sat hai 1ong vé cac hoat dong phuc vu va hd trg NH,
nhung NH c6 dé xuat cai thien CSVC va da dang hda cac hoat dong hd tro NH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 17:

1. Piém manh:

- Truong c6 hé thong quy dinh, quy trinh trién khai cac hoat dong phuc
vu va ho tro NH.

- Truong c6 hé théng giam sat NH bang nhiéu hinh thuc khac nhau: Hé
théng phan mém quan 1y BT, doi ngii ¢6 van hoc tap, GV va CB hd tro.

- Trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd trg NH, dugc NH va cyu NH
danh gia cao.

- Doi ngii GV tam huyét, tao dong luc cho NH.

- K& hoach nam hoc, ké hoach BPCL hang nam cua Truong déu cd noi
dung cu thé vé giam sét va nang cao chat luong hoat dong phuc vu, hd tro NH.

2. Biém ton tai:

- Truong chua xéac dinh cy thé tiéu chi danh gia nang lyc cia doi ngii hd

tro trong hoat dong phuc vu va hé trg NH.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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- Mot sb loai hinh hoat dong hd trg NH chua phu hop hoan toan véi NH
thé hé gen Z.

- Trudong c6 CSDL vé két qua danh gia NH nhung chua duoc quan ly
mot cach hé théng, chua thuan tién va dé dang khai thac dé phan tich sau.

- Truong chua xay dung cac chi s6 danh gia chat luong cac hoat dong
phuc vu va hd tro ngudi hoc dé c6 co s& danh gia va cai thién chat luong va hiéu
qua cta hoat dong phuc vu va ho tro NH.

3. Pé xudt huweng khdc phuc:

- Xac dinh cy thé tiéu chi danh gia ning lyc cia doi ngii hd tro trong hoat
dong phuc vu va hd trg NH.

- Pa dang c4c loai hinh hoat dong hd trg NH, nhat Ia cac loai hinh phu
hop véi NH thé hé gen Z (4p dung khai van — coaching trong hoat dong hudng
nghiép, hd tro giai quyét cac van dé tam 1y...).

- Xay dung CSDL vé két qua danh gia NH mot cach hé thong dé thuan
tien va dé dang khai thac va phan tich sau.

- Xay dyng va trién khai thuc hién cac tiéu chi danh gia hiéu qua cta hé
thong giam sat NH dé tir d6 c6 nhiing cai tién phu hop véi nhu cau va sy hai
long cua cac BLQ.

4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 17 3,75
Tiéuchi 17.1 4

Tiéu chi 17.2 4

Tiéu chi 17.3 4

Tiéu chi 17.4 3

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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Tiéu chuan 18: Quan ly nghién ciu khoa hoc
Tiéu chi 18.1. Thiét ldp dwoc hé thong chi dao, diéu hanh, thuc hién, giam
sat va ra soat cac hoat dong nghién ciru, chdt Irong can bé nghién citu, cac

nguon lyc va cac hoat déng lién quan dén nghién ciu.

- Trudng da xay dung céng thong tin dién tt NCKH-HTQT cung voi
viéc ban hanh quy ché hoat dong KHCN dé giam sat, diéu hanh ra soét, trién

khai cac hoat dong KHCN cua toan Truong.

- Co du cac van ban quy dinh vé chinh sach, co ché quan ly, nhiém vu
cia CB-GV vé KHCN, khen thuéng thuc day KHCN cua Truong va cac don vi
lién quan cho hoat dong KHCN da dugc ban hanh.

- CO6 ké hoach, dy toan phan bd kinh phi cho hoat dong KHCN hang nam
va giai doan nhu quy ché chi tiéu noi bd (Quyét dinh s6 232/QD-DHBL ngay
06/6/2018, 234/QD-DHBL ngay 24/6/2021), ké hoach hoat dong KHCN giai
doan 5 nam 2016- 2020 (223/KH-DHBL ngay 27/5/2016, 359/KH-DHBL ngay
31/7/2020), ké hoach KHCN hang nam tir 2018- 2022 (377/KH-DHBL ngay
31/8/2018, 555/KH-DHBL ngay 13/11 /2019, 606/KH-DHBL ngay 25/11/2020,
482 /KH-DHBL ngay 17/11/2021, 770/KH-DHBL ngay 24/11/2022) va dy todn
dugc phan bo kinh phi KHCN hang niam cua tinh.

- Céc tiéu chi danh gia sé luong, chat luong KHCN duoc xac dinh rd
rang trong quy dinh ché do lam viéc cua giang vién va Phong QLKH & HTQT
cung phdi hop véi cac khoa theo ddi, giam sat va danh gia chat lwong KHCN
(694/QD-DHBL ngay 01/12/2020).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 18.2. Chién lwoc tim kiém nguon kinh phi phuc vu nghién ciu,
thiic ddy nghién cizu, phét kién khoa hoc, hop tac va nghién ciu dinh cao dwoc

trién khai dé dat dwroc tam nhin va si mang cua co sé gido duc.

- C6b ké hoach chi tiéu cho cac hoat dong KHCN trong ké hoach va du

toan hang nam va giai doan cua Trudng va ngan sach tir Tinh.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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- CO trién khai hoat dong hop tac KHCN véi di tac trong nuéc, qudc té.

- CO trién khai hoat dong KHCN theo ké hoach da dé ra va c6 danh gia

hoat d6ng cu thé hing nam.

- Tuy nhién, truong chi yéu tap trung vao dao tao, chua c6 CLPT ngudn
thu tir hoat dong KHCN, CGCN, va thuong mai hoa san pham KHCN.

- Trudng chua c6 nhém nghién citu KH @ng dung tiém ning dé tao duoc

nhiéu cac SHTT, CGCN va con it cac hop tac qudc té.
- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Tiéu chi 18.3. C4c chi sé thuc hién chinh dwoc sir dung dé danh gid so
lirong Va chdt lwong nghién ciu.

- Truong c6 xay dung cac chi s6 danh gia vé s6 luong va chat luong
KHCN cua cac don vi Khoa/Bo mon, trrong (Phuong hudéng hoat dong nam hoc
Khoa/B6 mén, Ké hoach hoat dong KHCN hing nim ctia Trudng) va giao
nhiém vu cho GV trong Quy dinh vé ché do lam viéc caa giang vién (694/Qb-
PHBL ngay 01/12/2020).

- Théng ké va danh gia cac chi tiéu hiang niam, theo giai doan dé diéu
chinh cai tién.

- CO ra soat danh gia vé s6 luong va chat luong cac san pham KHCN dé
diéu chinh ké hoach KHCN hang nam.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 18.4. Cong tac quan Iy nghién cizu dwroc cdi tién dé nang cao chat

lirong nghién cizu va phéat kién khoa hoc.

- C6ng tac quan Iy NCKH duoc ldy y kién khao sat caa GV thong qua d6
diéu chinh tang cuong cac chinh sach hd tro, khuyén khich KHCN.

- Truong c6 thdng ké cac sé lieu vé chi tiéu KHCN thdng qua Phong
QLKH & HTQT cho thay sé bai bao bao gom bai béo qudc té va trong nudc
ting qua cac nam (ting 4,5 1an tir 23 bai ndm 2018 dat 104 bai nam 2022, ty I¢

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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tong s6 bai bao /GV tir 0,12 nam 2018 1én 0,69 nim 2022) dic biét 1a cac bai
bao thuoc WoS. (tong sb bai bao ting 4,7 1an, ty & bai WoS/ GV tang 0,016 1én
0,093).

- Cong tac quan Iy KHCN dugc danh gia va cai tién thong qua viéc danh
gia nhiém vu cua vién chtc quan Iy hang nam vé thuc hién nhiém vu.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuin 18:

1. Piém manh:

- Truong da xay dung cong thong tin dién tt NCKH-HTQT cung voi
viéc ban hanh quy ché hoat dong KHCN dé giam sat, diéu hanh ra soét, trién
khai cac hoat dong KHCN cua toan Truong.

- Co du cac van ban quy dinh vé chinh sach, co ché quan ly, nhiém vu
cia CB-GV vé KHCN, khen thuéng thuc ¢ddy KHCN cua Truong va cac don vi
lién quan cho hoat dong KHCN da duoc ban hanh.

- Truong c6 xay dung cac chi s danh gia vé s6 luong va chat luong
KHCN cua cac don vi Khoa/Bo mén, Truong va giao nhiém vu cho GV trong
Quy dinh vé ché do lam viéc cia GV.

- CO trién khai hoat dong hop tac KHCN véi ddi tac trong nuéc, qudc té.

- CO trién khai hoat dong KHCN theo ké hoach di dé ra va co danh gia
hoat dong cu thé hing nam.

- Truong c6 théng ké cac so lieu vé chi tieu KHCN thong qua Phong
QLKH & HTQT cho thay tong sé bai béo va ty 18 bai bao/GV ting qua cac nim
dac biét la cac bai bao thuoc WoS.

2. Diém ton tai:

- Chua c6 CLPT nguon thu tir hoat dong KHCN, CGCN, va thuong mai
hoa san pham KHCN.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



103

- Trudng chua c6 nhém nghién ctu KH @ng dung tiém ning dé tao duoc

nhiéu cac SHTT, CGCN va con it cac hop tac qudc té.
3. Pé xudt hwéng khdc phuc:

- CO6 CLPT nguodn thu tir hoat dong KHCN, CGCN va thuong mai hda
san pham KHCN.

- Trudng can phat trién nhém nghién cau KH @ng dung tiém ning dé tao

duogc nhiéu cac SHTT, CGCN va ting cudng cac hop tac quic té.

4. Mare danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mtrc danh gia
Tiéu chudn 18 3,75
Tiéu chi 18.1 4

Tiéu chi 18.2 3

Tiéu chi 18.3 4

Tiéu chi 18.4 4

Tiéu chuan 19: Quan 1y tai san tri tué.
Tiéu chi 19.1. Thiét ldp dwoc hé théng quan ly va bdo hg cac phat minh,

sang ché, ban quyén va két qud nghién ciru.

- Phong QLKH & HTQT la don vi dugc giao nhiém vu quan ly cac hoat
dong KHCN, trong d6 bao géom quan Iy TSTT (NQ s6 07/NQ-HPT ngay
18/10/2022). Phong QLKH & HTQT phan cdng nhiém vu cu thé cho cac nhan
su caa don vi chiu trach nhiém (s6 14/TB-QLKH-HTQT ngay 11/01/2022).

- Truong c6 ban hanh cac quy ché, quy dinh lién quan dén bao vé tai san
KHCN trong d6 c6 “Quy dinh vé hoat dong SHTT” (608/QD-PHBL ngay
10/12/2018); “Quy ché vé hoat dong KHCN” (186/QD-PHBL ngay 9/5/2018);
“Quyét dinh vé quy ché hoat dong NCKH cua sinh vién” (529/QD-DHBL ngay
10/8/2022) cac san pham KHCN.

Bao céo danh gia ngoai
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- Truong c6 chinh sach hd tro khai thac va sir dung TSTT duoc xac dinh
trong chinh sich KHCN trong quy dinh vé hoat dong SHTT kém theo quyét
dinh 608/QD-DHBL ngay 10/12/2018.

- Truong cb quy trinh va thu tuc dang ky bao ho tai san tri tu¢ va quy
dinh vé trach nhiém quan ly SHTT cua cac don vi trong Trudng. Theo do,
P.QLKH & HTQT chiu trach nhiém quan Iy vé SHTT (Quy trinh ra soat SHTT,
Quy trinh dang ky két qua nghién ciu, Quy trinh hd tro céng bd quéc té, bang
phan céng nhiém vu 14/QLKH-HTQTngay 11/01/2022).

- Danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 19.2. Hé thong ghi nhdn, Leu trir va khai thac tai sdn tri tué duoc
trién khai.

- Céac TSTT cua truong duoc dang ky bao ho theo ding quy dinh cua
phap luat va duogc luu trit hd so day du, co quy trinh va tha tuc dang ky bao ho
tai san tri tué va quy dinh vé trach nhiém quan ly SHTT (217/QD-DHBL ngay
21/03/2022).

- Phong QLKH & HTQT phéi hop cac Khoa huéng dan cac thu tuc, quy
dinh lién quan dén SHTT ddng thai phd bién cho cac BLQ va thuc hién theo ddi
ra soat, phat hién vi pham tai san tri tug.

- Danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Tiéu chi 19.3. Hé thong ra soat cong tac quan Iy tai san tri tué duwoc trién
khai thzc hién.

- Phong QLKH & HTQT la d¢au mdéi thuc hién ra soat cong tac quan ly
TSTT thong qua viéc béo céo, théng ké cac san pham SHTT cua truong hang
nam.

- Tuy nhién, Truong chua danh gia cong tac quan ly TSTT dé cai tién.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 3/7

Tiéu chi 19.4. Cong tac quan Iy tai sdn tri tué duroc cdi tién dé bao hg co sé
gi&o duc, can bg nghién cizu va cac loi ich céng dong.

- Phong QLKH & HTQT c6 ké hoach, ra soét cong tac SHTT hang nam.

Bao céo danh gia ngoai
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- Truong da c6 khao sat y kién cua cac BLQ muc d6 hai 1ong trén 78%.
Tuy nhién, Trudng chi méi khao sat duge ndm gan nhat trong chu ky danh gia
hoan chinh.

- Truong chua xac dinh chi tiéu vé SHTT chinh thuc trong ké hoach
hang nim cta Truong dé c6 nhimg chinh sach dau tu, ké hoach cai tién hoat
dong SHTT hiéu qua.

- Danh gia tiéu chi dat muc: 4/7

Panh gia chung veé tiéu chuan 19:

1. Piém manh:

- Truong c6 ban hanh cac quy ché, quy dinh lién quan dén bao vé tai san
KHCN, cac san pham KHCN.

- Truong co chinh sach hd tro khai thac va sit dung TSTT duoc xac dinh
trong chinh sach KHCN trong quy dinh vé hoat dong SHTT.

- TSTT cua truong dugc dang ky bao ho theo dung quy dinh cta phép
luat va duoc luu trir hd so day du. Co ban hanh quy dinh, quy trinh vé SHTT,
bao mat trong hoat dong KHCN.

- Phong QLKH & HTQT phdi hop cac Khoa huéng dan céc thu tuc, quy
dinh lién quan dén SHTT, dong thoiphd bién cho cac BLQ.

2. Diém ton tai:

- Truong chua danh gia cong tac quan Iy tai san tri tu¢ dé cai tién.

- Chua khao sét cac BLQ c6 hé thong, dinh ky.

- Chi tiéu vé& SHTT chua dugc xac dinh chinh thuc trong ké hoach hang
nam cua Trudng dé c6 nhimg chinh sach dau tu, ké hoach cai tién hoat dong
SHTT hiéu qua.

3. Pé xudt hwong khdic phuc:

- Panh gia cong tac quan ly tai san tri tué dé cai tién.

- Tién hanh khao sét cac BLQ c6 hé thong, dinh ky.

Bao céo danh gia ngoai
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- Xac dinh chi tiéu vé SHTT chinh thtc trong ké hoach hiang nim cua
Trudng dé c¢d nhing chinh sach dau tu, ké hoach cai tién hoat dong SHTT hiéu
qua.

4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chudn 19 3,75
Tiéu chi 19.1 4

Tiéu chi 19.2 4

Tiéu chi 19.3 3

Tiéu chi 19.4 4

Tiéu chuan 20: Hop tac va ddi tac nghién ciru khoa hoc
Tiéu chi 20.1. Xay ding hé thong dé thiét lap cac mai quan hé hop tac va

doi tac trong nghién cizu nham dép 1ing cac muc tiéu nghién ciu.

- C6 quy dinh thiét 1ap cac mdi quan hé d6i ngoai, dbi tac quéc té (“Quy
ché t6 chtc va hoat dong cua Trudng”, 07/NQ-HPT ngay 18/10/2022).

- CO CLPT hop tac, ddi tac dugc xay dung dua trén CLPT va phu hop
véi TN, SM CSGD. (“ké hoach phat trién hoat dong hop tac giai doan 2021-
20257, 737/KH-PHBL, “quy ché hoat dong hop tac quéc té”, 226/QP-PHBL
ngay 16/5/2019)

- Co cac quy dinh, hudng dan, phé bién thuc hién KHCN. Phan cong
trach nhiém cuy thé cho Phong QLKH & HTQT theo ddi, giam sat va danh gia
chat luong KHCN cling phéi hop voi cac Khoa chiu trach nhiém trién khai vé
quan hé va hop tac, giam sat tong két hang nam (cac ké hoach hang nim, “quy
ché hoat dong hop tac qudc té”, 226/QD-DHBL ngay 16/5/2019, “quy ché hoat
dong KHCN™, 186/QD-DHBL ngay 9/5/2018).

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 20.2. Trién khai dwoc cdc chinh sach va quy trinh thic day hop tac

va déi tac nghién ciu.

Bao céo danh gia ngoai
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- Ké& hoach hop tac dé dat dugc céc chi tiéu danh gia theo KHCL va dugc
trién khai thuc hién (ké hoach phat trién hoat dong hop tac giai doan 2021-2025,
737/KH-DHBL, cac ké hoach hang nam, quy ché hoat dong hop tac qudc té,
226/QP-PHBL ngay 16/5/2019, quy ché hoat dong KHCN, 186/QDP-PHBL
ngay 09/5/2018).

- Truodng c6 lua chon cac di tac cho hop tac KHCN pha hop, c6 dinh
huéng mé rong hop tac véi dia phuong nham phuc vu dao tao, ciing nghién ctu

v6i doanh nghiép dia phuong.

- Cac quan h¢ hgp tac nghién ctu theo cac hinh thac hop tac nghién cau,

két hop dao tao.

- Hang nam, Truong c6 phan bé kinh phi nhat dinh cho viéc t6 chic hoi
thao KHCN va hop tac.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
Tiéu chi 20.3. Hé thong ra soat tinh hiéu quda cia hop tac va doi tac nghién

ciru duwroc trién khai thuc hién.

- Phong Phong QLKH & HTQT thuc hién viéc ra soat danh gia cong tac
lien quan KHCN va trién khai, danh gia cac mdi quan hé hop tac ddi ngoai va
qudc té. Phong Ké hoach — Tai chinh giam sét tai chinh ddi véi cac hoat dong

hop tac nghién ctu.

- Tuy nhién, méi quan hé véi cac ddi tac chua duoc ra soat, danh gia hiéu
qua va ngudn luc mang lai dé 1am cin ct cho viéc diéu chinh cac hoat dong va

xay dung cac ddi tac chién lugc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Bao céo danh gia ngoai
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Tiéu chi 20.4. C&c hoar déng hop tdc va doi tac nghién citu duwoc cdi thién

dé dat dwot caC muc tidu nghién ciru.

- Cac d6i tac dugc mo rong dé tang cuong hop tac NCKH quéc té va
doanh nghiép trong nuéc. Cac hop tac chung di 1am ting thém ngudn thiét bi

phuc vu cho NCKH va dao tao nguén nhan lyc cho Truong.

- Truodng c6 thdng ké cac sé lieu vé chi tiéu KHCN théng qua Phong
QLKH & HTQT cho thay sé bai bao bao gom bai béo qudc té va trong nudc
ting qua cac nim (ting 4,5 1an tir 23 bai nam 2018 dat 104 bai nam 2022, ty 1&
tong s6 bai bao/GV tir 0,12 nam 2018 1én 0,69 nam 2022) dac biét 1a céc bai béo
thuoc WoS (tong sé bai bao ting 4,7 lan, ty 1é bai WoS/ GV ting 0,016 1én
0,093).

- Truong c6 cac ky két ghi nhé (MOU) nhung con it hop tac qubc té va
phat trién nhiéu vé KHCN, SHTT va CGCN.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 20:

1. Piém manh:

- Trudng c6 quy dinh thiét 1ap cac méi quan hé hop tac véi cac doanh
nghiép, déi tac trong nudc, qudc té. Phan cong trach nhiém cu thé cho cac don
vi, trién khai thuc hién, giam sat, tong két cac chi sé thuc hién theo KHCL,
MTCL hang nam.

- Truodng c6 lua chon cac d6i tac cho hop tac KHCN pha hop, c6 dinh
huéng mé rong hop tac véi dia phuong nham phuc vy dio tao, ciing nghién ctu
v6i doanh nghiép dia phuong.

- Cac d6i tac dugc mé rong dé ting cuong hop tac NCKH quéc té va
doanh nghiép trong nudc. Céac hop tac chung da lam ting thém nguon thiét bi

phuc vu cho NCKH va dao tao ngudn nhan luc cho Truong.

Bao céo danh gia ngoai
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- S6 luong bai bao trong nudc va qudc té ting hang nam, dic biét 1a sb

bai bao quéc té thuoc hé théng WosS.

2. Diém ton tai:

- Céc méi quan hé véi cac d6i tac chua duge ra soat, danh gia hiéu qua
va ngudn luc mang lai ¢é 1am cin c& cho viéc diéu chinh cac hoat dong va xay
dung céc dbi tac chién luoc.

- Truong c6 cac ky két ghi nhé (MOU) nhung con it MOU hop tac qudc
té va phét trién nhiéu vé KHCN, SHTT va CGCN.

3. Pé xudt hwong khdic phuc:

- Céc mdi quan hé voi cac ddi tac can duoc ra soat, danh gia hiéu qua va
ngudn lec mang lai dé lam can ¢t cho viéc diéu chinh céc hoat dong va xay
dung cac doi tac chién lugc.

- Can c6 giai phap tang cuong hop tac quéc té va phat trién nhiéu vé

KHCN, SHTT va CGCN.

4. Mare danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 20 3,75
Tiéu chi 20.1 4

Tiéu chi 20.2 4

Tiéu chi 20.3 3

Tiéu chi 20.4 4

Tiéu chuan 21: Két ndi va phuc vu céng dong

Tiéu chi 21.1. Xay dung duwoc ké hoach két néi va cung cap céc dich vu
phuc vu cong dong dé thyc hién tam nhin va siz mang ciia co sé gido duc.
- Hoat dong két ndi va PVCP duogc xac dinh 1a mot trong nhiing chién

lugc quan trong cua Truong, dugce dwa vao Nghi quyét cua Pang uy Truong.
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Truong c6 quy dinh, chinh sach va ké hoach két néi va PVCD huéng dén thuc
hién TN va SM cua Truong.

- Trudng c6 cac don vi phuy trach vé hoat dong PVCP, trong d6 Phong
Quan ly khoa hoc va Hop tac quéc té 1a don vi dau méi, chiu trach nhiém trién
khai, theo dai viéc thuc hién hoat dong két ndi va PVCD, chiu trach nhiém xay
dung ké hoach t6 chirc cac hoat dong PVCD hang nam.

- Trudng c6 ra soat, danh gia chinh sach vé két ni va PVCP.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 21.2. Cdc chinh sach va huéng dan cho hoat dong két néi va phuc
Vu Cong dong dwoc thyee hién.

- Truong cé chinh sach cho CB, GV, NV va NH tham gia hoat dong
PVCD.

- Hoat dong két ndi va PVCP cua Truong kha da dang, tir hoat dong két
ndi cong dong — chia sé tri thirc, hoat dong PVCD c¢6 thu phi, hoat dong PVCDH
gan két véi nganh dao tao dén hoat dong tinh nguyén, thién nguyén.

- Truong c6 quy dinh, chinh sach cho GV thuc hién hoat dong PVCDH
(quy dinh gid chuan vé hoat dong PVCD, tinh thu lao, khen thuong ...). Cac quy
dinh quan 1y va hudng dan vé hoat dong két nbi va PVCD tuan thu cac quy dinh
cua phap luat.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Tiéu chi 21.3. Trién khai dwoc hé thong do lwong, gidm sat viéc két néi va

phuc vu céng dong.

- Truong c6 CSDL vé cé4c hoat dong PVCD, co thuc hién gidm st viéc
trién khai cac hoat dong két ndi va cung cap cac dich vu PVCD va c6 tong két

danh gia hoat dong nay.

- Trudng cb xac dinh két qua hoat dong PVCD. Tuy nhién, Trudng chua
xay dung hé thong do luong (chi sb, chi bao) két qua két néi va PVCP, chua
danh gia hiéu qua hoat dong két nbi va PVCD dé ¢ co s ra soat va cai tién.

Bao céo danh gia ngoai
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- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7
Tiéu chi 21.4. Viéc cung cdp cé&c dich vu phuc vu va két noi céng dong
duroC Cdi tién dé ddp vng nhu cau va s hai long cua cac bén lién quan.
- Truong c6 ké hoach thuc hién hoat dong két ndi va PVCD. Ngudn chi
danh cho hoat dong PVCD c¢6 xu hudng tang qua cac nam trong giai doan 2018-
2022.

- Cé&c hoat dong PVCP da dang va dugc phét trién hang nam.

- binh ky Truong c6 khao sat mic d6 hai 1ong cua cac BLQ vé két qua
thuc hién cac hoat dong két ndi va PVCP. Theo két qua khao sat va phong van,

cac BLQ hai long vé hoat dong két ni va PVCD cua Trudng.

- Tuy nhién, ké hoach vé hoat dong PVCD con roi rac theo ting mang
hoat dong cua timg don vi phu trach. Trudng chua c6 ké hoach tong thé vé hoat
dong PVCD theo tung nam.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 21:

1. Piém mgnh:

- Truong c6 quy dinh, chinh sach va ké hoach két néi va PVCD hudng
dén thuc hién TN va SM cua Truong.

- Trudng c6 quy dinh cac loai hinh, khdi lugng cdng viéc cu thé cua hoat
dong PVCD.

- Truong cd6 quy dinh, chinh s&ch cho GV va NH thuc hién hoat dong
PVCD.

- Hoat dong két n6i va PVCD ciia Trudng kha da dang, tir PVCD két noi
tri thire dén hoat dong tinh nguyén, thién nguyén.

- Truong c6 CSDL vé cé4c hoat dong PVCD, co thuc hién giam st viéc
trién khai cac hoat dong PVCD va c6 tong két danh gia hoat dong nay.

Bao céo danh gia ngoai
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2. Diém ton tai:

- Truodng chua c6 ké hoach tong thé vé hoat dong PVCPD theo timg nam.
Céac hoat dong PVCD con tap trung ¢ hoat dong thién nguyén va cong tac xa
hoi.

- Truong chua xay dung hé théng do luong (chi s, chi béo) két qua két
noi va PVCD.

- Truong chua danh gia hiéu qua hoat dong két nbi va PVCP dé co co s
ra soat va cai tién.

3. Pé xudt huweng khdc phuc:

- Xay dung ké hoach téng thé cho hoat dong PVCP ciia Truong. C6 bién

phap cu thé ddy manh hoat dong PVCD gan véi chuyén mdn cua cac khoa.
- Xay dung hé théng do ludng (chi s6, chi bao) két qua két nbi va PVCP.
- Pénh gia hiéu qua hoat dong két nbi va PVCD dé co co sé ra soat va
cai tién.

4, Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 21 3,75
Tiéu chi 21.1 4

Tiéu chi 21.2 4

Tiéu chi 21.3 3

Tiéu chi 21.4 4

Tiéu chuan 22: Két qua dao tao

Tiéu chi 22.1. Ty 1é nguoi hoc dat yéu cau va ty 1é thdi hoc cua tat ca cac
chwong trinh dao tao, cac mdn hoclhoc phan dwoc xac ldp, gidm sat va déi sanh
dé cai tién.

- K& hoach dao tao cua Trudng chua dua bdo ty 16 NH tt nghiép dung
han va thoi hoc cua tat ca cac CTDT, song quy ché ddo tao va cac CTDT xéc

Bao céo danh gia ngoai
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dinh thoi gian hoc tap 1a 4 nim. Truong c6 thuc hién théng ké ty 16 NH tét
nghiép (dtng han, tr& han 1/2/3 ndm va chua t6t nghiép) tir 2020-2022. Hing
nam, phong Thanh tra - Phap ché thuc hién kiém tra xac suat va xép loai tét
nghiép caa NH theo ting nganh. Két qua kiém tra duoc tong hop va béo cao Hoi
ddng xét tét nghiép ctua Truong.

- Viéc thuc hién theo ddi, giam sat va danh gia ty & tot nghiép, ty 1é thoi
hoc cua tit ca cac CTDT duoc thuc hién chit ché qua su phéi hop caa cac phong
va khoa chuy&n mén lién quan, cu thé: Phong dao tao giam sét két qua hoc tap
cua NH; phong Coéng tac chinh tri - Quan ly sinh vién giam séat két qua rén
luyén, ty 18 thoi hoc; cac khoa chuy@n mén truc tiép giam sat KQHT va rén
luyén cua NH d6i voi timg CTDT. Ngoai ra, Truong con sir dung phan mém
quan 1y dao tao dé theo doi, giam sat NH tir chat luong dau vao, qua trinh dao
tao dén chat luong tét nghiép dau ra. Truong thong ké danh sach HP c¢6 NH
dang ky hoc cai thién, xo4 liét trong hoc ky hé dé giam sat tinh hinh hoc lai, hoc
cal thién cua NH.

- CO thyc hién di sanh ty 1& NH tét nghiép dung han va ty 1é thoi giira
cac CTDT, thong ké ty 1¢ sinh vién thdi hoc va ly do thdi hoc cua cling nganh
hoc trong giai doan danh gia. Truong cé thuc hién dbi sanh ty 16 NH nhap hoc,
t6t nghiép va thdi hoc hang nim véi truong BH Tién Giang.

- Truong thuc hién nhiéu bién phap han ché ty I¢ thdi hoc nhu theo ddi
doi sdng cia NH, kiém tra dinh ky hoat dong noi ngoai tri cia NH, t6 chirc doi
thoai gitta NH voi lanh dao Truong, trién khai chinh sach hd trg NH ¢ hoan
canh kho khin nhu cho vay vén hay cip hoc bong. Cac bién phép nang cao ty I¢
t6t nghiép ctia NH ciing duoc Truong thuc hién canh béo hoc vu dé thuc day NH
hoc tap chuyén can, t6 chicc hoc ky hé gidp NH cai thién két qua hoc tap, t6
chtc nhiéu dot xét tot nghiép nham dam bao cho NH du diéu kién duoc tot
nghiép dang han.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7
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Tiéu chi 22.2. Thei gian tot nghiép trung binh cho tdt cd cdc chuong trinh
dao tao dwot X&c \dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

- Thoi gian tét nghiép trung binh cia NH cho tit ca cac CTDT 14 4 nim,
dugc quy dinh trong quy ché dao tao va CTDT cua cac nganh hoc.

- CO6 hé thdng theo dbi, giam sét thoi gian tét nghiép trung binh caa NH:
NH dugc phd bién vé thoi gian dao tao trong budi sinh hoat dau khod, sb tay
SV, CTDT; phong Dao tao, phong Cong tac chinh tri - Quan ly sinh vién va cac
khoa khoa chuy&n mén phéi hop theo dai, giam sat tién trinh va két qua hoc tap
cia NH dé dua ra canh béo hoc vu dén NH; hé thong quan 1y dao tao cua
Truong cung cap thong tin cho NH vé két qua hoc tap tiing hoc ky, két qua diém
s tich luy qua cac nam hoc.

- Truong thyc hién théng ké ty 1é NH tét nghiép theo nganh hoc vai tiing
I6p hoc cu thé, co d6i sanh thai gian tét nghiép trung binh caa NH theo nganh
hoc trong giai doan danh gia. Nhin chung, thoi gian tét nghiép trung binh cua
sinh vién gan ding véi thiét ké CTDT cac nganh hoc 14 4 nim - 8 hoc ky.

- C6 xay dung va trién khai c4c bién phap cai tién chat luong phu hop dé
nang cao ty 18 tot nghiép va rat ngan thoi gian tét nghiép cua tat ca cac CTPT
nhu (01) cho phép NH hoc lai, hoc cai thién, bo sung diéu kién xét tot nghiép
véi nhitng NH chua du diéu kién xét tot nghiép dung tién do; (02) canh bao hoc
vu theo tirng hoc ky chinh d6i véi nhitng NH bi canh béo két qua hoc tap hoic
c6 nguy co tot nghiép khong ding tién do; (03) thuc hién nhiéu dot xét tot
nghiép trong nam dé tao diéu kién cho NH duoc tét nghiép sém nhat.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 22.3. Khd ndng cé viéc 1am cuia nguwoi hoc tot nghiép cua tat ca
cdc chiwong trinh dao tao dwot Xac 1ap, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

- CO6 hé thong theo ddi, giam sat tinh hinh viéc 1am caa NH tét nghiép
trong vong 01 nam. Xét tong thé cac nganh dao tao, ty 1& NH tét nghiép trong

vong 01 nam tim dugc viéc lam trong giai doan danh gia tir 85,3 — 92,9%.
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- Truong thuc hién khao sat ty 1€ NH co viéc lam theo ting chuyén
nganh dao tao hang nam. Tong hop bao cdo khao sat tinh hinh viéc 1am caa NH
t6t nghiép cho thay, ty 1é NH tim duoc viéc lam cac nam 2020, 2021 ting 1én toi
hon 75% - 100% tuy ting nganh dao tao, trong d6 100% NH tét nghiép nganh
Gi4o duc tiéu hoc va Ngdn ngit Anh sau khi tét nghiép (nam 2021).

- CO6 thyc hién ddi sanh ty & c6 viéc 1am va mic d6 dap ung cong viéc
cua NH sau khi tét nghiép giira khoa trudc va khoa sau, cac CTDT cua Trudng.
Truong ciing thuc hién d6i sanh ty 18 NH c6 viéc 1am sau 01 nim véi truong PH

Pong Thap, truong PH Tién Giang va truong PH Can Tho.

- Trudng thuc hién cac bién phap dé nang cao ty 1&é NH tim duoc viéc
nhu thiét 1ap cac dau mdi lién hé gitta NH, cuu NH véi doanh nghiép; cap nhat
thong tin vé tuyén dung trén trang thong tin dién tir ciia Truong Va cac nén tang
x& hoi khac; to chac ngay hoi viéc 1am hiang nam; ky két hop tac véi doanh
nghiép trong hoat dong thuc tap va gisi thiéu viéc 1am; té chac hoi thao, chuyén

dé lién quan dén ki nang mém cho NH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 22.4. Mic dé hai long cua cac bén lién quan vé chdt lwong cua
nguroi hoc tot nghiép duwoc Xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cai tieén.

- Truong c6 ké hoach va thuc hién khao sat mic d6 hai long cia NTD
d6i v&i nang luc NH tét nghiép trong qua trinh xay dung, ra soat CTDT dinh ky
2 nam/lan. Hang nam, Truong khao sat NH tot nghiép dé danh gia mirc d6 &p
dung kién thiic, ky nang vao cong viéc.

- Viéc xay dung ké hoach va t6 chirc khao sat NTD, viéc lam caa NH dé
lam co s& danh gia nang luc NH tét nghiép hang nam duoc quy dinh rd trong
quy ché PBCL gi4o duc va quy dinh xay dung, ra soat CTDT trinh 46 PH, cao
dang. Quy trinh va biéu mau khao sat duoc xac 1ap rd rang, cong bb cong khai
trén trang thong tin dién tir cia Truong gom: quy trinh, biéu mau khao sét viéc

lam cua NH tbt nghiép va NTD vé ning luc cia NH tét nghiép.
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- CO6 thuc hién khao st ¥ kién danh gia NTD vé ning luc cua NH tét
nghiép & mot s6 nganh dao tao (Tai chinh - ngan hang, Ké toan, Chan nudi thi
y). Hang nam, Truong hién khao sat cuu NH vé tinh hinh viéc 1am, sy phi hop
cua viéc 1am véi chuyén nganh dao tao, mic do hitu ich cua kién thic va ky
ning dugc dao tao, thu nhap binh quan hang thang cua cia NH tét nghiép. Béo
céo két qua khao sét tinh hinh viéc 1am caa NH tét nghiép cac nim 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 cho thiy, ty 16 NH c6 viéc 1am nhin chung ting déu theo cac
nam, trong dé ty 1€ NH tot nghiép nam 2021 tim duoc viéc lam dat 92,9%.

- Truodng giam sat viéc thuc hién khao séat y kién cua cac BLQ qua cac
quy dinh Vé ra soét, xay dung CTDT trinh d6 PH, cao dang; quy ché PBCL
gido duc dao tao. Céac két qua khao sat y kién caa NTD, NH tét nghiép duoc
tong hop, phan tich dé lam cin ct cho viéc cai tién CTDT.

- Céc bién phép cai tién dé nang cao muac d6 hai 1ong cua cac BLQ vé
chat lugng caa NH tét nghiép duoc Truong thuc hién dong bo nhu diéu chinh,
cai tién CPR va CTDT; dau tu CSVC, trang thiét bi day hoc, gido trinh, thu
vién; to chire cac chuyén dé, hoi thao lién quan dén ki ning cho NH.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 22:

1. Diém manh:

- C6 hé thong theo ddi, giam sat, danh gia ty 18 tét nghiép, ty 18 théi hoc
cua tat ca cac CTDT, ty 1& hoc lai, thi lai cAc HP; thuc hién d6i sanh ty 1& tot
nghiép, ty 1€ thdi hoc gitta cac CTDT va cac nam.

- CO théng ké, danh gia ty 16 NH tét nghiép dung han, tré han, thdi hoc;
phan tich nguyén nhan va thyc hién cac cai tién twong tng.

- CO6 hé thdng theo dbi, giam sat ty Ié c6 viec 1am caa NH trong vong 01
nam sau t6t nghiép; thu thap théng tin phan hdi caa cac BLQ va thuc hién cai
tién vé CTDT, CSVC, giéo trinh, ki nang cho NH dé nang cao muc do hai long

cua cac BLQ vé chat lugng cua NH tét nghiép cua tit ca cac CTDT.

Bao céo danh gia ngoai
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2. Diém ton tai:

- Ké& hoach dao tao chua xac dinh ty 1 tot nghiép dung han, ty 1é thdi hoc
va ty 1& 6 viéc lam caa NH sau khi tét nghiép cua tat ca cac CTDT.

- Chua thyc hién d6i sanh ty 1& NH tét nghiép, ty 1¢ théi hoc, thoi gian tét
nghiép trung binh gitra cac CTDT cta CSGD véi cac CTDT tuong ng ctua cac
truong BH & trong nude va qudc té.

- Ty 1& NH tét nghiép dung han & mot sé 16p hoc con chua cao, vi du: 16p
10 CTH (3/13 NH, chiém 23,1%),), 16p 10 CSPTS (20/43 NH , chiém 47%), 16p
10 DTH (20/50%, chiém 40%), 16p 12 DTH (28/62 NH, chiém 45%).

- Céc bién phép nang cao mtc d6 hai long caa cac BLQ vé chat luong
NH tt nghiép mét cach bén viing ¢ goc d6 nang cao ning lyc chuyén mon, su
pham va nghién ctu khoa hoc cua GV chua duge dé cap trong ké hoach hanh
dong va bién phap lién quan téi BT, NCKH hang nam.

3. Pé xudt hwéng khdic phuc:

- B6 sung ty lé tét nghiép dung han, ty 1 thdi hoc va ty 1é c6 viéc lam
cuia NH sau khi tot nghiép cua tat ca cac CTDT vao ké hoach dao tao hiang nim.

- Thuyc hién ddi sanh ty I¢ NH tét nghiép, ty 18 thdi hoc, thoi gian tét
nghiép trung binh gitra cac CTDT cua CSGD véi cac CTDT tuong (rng cua cac
truong PH o trong nude va qudc té.

- Phan tich nguyén nhan ty I¢ NH tot nghiép ding han & mot sb 16p hoc
con chua cao dé ¢ bién phap cai tién phi hop.

- Xay dung ké hoach va thuc hién céc bién phap ning cao ning luc
chuyén mon, su pham, nghién ctu khoa hoc cua GV dé gia ting muc do hai long
cua cac BLQ vé chat lugng NH tét nghiép mot cach bén viing.

4. Mure danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 22 4,00
Tiéu chi 22.1 4

Tiéu chi 22.2 4

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



118

Tiéu chi 22.3 4
Tiéu chi 22.4 4

Tiéu chuan 23: Két qua nghién ciru khoa hoc

Tiéu chi 23.1. Logi hinh va khoi liwong nghién citu cia déi ngii gidng vién
va can bg nghién ciru dwoc Xac ldp, gidm sat va doi sanh d@é cdi tien.

- C6 quy dinh cu thé cho GV vé céc loai hinh hoat dong nghién ctu, s6
luong va chat lugng KHCN trong quy ché hoat dong KHCN va Quy dinh ché do
lam viéc d6i véi GV.

- C6 hé thdng theo ddi, giam sat cac hoat dong KHCN va duge dbi sanh
gitra cac don vi va gitra cac nam.

- Céng thong tin NCKH-HTQT c6 thong tin da dang va duoc cap nhat,
c6 phan tiéng Anh.

- Phong QLKH — HTQT phdi hop céc khoa/bé mon dé theo ddi, danh gia
hoat dong NCKH cua GV V& loai hinh va KHCN dat dugc dé danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu KHCN.

- Truodng c6 ké hoach va chinh sach rd rang, cu thé dé tang sé luong va
chat lugng céc hoat dong KHCN cua CB, GV thu duoc hiéu qua. Cac GV dugc
khen thuong vuot gio KHCN, thudng bai bao khoa hoc.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 23.2. Logi hinh va khei lirong nghién citu Ciia nguoi hoc duoc Xac
ldp, gidm sdt va doi sanh d@é cdi tién.

- Trudng ban hanh Quy dinh vé hoat dong NCKH cuaa SV vé cac loai
hinh, s6 lugng va chat lwong hoat ddng NCKH caa NH (Quyét dinh sé 529/ Qb-
DHBL ngay 10/8/2022).

- C6 cac quy dinh hudng dan, ngudn kinh phi dau tu cho KHCN, tiéu
chi, quy trinh dé danh gid mtc do hoan thanh céc chi tiéu vé loai hinh va khdi

lurong nghién ctu cua NH.

Bao céo danh gia ngoai
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- Phong QLKH-HTQT thuc hién nhiém vu danh gia theo ddi vé cac loai
hinh, khéi luong va chat lugng nghién cau caa NH (Quyét dinh sé 577/ Qb-
PHBL ngay 11/12/2017).

- Truodng cd thu thap thong tin phan hdi cia NH dé cai tién vé KHCN
cho NH. (“Quy ché PBCL gi4o duc cua Truong PH BL”, Quyét dinh sé 570/
QD-PHBL ngay 11/10/2019).

- Tuy nhién, cac hoat dong tuyén truyén, giai thich, khuyén khich chwa
du tao dong luc cho NH tham gia NCKH va cong nghé trong qua trinh dao tao.

- Truong chua c6 ké hoach va chinh sach ting s6 lugng dé tai/du &n

NCKH tng dung cho NH nham nang cao k§ ning, phuc vu dao tao va PVCP.
- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 23.3. Logi hinh va sé lirong cac céng bé khoa hoc bao gom cd cac

trich ddn dwoc Xac Idp, giam sat va doi sanh dé cdi tien.

- C6 quy dinh cy thé vé céc loai hinh va s6 lugng cac céng bd khoa hoc
trong quy ché hoat dong KHCN cuia Trudng cho GV (“Quy dinh vé ché do 1am
viéc cia GV, 694/ QP-DHBL ngay 1/12/2020).

- Phong QLKH & HTQT theo dbi, giam sat, cac di liéu duoc cap nhat vé
cac loai hinh va sé lugng cac cong bd khoa hoc, dbi sanh gitta cac don vi trong
Truong.

- CO6 ké hoach cai tién dé nang cao chat luong va sé luong cua céc loai
hinh va sé luong cac cong bd khoa hoc théng qua cac co ché, chinh sach khen
thuong, ho trg trong KHCN.

- Tuy nhién GV, NV chua duoc hd trg da dé tham gia hoi nghi, hoi thao
va trao d6i québc té vé NCKH nham thuc day hoat dong hop tac NCKH phuc vu
giang day, hoc tap, tng dung tai san tri tué¢ va CGCN.,

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7

Bao céo danh gia ngoai
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Tiéu chi 23.4. Logi hinh va sé liong cac tai san tri tué duoc xac ldp, giam
sdt va doi sanh d@é cai tién,

- Truong cé quy dinh vé céc loai hinh cac TSTT trong quy dinh quan tri
tai san tri tu¢ va trong quy ché hoat dong KHCN (“quy ché hoat dong KHCN”,
186/QD-DHBL ngay 9/5/2018; “Quy dinh vé hoat dong SHTT” (608/QP-
PHBL ngay 10/12/2018); “Quy ché vé hoat dong KHCN” (186/QD-DHBL ngay
9/5/2018).

- Truong co dit liéu dugc cap nhat vé TSTT.

- Truong c6 theo ddi va giam sat, co chinh sach hé trg GV khi ding ky
cling nhu bao ho san pham SHTT (“Quy dinh vé ché do 1am viéc cua GV”,
694/Qb-DHBL ngay 1/12/2020).

- Truong c6 dbi sanh cac loai hinh céng bé KH, sé luong loai hinh
NCKH giita cac don vi va véi Truong PH Tién Giang.

- Tuy nhién trudng chua trang bi phan mém chdéng dao vin nham ra soét
tinh phap ly cia SHTT.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 23.5. Ngén quy cho tung logi hoat dong nghién cizu dwoc xac lap,
gidm sat va déi sanh dé cai tién.

- C6 vian ban quy dinh cu thé viéc phan b6 ngan quy nhiéu cho ting loai
hoat dong nghién cau trong quy ché Chi tiéu noi bo, ké hoach nam (s 232/Qb-
PHBL ngay 06/6/2018, 700/QD-DHBL ngay 25/11/2019, sé 234/QD-DHBL
ngay 24/6/2021).

- C6 cbng bd cong khai dén GV va giam sat vé viéc phan bd ngan séach
cho cac hoat dong nghién cuu.

- Tuy nhién, tong chi cho KHCN va CGCN chua dap ung theo quy dinh
tai nghi dinh 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014, cu thé Truong thuc chi trong
cac nim qua tinh trén tong nguon thu cho GV, NH thap.

Bao céo danh gia ngoai
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- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Tiéu chi 23.6. Két qua nghién cizu va sang tqo (bao gom cd viéc thiwong
mai hda, thir nghiém chuyén giao, thanh ldp cdc don vi khéi nghiép) dieoc xéc
lap, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

- CLPT va KHCL cuia Truong hang nam cé xéac 1ap cac KPIs va quy dinh
vé KHCN cu thé, trong viéc CGCN.

- C6 thu thap théng tin phan hoi cua cac BLQ vé chat lugng két qua
nghién cau.

- Tuy nhién, truong chua c6 don vi/bo phan dam trach cong tac khoi
nghiép, d6i méi sang tao.

- Chua c6 SHTT trong giai doan danh gia.

- Chua ng dung CNTT trong viéc thu thap thdng tin, phat trién CSDL
cac hoat dong trién khai danh gia trong linh vuc NCKH, sé hitu tri tué va dinh
Ky ra soat cong tac quan ly.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 23:

1. Diém manh:

- C6 quy dinh cu thé cho GV, NH vé cac loai hinh hoat dong nghién cuu,
s6 lugng va chat luong KHCN trong quy ché hoat dong KHCN va Quy dinh ché
d6 1am viéc ddi véi GV, Quy dinh vé hoat dong NCKH cuaa SV.

- Céng thong tin NCKH-HTQT c6 thong tin da dang va duoc cap nhat,
c6 phan tiéng Anh.

- Phong QLKH — HTQT phdi hop céc khoa/bé mon dé theo ddi, danh gia
hoat ¢dong NCKH ciia GV, NH vé loai hinh va KHCN dat dugc dé danh gia muc
d6 hoan thanh nhiém vu KHCN, dbi sénh giita cac don vi, gitta cic nim va véi

Truong DH Tién Giang.

Bao céo danh gia ngoai
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- Trudng c6 quy dinh vé cac loai hinh cac TSTT trong quy dinh quan tri
tai san tri tué va trong quy ché hoat dong KHCN.

- CO dir liéu duoc cap nhat vé TSTT.

- Co theo d&i va giam sat, c¢d chinh sach hd tro GV khi ding ky ciing nhu
bao hé san pham SHTT.

- C6 van ban quy dinh cy thé viéc phan bé ngan quy nhiéu cho ting loai
hoat dong nghién ctu trong quy ché Chi tiéu noi bo, ké hoach nam va cong bd
cong khai dén GV.

- CLPT va KHCL cua Truong hang nam c6 xac 1ap cac KPIs va quy dinh
vé KHCN cu thé, trong viéc chuyén giao CN.

- C6 thu thap théng tin phan hdi cua cac BLQ vé chit luong két qua
nghién cuu.

2. Diém ton tai:

- Céc hoat dong tuyén truyén, giai thich, khuyén khich chua du tao dong
luc cho NH tham gia NCKH va cong nghé trong qua trinh dao tao.

- Trudng chua c6 ké hoach va chinh sach ting sé luong dé tai/du &n
NCKH ting dung cho NH nham nang cao k§ nang, phuc vu BT va PVCP.

- GV, NV chua duoc hd tro du dé tham gia hdi nghi, hoi thao va trao doi
qudc té vé NCKH nham thuc day hoat dong hop tac NCKH phuc vu giang day,
hoc tap, trng dung tai san tri tué¢ va CGCN.

- Truong chua trang bi phan mém chong dao vin nham ra soét tinh phap
ly cua SHTT. Chua ¢6 SHTT trong giai doan danh gia.

- Tong chi cho KHCN va CGCN chua dap tmg theo quy dinh tai nghi
dinh 99/2014/NB-CP ngay 25/10/2014, cu thé Truong thuc chi trong cic nim
qua tinh trén tong ngudn thu cho GV, NH thap.

- Truodng chua c6 don vi/bd phan dam trach céng tac khoi nghiép, doi

mai sang tao.

Bao céo danh gia ngoai
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- Chua tng dung CNTT trong viéc thu thap thdng tin, phat trién CSDL
cac hoat dong trién khai danh gia trong linh vuc NCKH, sé¢ hitu tri tué va dinh
ky ra soat cong tac quan ly.

3. Pé xudt huwéng khdc phuc:

- Tiang cudng cac hoat dong tuyén truyén, giai thich, khuyén khich, tao

dong luc cho NH tham gia NCKH va céng nghé trong qua trinh dao tao.

- Can c6 ké hoach va chinh sach ting s luong dé tai/du &n NCKH tng

dung cho NH nham nang cao k¥ ning, phuc vu dao tao va PVCD.

- GV, NV can dugc hd trg da dé tham gia hdi nghi, hoi thao va trao doi
quéc té vé NCKH nhim thuc day hoat dong hop tic NCKH phuc vu giang day,
hoc tap, tng dung tai san tri tu¢ va CGCN.

- Truodng can trang bi phan mém chdng dao vin nham ra soat tinh phép
ly caa SHTT. C6 bién phap dé c6 SHTT.

- Thanh lap quy phat trién khoa hoc va cong nghé theo quy dinh tai Nghi
dinh 109/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2022 hiéu luc ngay 1/3/2023 (thay
thé Nghi dinh 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014).

- Thanh lap don vi/bo phan phu trach khai nghiép, d6i méi sang tao,
quan tri tai san tri tug, hay khuyén khich NH thanh 1ap cac CLB khai nghiép,
vuon wom doi méi sang tao.

- Nang cao tinh hé théng, tng dung CNTT trong viéc thu thap thdng tin,
phét trién CSDL céc hoat dong trién khai danh gi4 trong linh vuc NCKH, sé hitu
tri tué va dinh ky ra soat cong tac quan ly.

4. Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 23 3,67
Tiéu chi 23.1 4

Tiéu chi 23.2 4

Bao céo danh gia ngoai
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Tiéu chi 23.3
Tiéu chi 23.4
Tiéu chi 23.5
Tiéu chi 23.6

W W b b

Tiéu chuan 24: Két qua phuc vu cong dong

Tiéu chi 24.1. Logi hinh va khéi lirong tham gia vao hoat dong két noi va
phuc vy céng dong, dong gép cho xa héi dwoc Xac dp, gidm sat va doi sanh dé
cdi tién.

- Truong c6 quy dinh cu thé vé loai hinh cac hoat déng két ndi va PVCP,
dong gop cho xa hoi thdng qua Chinh sach vé hoat dong gan két va PVCP cua

Truong.

- Viéc giam sat vé loai hinh va khéi luong tham gia vao hoat dong két
ndi va PVCD, déng gop cho xa hoi duoc thuc hién theo don vi quan Iy nhan su

va theo don vi chirc nang.

- Truong c6 CSDL vé hoat dong PVCD, phuc vu cho viéc phan tich, doi
sanh vé loai hinh va khéi luong tham gia qua cac nam. Tuy nhién, viéc ra Sot,
diéu chinh loai hinh va khéi lugng tham gia vao hoat dong két néi va PVCP con
han ché, chua thé hién day du cac loai hinh PVCD ctia Truong, vi du nhu PVCDH
c6 thu phi, PVCD phuc vu xa@y dung chinh sach, v.v...

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 24.2. Tdac dong xa héi, két qua cua hoat dong két néi va phuc vu
cong dong, dong gép cho xa héi dwoc Xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

- Trudng da trién khai dénh gia tac dong x& hoi cua hoat dong két ndi va
PVCD do d6i ngiit CB, GV, NV thuc hién.

- Truong cd thyc hién ddi sanh vé tac dong xa hoi, két qua caa hoat dong

két ndi va PVCD. Téac dong xa hoi cua céc hoat dong két ndi va PVCD con dugc

Bao céo danh gia ngoai
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danh gia thong qua phan hdi tir c4c t6 chirc, ca nhan hudng thu céc dich vu cong

d6ng ma Truong thuc hién.

- Truong thu thap théng tin phan héi caa cac to chire, ca nhan huéng thu
dich vu PVCD cua Truong vé tac dong x& hoi bang phuong phéap dinh tinh (trao
d6i gop y) va phuong phap dinh lugng (phiéu khao sat) va bude dau ¢ ké hoach
cai tién.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Tiéu chi 24.3. Tac déng cua hoat déng két noi va phuc vu céng dong doi
Voi nguol hoc va doi ngii can bé, gidang vién, nhdn vién duoc xac lap, giam sat
va doi sanh dé cdi tien.

- Trong giai doan danh gia 2018-2022, Truong chua 1ap ké hoach, xay
dung phuong phap danh gia va thuc hién danh gia tac dong cua hoat dong két
ndi va PVCP d6i véi NH va d6i ngii CB, GV, NV ctia Truong.

- Chua thyuc hién ddi sanh vé tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két

ndi va PVCP, dong gop cho xa hoi.

- Chua c6 MC day du vé cai tién chat lugng PVCP d6i voi NH va doi
ngii CB, GV, NV.

- Danh gia tiéu chi dat mwc: 3/7

Tiéu chi 24.4. Sir hai long cia cac bén lién quan vé hoat dong két noi va
phuc vu céng dong, dong gop cho xa héi dwoc Xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién.

- Trong giai doan 2018-2023, Trudng c6 cac hoat dong két ndi va PVCD
c6 y nghia tich cuc; mot s6 két qua tir hoat dong két ndi va hd tro cong dong da
tao duoc tac dong tot, duoc cac té chuc chinh quyén ghi nhan thdng qua Bang
khen, Giay khen cé4c cap. Tuy nhién, mot s6 hoat dong PVCP gan véi chuyén
mon ¢6 xu huéng giam (vi du nhu dao tao ngin han) hodc chi méi tap trung &

mot so it ca nhan.
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- Truong cd thuc hién khao sat, danh gia, giam sat sy hai long cua dbi
tuong thu huong dich vu PVCD vé hoat dong két néi va PVCD, déng gop cho
x& hoi. Tuy nhién viéc khao séat chi méi duoc thuc hién & mot sé hoat dong
PVCD, chua mang tinh hé théng.

- Hoat dong dbi sanh vé su hai long cua cac BLQ di voi hoat dong két
néi va PVCD chua duge Truong trién khai mot cach chinh thic.

- Viéc cai tién chét lugng hoat dong két ndi va PVCD con mo nhat, chi
yéu 1a ké hoach, chua duoc trién khai day da va hiéu qua.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 3/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 24:

1. Piém manh:

- Truong c6 quy dinh cu thé vé loai hinh c4c hoat dong két ndi va PVCD,
dong gop cho xa hoi.

- Truong c6 mot sd chuong trinh két ndi va PVCP c6 ¥ nghia tich cuc;
maot sé két qua tir hoat dong PVCP di tao duoc tac dong tot, duoc cac BLQ ghi
nhan théng qua Bing khen, Gidy khen céc cap.

- C6 théng keé dinh ky cac hoat dong PVCD trong giai doan danh gia. Co
danh gia GV va NH vé hoat dong PVCD.

2. Piém ton tai:

- Viéc ra soat, diéu chinh loai hinh va khéi lugng hoat dong PVCD con
chua duoc trién khai day du.

- Viéc do luong, danh gia két qua hoat dong PVCD con han ché nén
chwa dam bao dat duoc muc tiéu chién lugc da dé ra.

- Truong chua 1ap ké hoach, xay dung phuong phap danh gid va thuc
hién danh gia tac dong cua hoat dong két néi va PVCD d6i véi NH va doi ngil
CB, GV, NV cua Truong.

Bao céo danh gia ngoai
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- Chua thuc hién viéc d6i sanh hoat dong PVCD véi cac trudong khac dé

hd tro cho hoat dong cai tién.

- Viéc cai tién chat luong hoat dong két ndi va PVCD con mo nhat, chit

yéu 12 ké hoach, chua duoc trién khai day da va hiéu qua.

3. Pé xudt hwéng khdc phuc:

- Ra soat, diéu chinh loai hinh va khéi lugng hoat dong PVCD; da dang
ngudn kinh phi cho hoat dong PVCP dé day manh va cai tién hoat dong nay.

- Xay dyng va trién khai hé théng do luong két qua két nbi va PVCD
nham gitp giam sat, danh gia va cai tién, dam bao dat dugc muc tiéu chién luoc
da dé ra, pht hop vai TN va SM cia Truong.

- Xay dung phuong phap danh gia va thuc hién danh gia tac dong cua
hoat dong két nbi va PVCD d6i véi NH va d6i ngiit CB, GV, NV ciia Trudng.

- Thuc hién viéc di sanh hoat dong PVCD véi cac truong DH khac dé
hd trg cho hoat dong cai tién.

- Thuc hién cai tién chat lugng hoat dong két nbi va PVCD dé phat trién
hoat dong nay.

4, Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chudn 24 3,50
Tiéu chi 24.1 4

Tiéu chi 24.2 4

Tiéu chi 24.3 3

Tiéu chi 24.4 3

Bao céo danh gia ngoai
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Tiéu chuan 25: Két qua tai chinh va thi truwong

Tiéu chi 25.1. Két qua va cac chi sé tai chinh cua hoat dong dao tao,
nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong dwoc Xac ldp, gidm sdt va déi sanh
dé cai tién.

- Truodng c6 quy dinh cu thé vé két qua va cac chi sd tai chinh dat duoc
cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCP. Céc chi s6 tai chinh cia cac mang hoat
dong BT, NCKH do phong Ké hoach - Tai chinh xay dung, xac 1ap trong céac du
toan thu chi hang nam.

- Két qua cac chi so tai chinh cua cac hoat dong BT, NCKH duoc giam
s&t qua b&o c&o quyét toan tai chinh va dugc cdng khai tai hoi nghi VC-NLD
hang nam.

- Céc chi s6 dugc giam séat thong qua hé théng bao cao cua cac phong
chtic nang va ctia t6 BDCL.

- Cac bén BLQ duoc thong tin vé két qua va céac chi so tai chinh cua cac
mang hoat dong ciling nhu duoc khao sat y kién vé hiéu qua cac hoat dong.

- Truong co thuc hién dbi sanh noi bo va dbi sanh ngoai, thuc hién doi
sanh vé két qua va cac chi sb tai chinh dat duoc cua hoat dong dao tao, NCKH
va PVCD véi DH Tién Giang. (Bao céo két qua ddi sanh chit luong gido duc
nam 2022 (s6 07/BC-DBCLGD, ngay 20/10/2022 cua t6 DPBCL).

- Céc phan tich lién quan két qua va chi sé tai chinh cua hoat dong DT,
NCKH va PVCP cua t6 DPBCL duoc tong hop thanh dé xuat cai tién mot sé hoat
dong cua Truong.

- Céc phong chuc nang phdi hop té DPBCL xay dung CSDL danh gia két
qua va céc chi s6 tai chinh caa hoat dong BT, NCKH va PVCD.

- Tuy nhién, c4c chi sé chinh, chi tiéu phan du trong giai doan 2021-
2025 chua phan tich, danh gid tinh kha thi va ké hoach cai tién. S6 lugng ddi tac
d6i sanh con it.

- Danh gia tiéu chi dat mxc: 4/7
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Tiéu chi 25.2. Két qua va cac chi sé thi truong cua hoat déng dao tao,
nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong dwoc Xac ldp, gidm sdt va doi sénh
dé cdi tien.

- Trong giai doan danh gia, Trudng ban hanh Ké hoach cai tién chét
lugng gido duc giai doan 2019-2021 (538/KH-DHBL, ngay 8 thang 11 nam
2019), can ctr nghi quyét va két qua ty danh gia 2018, xay dung ké hoach cai
tién chét luong theo b tiéu chuan méi.

- Truong c6 ké hoach thu thap sé liéu, dua ra céc chi sé cu thé vé két qua
Va c4c chi so thi truong gido dyc (chi s canh tranh, thir hang, thi phan) caa hoat
dong BT, NCKH va PVCP c6 ké hoach thu thap s6 liéu 2022 va c6 quy dinh chi
$6.

- Truodng thanh l1ap T6 PBCL, cling cac phong chire nang giam sat vé két
qua va céc chi sé thi truong cua hoat dong BT, NCKH va PVCD.

- Truong ban hanh Ké hoach di sanh chat lugng gido duc nam 2022 (s6
339/ KH-PHBL ngay 17/6/2022), trong d6 c6 biéu mau vé chi sb cac chi s doi
sdnh ¢ cac mang tai chinh, KHCN, DT, PVCD, d6i ngii trong va ngoai truong.
Péi sanh ngoai c6 34 chi sb, c6 quy dinh phuong thirc thu thap thong tin thong
qua khao sat tuong tng.

- Truong co thuc hién dbi sanh noi bo va dbi sanh ngoai, thuc hién doi
sanh vé két qua va cac chi sb tai chinh dat duoc cua hoat dong dao tao, NCKH
va PVCD voi BH Tién Giang. (Bao céo két qua ddi sanh chat luong giéo duc
ndm 2022 (s 07/BC-DBCLGD, ngay 20/10/2022 cia té PBCL).

- Tuy nhién, Truong chua thuc hién khao sat lay y kién mot cach hé
théng dé hoan thién CSDL va b chi s6 tai chinh cua hoat dong BT, NCKH va
PVCD.

- Danh gia tiéu chi dat mic: 4/7

Panh gia chung vé tiéu chuan 25:

1. Diém manh:

- Truodng c6 quy dinh cu thé vé két qua va cac chi sd tai chinh dat duoc
cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Két qua cé4c chi s6 tai chinh dugc giam
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sat qua bao céo quyét toan tai chinh va duoc cong khai tai hoi nghi VC-NLD
hang nam.

- Truong c6 thyc hién ddi sanh noi bo va ddi sénh ngoai. Céac phan tich
lien quan két qua va chi s6 tai chinh caia hoat dong BT, NCKH va PVCP cua to
DBCL dugc tong hop thanh dé xuat cai tién mot s6 hoat dong cua Truong.

2. Diém ton tai:

- Céc chi sé chinh, chi tiéu phan du trong giai doan 2021-2025 chwa
phan tich, danh gia tinh kha thi va ké hoach cai tién. Sé luong d6i tac ddi sanh
con it.

- Chua thuc hién khao sét 1dy y kién dé hoan thién bo chi sb tai chinh cua
hoat dong BT, NCKH va PVCD.

3. Pé xudt hwéng khdic phuc:

- Tiép tuc xay dyng hé théng luu trit CSDL danh gia vé két qua va cac
chi s6 thi truong cia hoat dong DT, NCKH va PVCPD. Thuc hién doi sanh ngoai
véi cac d6i tac da dang hon.

- Tiép tuc thuc hién khao sét, ra soat, hoan thién bo chi sé tai chinh cua
hoat dong BT, NCKH va PVCD. Hé théng hoa hoat dong thu thap théng tin
phan hoi va giam séat vé két qua va cac chi s tai chinh cua hoat dong DT,
NCKH va PVCD.

4, Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 25 4,00
Tiéu chi 25.1 4

Tiéu chi 25.2 4
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TONG HOP KET QUA TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI

i - Tw fiénh gia Piém Dz’mh_ gia ngoai Piém
Linh vyc/ Tieu (Tiéu chi) trung (Tiéu chi) trung
chuan

1/2[3|4|5|6|7| binh [1]|2|3|4|5|6|7 | binh
Muc 1: PBCL vé chién luoc 4,38 3,98
Tiéu chuan 1 504|544 440 | 4|34 |44 3,80
Tiéuchuan2 |4 |54 |4 425 | 4| 4|44 4,00
Tiéu chuan 3 5|/5|5]4 A75 |4|4|4]4 4,00
Tituchuan4  |5|5/(4 |4 450 |4|444 4,00
Tiéuchuan5 | 5|54 4 450 (44|44 4,00
Tiéu chuén 6 414144 A1 4] 400 |4]4]4]4 414 4,00
Tiéuchuan7 | 5|5|5 |4 460 | 4| 4|44 4,00
Tiéu chuén 8 414144 400 |44 4|4 4,00
Muc 2: PBCL vé hé thong 3,99 3,78
Tituchuan9  |5|5|5|5 |44 467 |4|4]44]4]3 3,83
Tiéuchudn 10 |5 4|4 |3 400 |4|4]4]|3 3,75
Tiéuchuan 11 | 4| 4|3 |3 350 |4|4|4]|3 3,75
Tieuchuan 12 | 4|44 4|3 380 |4]4]4/4]3 3,80
Muc 3: PBCL vé thwe hién chirc niing 4,22 3,91
Tiéuchudn 13 |54 |4 |4 420 (4|4 |44 4,00
Tiéuchudn 14 |5 4|4 |4 420 |4 |4 |44 4,00
Tiéuchuan 15 | 5|4 |5 |5 460 |5|5)4]|4 4,40
Tiéuchudn 16 |54 |4 |4 425 |4 |4 |44 4,00
Tiéuchuan17 |4 | 4|4 |4 400 (44|43 3,75
Tiéuchuan 18 | 5|4 |4 |5 450 |4/3]4|4 3,75
Tiéuchuan 19 | 4| 4|3 |4 375 |4|4|3 |4 3,75
Tiéuchuan20 |4 /4|4 |4 400 |4|4|3|4 3,75
Tiéuchudn2l |5 5|4 |4 450 |4]4|3]|4 3,75

A
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_ Tw danh gia Piém Danh gia ngoai Piém
Linh vuc/ Tiéu (Tiéu chi) t (Tiéu chi)
chuan rung trung
1123|145 7| binh |1{2/3[4|5|6/| 7| binh
Muc 4: Két qua hoat dong 3,90 3,79
Tiéu chuan 22 4141414 400 |44 4 4,00
Tiéu chuan 23 513/4(41|4 383 |44 3113 3,67
Tiéu chuédn 24 44| 4 3,75 |44 3,50
Tiéu chuan 25 41 4 400 |44 4,00
TONG HOP KET QUA PANH GIA NGOAI
Tw danh gia Danh gia ngoai
Sb luong | Ty 18 (%) | S6 luong | Ty 18 (%)
S6 tiéu chi dat tir 4 diém tro lén 103 92,79 97 87,39
S6 tiéu chuan c6 diém trung
binh tir 4,00 diém tr& 1én 20 50 13 >
S? tleu’ .chuan .C;O diém trung 0 0 0 0
binh dudi 2,00 diém

TP.HCM, ngay 16 thang 11 nam 2023
TM. POAN PANH GIA NGOAI
TRUONG POAN
(Ky, ghi ro ho tén)

/

Tran Thi Hong
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PHU LUC |
GIOI THIEU TOM TAT VE CO SO GIAO DUC PUQC PANH GIA!

Truong PH Bac Liéu (Truong PHBL) dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé
1558/2006/QD-TTg ngay 24/11/2006 cua Thu tuéng Chinh phu, trén co s¢ sap
xép lai bo may quan Iy va nhan su cua trudng Cao dang Su pham Bac Liéu va
trung tdm Giao duc thuong xuyén tinh Bac Liéu. Truong la don vi sy nghiép
cong lap thuoc hé thdng gido duc qudc dan, truc thuoc Uy ban nhan dan
(UBND) tinh Bac Liéu, chiu su quan 1y nha nudc vé gido duc cua Bo Gido duc
va bao tao (Bo GD & DT)

Vé SM, Truong PHBL 1a co s dao tao CD, PH va SPH chat luong cao;
cung cap ngudn nhan lyuc trinh do cao, c6 kha niang phat trién ty than, trién khai
tng dung va lam viéc trong moi truong canh tranh. Trudng giit vai trd nong cot
trong NCKH, &ng dung, CGCN va cung cap dich vu chuyén mén da linh vuc,
trong d6 linh vuc kinh té, cong nghé théng tin, nudi trong thay san, vin hoa du
lich va gi4o duc chat lugng cao la thé manh, dap ung yéu cau vé phat trién kinh
té - x4 hoi (KT-XH) cua dia phwong va ca nude ciing nhu hoi nhap qudc té.

Vé TN, Truong PHBL hudng dén tro thanh mot truong BPH dinh hudng
tng dung; DT ngudn nhan luc c6 chat luong dap tng cho sy phét trién KT-XH
cua ving BDCM va khu vyc DBSCL. Truong s& 1a mot dia chi tin cay vé BT,
NCKH va doi méi sang tao; 1a méi truong hap dan doi vai cac nha dau tu; gop
phan dic luc vao cdng cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nuéc, giir gin an
ninh quéc phong va phat trién hé théng gido duc PH Viét Nam.

Vé hé GTCL, Trudng xac dinh chdt lwong trong gido duc, BT 1a yéu t6
quan tdm hang dau trong moi hoat dong, 1a yéu té cbt 15i dé ton tai va phat trién;
sang tqo tao 1a yéu té quyét dinh su phét trién da dang trong moi hoat dong, dac
biét 1a DT, nghién ctru va thuc day cho sy déi mai, phat trién nhanh va bén

viing; trach nhiém 1a yéu té then chét trong khang dinh vai tro, SM va thuc hién

! Trich Bao cdo Ty danh gia ctia Truong DH Bac Liéu
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trach nhiém gan két, phuc vu cong déng va phung su xa hoi: héi nhdp 1a xu thé
va la dong luc cho sy phat trién toan dién Truong.

Vé chinh sach chdt lirong, Truong cam két khdng ngung nang cao chét
lwrong giao duc toan dién, xay dung moi truong hoc thuat tich cuc, giau trai
nghiém thyc tién nham nuéi dudng nhan cach, phat huy séng tao, tinh than khai
nghiép, dap ung nhu cau hoc tap sudt doi va hoi nhap québc té cua nguoi hoc.
Truong tuan tha va thuc hién tét cac nguyén tic dam bao chat luong (PBCL);
duy tri va lién tuc cai tién hé thong PBCL bén trong trén nén tang tiéu chuan
chat luong gido duc cia qubc gia va qudc té; phat trién van héa chat luong; co
trach nhiém giai trinh va cong khai, minh bach cac diéu kién PBCL, dap ang kip

thoi yeu cau caa xa hoi vé ngudn nhan luc chat lwgng cao.
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PHU LUC II

TOM TAT KET QUA TU PANH GIA

TT Linh vie/ Tiéu chuan/ Tiéu chi | Twdanhgia | Ghichu
I Linh vie 1. PBCL vé chién lwoc 4,38
1.1 Tiéu chuén 1. TAm nhin, s mang 4,40
va van hoa
1. 1.1 5
2. 1.2 4
3. 1.3 5
4, 1.4 4
5. 1.5 4
1.2 Tiéu chuén 2. Quan tri 4,25
6. 2.1 4
7. 2.2 5
8. 2.3 4
Q. 2.4 4
1.3 Tiéu chuan 3. Lanh dao va quan 4,75
ly
10. 3.1 5
11. 3.2 5
12, 3.3 5
13. 3.4 4
1.4 Tiéu chuan 4. Quan tri chién lwogc 4,50
14, 4.1 S
15, 4.2 5
16. 4.3 4
17, 4.4 4
1.5 | Tiéu chuan 5. C4c chinh sich vé 4,50
dao tao, NCKH va phuc vu cong
dﬁng
18. 51 5
19. 5.2 5
20. 5.3 4
21, 54 4
1.6 | Tiéu chuin 6. Quan Iy ngudn 4
nhan lue
22, 6.1 4
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23, 6.2 4
24, 6.3 4
25, 6.4 4
26, 6.5 4
27. 6.6 4
28, 6.7 4
1.7 | Tiéu chuin 7. Quan ly tai chinh 4,60
Vva co s& vat chit
29. 7.1 5
30. 7.2 5
31. 7.3 5
32. 7.4 4
33. 7.5 4
1.8 | Tiéu chuan 8. Cac mang luéi va 4,00
quan hé ddi ngoai
34, 8.1 4
35, 8.2 4
36. 8.3 4
37. 8.4 4
Il | Linh vuc 2. PBCL vé hé thong 3,99
11.9 | Tiéu chuin 9. H¢ thong PBCL 4,67
bén trong
38. 9.1 5
39. 9.2 5
40. 9.3 5
41. 9.4 5
42, 9.5 4
43, 9.6 4
11.10 | Tiéu chuin 10. Ty danh gia va 4,00
danh gia ngoai
44, 10.1 5
45, 10.2 4
46. 10.3 4
47. 10.4 3
I1.11 | Tiéu chuin 11. Hé thong théng 3,50
tin PBCL bén trong
48, 11.1 4
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49, 11.2 4
50. 11.3 3
51. 11.4 3
11.12 | Tiéu chuin 12. Nang cao chit 3,80
lwong
52. 12.1 4
53. 12.2 4
54, 12.3 4
55, 12.4 4
56. 12.5 3
I11 | Linh vie 3. PBCL vé thue hién 4,22
cac chirc nang
111.13 | Tiéu chuin 13. Tuyén sinh va 4,20
nhap hoc
57. 13.1 5
58, 13.2 4
59, 13.3 4
60. 13.4 4
61. 13.5 4
I11.14 | Tiéu chuan 14. Thiét ké va ra soat 4,20
chwong trinh day hoc
62. 14.1 5
63. 14.2 4
64. 14.3 4
65. 14.4 4
66. 14.5 4
111.15 | Tiéu chuin 15. Giang day va hoc 4,60
tap
67. 15.1 5
68. 15.2 4
69. 15.3 5
70. 15.4 5
71, 15.5 4
I11.16 | Tiéu chuin 16. Panh gia nguoi 4,25
hoc
72. 16.1 5
73, 16.2 4

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



74, 16.3 4
75. 16.4 4
I11.17 | Tiéu chuin 17. Céc hoat dong 4,00
phuc vu va hd tro nguoi hoc
76. 17.1 4
77. 17.2 4
78. 17.3 4
79. 17.4 4
111.18 | Tiéu chuin 18. Quéan Iy NCKH 4,50
80. 18.1 5
81. 18.2 4
82. 18.3 4
83. 18.4 5
111.19 | Tiéu chuin 19. Quan 1y tai san tri 3,75
tué
84, 19.1 4
85. 19.2 4
86. 19.3 3
87. 19.4 4
111.20 | Tiéu chuin 20. Hop tic va ddi tac 4,00
NCKH
88. 20.1 4
89. 20.2 4
90. 20.3 4
1. 20.4 4
111.21 | Tiéu chuin 21. Két ndi va phuc 4,50
vu cong dong
92. 21.1 5
93, 21.2 5
94, 21.3 4
95, 21.4 4
IV | Linh vuc 4. Két qua hoat dong 3,90
IV.22 | Tiéu chuan 22. Két qua dao tao 4,00
96. 22.1 4
97. 22.2 4
98, 22.3 4
99. 22.4 4
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IV.23 | Tiéu chuan 23. Két qua NCKH 3,83
100. |23.1 5
101. |23.2 3
102. |23.3 4
103. |23.4 4
104. |235 4
105. |23.6 3

IV.24 | Tiéu chuin 24. Két qua phuc vu 3,75

cong dong
106. |24.1 4
107. |24.2 4
108. |24.3 4
109. |24.4 3
IV.25 | Tiéu chuan 25. Két qua tai chinh 4,00
va thi truong
110. |25.1 4
111. | 25.2 4

Ghi chu: S
- Tiéu chi co diém thip nhit: 3 diém (Tiéu chi 10.4, 11.3, 11.4, 12,5,

19.3, 23.2, 23.6, 24.4);

- Tiéu chi c6 diém cao nhit: 5 diém (Tiéu chi 1.1, 1.3, 2.2, 3.1, 3.2, 3.3,
4.1,4.2,51,52,7.1,7.2,7.3,9.1,9.2,9.3,9.4,10.1, 13.1, 14.1, 15.1, 15.3,
15.4,16.1, 18.1, 21.1, 21.2, 23.1);

- S0 tiéu chi dat tir 4 diém tro 1én: 103/111 (92,79%);

- Sb tieu chuan c6 diém trung binh tir 4,00 diém trg 1én: 20/25 (80%):

-S4 tiéu chuan c6 diém trung binh duéi 2,00 diém: 0/25 (0%).
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' _PHyYLUCIN ,
QUYET PINH THANH LAP POAN DANH GIA NGOAI

DAI HQC QUOC GIA TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM -

TRUNG TAM KIEM DINH Dic lap — Ty do — Hanh phiic
CHAT LUQNG GIAO DUC
86:435/QD-TTKD Thanh phé H6 Chi Minh, ngay0G thing 8 nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc Panh gid ngoai co sé gido duc tai Truomg Dai hoe Bac Liéu

GIAM DPOC
TRUNG TAM KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Quyét dinh s6 5570/QP-BGDDT ngay 22 thang 11 nam 2013 cia Bé

truong Bg Gido duc va Dao tao vé viée Thanh lap Trung tam Kiém dinh chat lheong gido -

duc — Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cir Quyét dinh sé6 5129/0D-BGLDT ngay 04 thang 11 nam 2014 cia B3
truomg Bé Gido duc va Dao tgo cap phép hoat dong kiém dinh chat heong gido duc doi
véi Trung tam Kiém dinh chat heong gido duc — Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi
Minh; Céng van s6 5365/BGDDT-QLCL ngay 11 thang 12 nam 2020 cua Bé Gido duc
va Pao tao vé viéc sép xé'p lai 16 chire va thuce hién hoat dong KDCLGD;

Can cie Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 ciia Bé truomg
Bg Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co so gido
duc dai hoc;

Cdn cir Cong van sé 613/PHBL ngay 05 thang 9 nam 2023 cia Truong Dai hoc
Bac Liéu vé viéc dong y danh sach du kién doan Panh gid ngoai co so gido duc tai
Truong Pai hoc Bac Liéu;

Theo dé nghi ciia Truwong phong Phong Pdnh gid chat heong gido duc.

QUYET DINH:

Diéu 1. Trién khai danh gid ngoai co s& gido duc tai Truong Pai hoc Bac Liéu gi‘)m
khao sét so bd 01 ngay va khao sat chinh thirc 05 ngay trong khoang théi gian tir ngay
05/9/2023 dén ngay 05/11/2023.

Piéu 2. Thanh lap Poan Danh gid ngoai co s& gido duc va cir céc thanh vién theo
danh sach dinh keém.

Piéu 3. Doan Panh gi4 ngoai néu tai Piéu 2 ¢6 nhiém vu té chirc dénh gi ngoai

co s¢ gido duc tai dia diém va thoi gian néu tai Piéu 1.
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Doan Danh gia ngoai hoat dong theo Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co s gido
duc dai hoc. Poan Danh gid ngoai s& tu giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Diéu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 5. Cac Ong/Ba Chanh Vin phong, Trudng cac phong chire ning c6 lién quan
cua Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc - Pai hoc Quéc gia Thanh phdé Hd Chi
Minh, Hiéu truong Truong Dai hoe Bac Liéu va cac thanh vién ¢6 tén trong danh sach
& Diéu 2 chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. )/

Noi nhin:

- Nhu Diéu §;
- Luu: VT.

|°| CHAT LUOREAY)
\‘ GIAO DUC /=,
b LA
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em theo Quyét dinh s6 195/QD-TTKD ngavl§ thang I nam 2023

AM KIEM DINH
s GIAO DUC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TAI TRUONG PAI HQC BAC LIEU

Doc 1ap — Ty do — Hanh phuc

SACH DOAN DANH GIA NGOAI CO SO GIAO DUC

cua Gidm doc Trung tam Kiém dinh chit lwong gido due, DPHOG-HCM)

PGS.TS. Trin Thi Hong

ThS. Hoang Tho Pha

PGS.TS. Ngo Dai
Nghi¢p

TS. Nguyén Thi Minh

Hong

TS. Nguyén Huy Phiic

PGS.TS. Duong Thi Kim

Oanh

Ho va tén

1. Danh siach Doan Dianh gia ngoai

Chire vu/Noi cong tiac

Pho Vién truomg, Vién Su pham
Ky thudt, Truong DH Su pham K9
thuat TP.HCM

Pho Hi¢u truémg, Truong DH
Nguyén Tat Thanh

Trudng phong, Phong Dam bao
chét lugng, Truomg DH Kinh t¢é -
Ludt, DHQG-HCM

Truong phong, Phong Quan h¢
ddi ngoai, Truomg DH Khoa hoe
Tu nhién, PHQG-HCM

Chi tich Hdi ddng trudmg,
Truong DH Su pham TP.HCM

Truong phong, Phong Khao thi
va dam bao chat legng, Truong
DI Cong nghi¢p TP.HCM

S6
thé/ching
chi KbV

2014.02.075

2017.01.307

2017.01.297

2016.01.170

KDV-
VNUI191

2017.01.303

Danh sach Doan Danh gid ngoai gom ¢é 06 nguoi.

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu

Nhi¢m vu
trong Doan

Truong
doan

Thu ky.

Thanh vién |

Thanh vién

Thanh vién |

Thanh vién

Thanh vién

AM

Oz

~
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2. Danh sach Giam st
’ | =
y a4 " Gt = ; | Nhi¢m vu trong
Hg v tén . Chire vu/Noi cong tac - PRLVEIRONS

Poan

Giam doc, Trung tim KDCLGD, DHQG-

PGS.TS. L& Ngoc Quynh Lam
: goc Qu) | HCM
e i

Giam sat

Danh sach Giam sat gom co 01 nguoi

3. Danh sach t6 thw ky
o . 10, . Nhi¢m vu
Ho va tén Chire vu / Noi cong tic ,
i trong Doan

Chuyén vién, Trung tam KDCLGD, Thu ky

Nguyén Bao Vin
it PDHQG-HCM chuyén mon

Danh sdch t6 thie ky' gom co 01 ngudi

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu




DAI HOC QUOC GIA TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KIEM DINH Déc lap — Ty do — Hanh phiic
CHAT LUQNG GIAO DUC
S6: 149 /QDP-TTKD Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 02thdng A0nam 2023
QUYET PINH

Vé viéc thay d6i thanh vién Doan dinh gid ngoai co s& gido duc
tai Truong Pai hoc Bac Liéu

GIAM POC TRUNG TAM KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2012 cua Bj
truomg Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lwong gido duc Iruang dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Can cir Quyet dinh s6 55 70/0D-BGDDT ngay 22 thdng 11 nam 2013 cua Bo
truong B¢ Gido duc vq‘ Dao tao vé viéc {h[znh lap Trung tam Kiém dinh chat lwong
gido duc - Dai hoc Quéc gia thanh phé Ho Chi Minh;

Can cir Quyét dinh s6 5129/QD -BGDDT ngay 04 thang 11 nam 2014 cua B / U/ ng:‘nco
truomg Bg Gido duc va Dao tao cap phép hoat dong kiém dinh chat heong gido dué> CHAT LL
dé6i véi Trung tam Klem dinh chdt leong gido duc — Dai hoc Quéc gia Thanh phé Hi \n GIAO 0
Chi Minh,; Cong van 56 5365/BGDDT-QLCL ngay 11 thang 12 nam 2020 cia B¢ Gido \_-
duc va Pao tao vé viée sdp xep lai té chite va thwe hién hoat dong KDCLGD;

Can cir Théng tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thdng 5 nam 2017 cua Bj
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat heong co
50 gido duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh 56 124/0D- DHQG-TCCB ngay 24 thang 02 nam 2014 cua
Giam déc Daz hoc Quoc gia thanh pho Hé Chi Minh (DHQG-HCM) vé viéc ban hanh
Quy ché vé 6 chirc va hoat dong cia Trung tam Kiém dinh chat leomg gido duc,
DHOG-HCM;

Can cu Quyét dinh s6 57/0D-DHOG ngay 26 thang 01 nam 2022 cua Gidm déc
Pai hoe Qubc gia TP.HCM veé viéc bé nhiém Pho gido su Tié ién si Lé Ngoc Quynh Lam
giit chire Gidm déc Trung tam Kiém dinh chat heong gido duc, PHOG-HCM;

Can cie Quye! dinh 56 135/0D-TTKD ngay 05 thang 9 nam 2023 cua Gidm doc
Trung tam Kiém dinh vé viée Ddanh gia ngoai co so gido duc tai Truong Dai hoc Bac
Liéu;

Theo dé nghj cia Truong phong Phong Pdnh gid chat heong gido duc.

QUYET DINH:

Piéu 1. Cir TS. Nguyén Duy Mgng Ha — Nguyén Truéng phong, Phong Khao thi
va Pam bao chit lugng, Trudémg DPai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhéan van, PHQG-HCM
(S6 thé/Chimg chi KDV: 2014.1.019) lam thanh vién Doan dénh gid ngodi co s& gido duc
tai Truomg Pai hoc Bac Liéu thay TS. Nguyén Huy Phiic — Truéng phong, Phong Khéo

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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Thi va Pam bao chét lugng, Truong Pai hoc Cong Nghiép TP.HCM (Sé thé/Chimng
chi KBV: KBV-VNU1191).
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.
Diéu 3. Cic 6ng/ba Chanh Vin phong, Truéng cac Phong chirc ning c6 lién
quan, Hi¢u truomg Truomg Pai hoc Bac Liéu, va céc thanh vién c6 tén trong danh sach

& Diéu 1 chju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

i /A RIAM POC
- Nhu diéu 3; A3 2N

y S N
S/ TRUNG TAMN” \

S KIEM DINH
‘

- Luu: VT./[V

‘U‘

NG

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



PHU LUC IV

LICH TRINH PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH KHAO SAT SO BOQ

Thot gian: ngay 21/9/2023 (01 ngay)

Thanh phan: Truéng doan va Thu ky doan

Pia diém: Truong PH Bac Liéu

CS1: 178 V& Thij Sau, Phuong 8, Tp. Bac Liéu, tinh Bac Liéu.

CS2: S6 112, duwong L& Duan, Phuong 1, Tp Bac Liéu, tinh Bac Liéu.
Lich lam viéc:

L ] Nguwoi .
Thoi gian Noi dung _ Dia diém
thuc hién
Ngay 21/9/2023 (Thir Tw)
- Hop quan triét nhiém vy, cach thuc
8:00 - 8:30 va ke hoach lam viéc Poan Phong Hop
- Kiém tra so b céc tai liéu, hd so bGN giao ban

minh ching

- Khao sat cac co sé vt chat cia
Trwong:

+ Co sd vat chat phuc vu dot
KSCT: Phong lam viéc cua
Doan, Phong khai mac, bé mac,
Phong phong van, diéu kién l1am
viéc cua doan (wifi,...)

e be A . . Dan doan:
8:30 - 10:00 + Céc thict b cong ngh¢ thong tin Doan Truong DH
va co so ha ting nhu may tinh, | PGN Bac Lidu

hé théng mang, may chu, hé
thong dy phong, bao mat va
quyén truy cap, cac phan mém
phuc vu dao tao

+ Céc khu giang duong, phong
hoc, phong thi nghiém, hoi
trudong, nha xe, can tin, khu thé

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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duc thé thao, sinh hoat CLB d0i

nhom,...
+ Thu vién
10:00 - | - poan DGN lam viéc noi bo Poan Phong Hop
11:00 | Nghién ctu hé so, MC DGN giao ban
Poan DGN va Truong hop, trao doi:
- Két qua nghién ciu hd so TPG.
- Ké hoach khao sét chinh thuc
- Thao luan thong nhat nhitng van dé | Poan
11:00 don vi can chuan bi: DGN,
el A A2 | Lanh dao | Phong Hop
_ e Tai liéu, minh chirng can bo sung; _
12:00 , ‘ , Trudng, giao ban
e S0 lugng, thanh phan cac doi dai dién
tuong phong van; céc don vi
e Ddi tugng can quan sat, kiém tra;
e COng tac hau can cho boan.
- Ky Bién ban dot khao sat so bo
11:30 -
13:00 Nght trua
13:00- | . poan DPGN Iam viéc ndi bo Poan Phong Hop
16:00 | _ Nghién ctu hé so, MC DGN giao ban

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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CHUONG TRINH KHAO SAT CHINH THUC

Thoi gian: ngay 10 — 14/10/2023 (5 ngay)
Thanh phan: Poan DPGN
Pia diém: Truong DH Bac Liéu

CS1: 178 VO Thi Sau, Phuong 8, Tp. Bac Liéu, tinh Bac Liéu.

CS2: S6 112, duwong L& Duan, Phuong 1, Tp Bac Liéu, tinh Bac Liéu.
Lich lam viéc:

. . Nguwoi thuc .
Thoi gian Noi dung _ Dia diém
hién
Ngay lam viéc thir nhat: Thir Ba, ngay 10/10/2023
- Hop quan triét nhiém vy, cach Phong hop
8:00 - 8:30 , _ Poan BGN _
thirc va ké hoach lam viéc giao ban
Hoi truong
. _ Doan DGN .
8:30 - 9:30 L¢ khai mac TT.Thong tin
CSGD
— Thu vién
1. Dy gid 16p hoc (Truong cung| Poan PGN
cap Thoi khda biéu Hoc ky I Nam
hoc 2023-2024)
2. Khao st va trao doi cac don
vi: Phong lam
9-45 - 11-30 (Cac don vi KSSB doan chua khao ViBC ciia CAC

sat)

- Khoa — By mén: Khoa Su
pham (CS2), Khoa Kinh té
(CS2), Khoa Noéng nghiép,
Khoa CNTT, B6 mdn Giao
duc thé chat, Bo mon Ly

don vi

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



o ) Nguwoi thuc X
Theoti gian Noi dung _ Pia diem
hién
luan chinh tri.
- Phong chic nang: Phong
DPao tao, Phong To chac —
Hanh chinh, Phong Ké&
hoach — Tai chinh, Phong
CTCT-QLSV, Phong
QLKH-HTQT, Phong
Thanh tra — Phap ché, To
Pam bao chat luong.
- Trung tam: Trung tam
Thoéng tin — Thu vién, Trung
tdm Tin hoc — Ngoai ngir.
11:30 - 13:00 Nghi trua
Poan DGN nghién ctu hd so minh Dan doan:Té
13:00 - 16:00 Poan BGN
chung DBCLGD
Doan BDGN lam viéc ndi bo
3 5 > Phong ho
16-00 - 17-00 Lanh dao, nhan su va!\IH tu do Doin BGN | g nop
gap g& Poan DGN (néu c6 nhu giao ban
Cau).
Ngay lam viéc thi hai: Thir Tw, ngay 11/10/2023
. 4 i dien Dana B Phong ho
8:00 — 9-00 Phong van dai dién Bang uy, Hoi Toan doan ?1 op
SO

dong truong, Ban Giam hiéu, Hoi

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu



o ) Nguwoi thuc .
Theoti gian Noi dung _ Pia diem
hién
ddng Khoa hoc va dao tao, Poan
thé
Phong van lanh dao cac phong Poan DGN | Phong hop
chtc nang, Trung tm s61
Phong van lanh dao 06 Khoa/Bo | Poan PGN | Phong hop
9:15-10:15 A .
mon S0 2
. . Doan PGN | Ho1 truong
Phong van Giang vién 06 Khoa/Bo _
A TT. Thong tin
mon
— Thu vién
, . Doan BPGN | Hoi truong
Phong van Nha st dung lao dong o
TT. Théng tin
06 Khoa/Bo mon L
10:30 - 11:30 ~ Thuvien
Phong van Cuu nguoi hoc 06| Poan PGN | pPhong hop
Khoa/Bo mon S61
11:30 - 13:00 Nghi trua
_ Phong hop
13:00 - 13:30 Doan lam viéc noi bo DPoan BDGN _
giao ban
Phong van Ngudi hoc 06 Khoa/Bo Phong hop
DPoan DGN ,
maon S6 2
13:30 - 14:30 Phong van doi ngii hd tro céc
hong chic ning, Trung tam, tr Phong ho
Prong ehtie rang, * Mg 7 Poan DPGN g P
ly khoa/bd mon; phong thuc hanh S61

thi nghiém

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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o ) Nguwoi thuc X
Theoti gian Noi dung _ Pia diem
hién
Doan BDGN lam viéc ndi bo
3 3 > Phong ho
14:45 - 1700 Lanh dao, nhan su va!\lH tu do Doin DGN | g nop
gap g& Poan DGN (néu cé nhu giao ban
Cau).

Ngay lam viéc thir ba: Thir Nam, ngay 12/10/2023

Poan DGN nghién ctu hd so minh

chang Poan DPGN | Phong hop
08:00 - 11:30 |
Poan lam viéc véi mot s6 phong, giao ban

ban, khoa (truc tiép/truc tuyén).

11:30 - 13:00 Nghi trua

Poan PGN nghién cttu hd so minh

ching Phong hop
13:00 - 17:00 Poan BGN _
Poan 1am viéc véi mot s phong, giao ban

ban, khoa (truc tiép/truc tuyén).

Ngay lam viéc thir tw: The Sau, ngay 13/10/2023

Poan PGN nghién ctu hd so minh
chang Poan BPGN | Phong hop
8:00 - 09:00 _
Doan lam viéc véi mot sé phong, giao ban
ban, khoa (truc tiép/truc tuyén).
_ _ Phong hop
09:30-11:30 DPoan BGN lam viéc noi bo Poan BDGN _
giao ban

A
Bao céo danh gia ngoai @

Truong Pai hoc Bac Liéu



o ) Nguwoi thuc X
Theoti gian Noi dung _ Pia diem
hién
11:30 - 13:00 Nghi trua
) Phong hop
13:00 - 15:00 DPoan BDGN lam viéc noi bo boan BGN _
giao ban
L Phong hop
15:00 - 16:30 Trao doi voi Lanh dao Truong boan BGN _
giao ban
DPoan DGN lam viéc noi bo
Poan lam viéc véi mot sé phong,
ban, khoa (truc tiép/truc tuyén) Phong hop
16:30 - 17:00 DPoan DGN _
Lanh dao, nhan sy va NH tu do giao ban
gip g6 Poan PGN (néu c6 nhu
cau).
Ngay lam viéc thir nim: Thir Bay, ngay 14/10/2023
Poan BDGN lam viéc noi bo
Poan lam viéc véi mot sd phong,
ié & Phong ho
08:00 - 11:30 ban, khoa (truc tiép/truc tuyen) Boin BGN | gb P
Lanh dao, nhan sy va NH tu do giao ban
gip g& Poan PGN (néu c6 nhu
cau).
11:30 - 13:00 Nght trua
: Poan DGN | 101 ruong
13:00 - 15:00 L& Bé mac TT. Thong tin
CSGD A
— Thu vién

Bao céo danh gia ngoai
Truong Pai hoc Bac Liéu
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PHU LUCV 1 o
CONG VAN PHAN HOI CUA CO SO GIAO DYC VE DY THAO BAO
CAO PANH GIA NGOAI

UBND TINH BAC LIEU

) ) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC BAC LIEU

Dge lip — T do ~ Hanh phiic

S6: 826/DHBL
V/v phin hoi vé du thao bdo cio
danh gid ngoai

Bac Liéu, ngay 15 thang 11 nam 2023

Kinh giri;

- Trung tam Kiém dinh chét lugng gido duc, DHQG-HCM:;
- Doan Danh gia ngoai Trudng Pai hoe Bac Liéu.

Can cir trén cdng van sé 479/TTKD ngay 14 thang 11 nim 2023 cta Gidm déc

Trung tim Kiém dinh chit lwgng gido due, PHQG-HCM (Trung tim) vé vige gui dy
théo bao cdo dinh gid ngodi ctia Poan Péinh gid ngodi cho Trudng Pai hoe Bac Liéu
(Trudng).

Trudmg Pai hoc Bac Liéu hoan toan ddng v di vai dy thao bio cdo danh gia
ngoai.

Trudmg xin phin hdi dé Trung tim, Poan Dénh gid ngoai biét va trién khai
budérc tiép cua quy trinh dénh gid ngoai,

Trén trong./. 48

Noi nhijn: ~HIEU TRUONG
- Nhur trén; - A N
- VT, T DBCLGD. V

RUONG \

= DAMec 2l
13\ M&&‘ e N S
R AL / ! \

Phan Viin Dan

Bao céo danh gia ngo_éi
Truong Pai hoc Bac Liéu



